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RESUMO

OLIVEIRA, Edmar Bonfim. A Avaliacio da Educacao Superior e o Regime de
Colaboracao no Contexto das Instituicoes Publicas Estaduais: a experiéncia da
Universidade Estadual do Parana. (n° de folhas 247). Tese em Educac¢do — Universidade
Estadual de Maringd. Orientador: Prof. Dr. Mario Luiz Neves de Azevedo. Maringd, marco de
2015.

RESUMO

O presente estudo toma como objeto a Avaliagdo da Educagdo Superior no contexto das
Instituicdes Estaduais de Ensino Superior (IEES). Para o desenvolvimento da pesquisa
estabeleceu-se dois objetivos: o primeiro busca examinar, no contexto da Lei 10.861, de 2004,
as acoes promovidas pelo governo federal no que diz respeito aos processos avaliativos das
referidas Institui¢des, particularmente, no Parand, considerando o regime de colaboragdo
descrito na Lei supracitada. O segundo objetivo apresenta a experi€éncia avaliativa da
Universidade Estadual do Parand (UNESPAR), evidenciando os pontos que justificam esta
Instituicdo a adotar, em uma de suas unidades, o modelo de avaliacdo preconizado pelo
Sistema Nacional de Avaliacdo da Educacdo Superior (SINAES) como referéncia para
obtencdo de um ensino de qualidade. A questdo norteadora da pesquisa pautou-se nos
seguintes termos: quais sao as medidas tomadas pelo governo federal, a partir da Comissao
Nacional de Avaliagdo da Educagdo Superior (CONAES), em relagdo a colaboragao,
implementacdo e operacionalizacio da avaliacdo institucional nas IEES? Para o
desenvolvimento do estudo, optou-se por uma andlise documental, utilizando-se, para tanto,
como fontes primarias, as atas da CONAES e da Comissao Especial de Avaliacdo do Sistema
Estadual de Ensino Superior do Parand, e os documentos da Comissdo Propria de Avaliagdo
da UNESPAR, campus de Paranavai. Em relacdo ao primeiro objetivo, os resultados
demonstram que os movimentos de integracdo entre os sistemas federal e estaduais estdo
arrefecidos devido aos seguintes fatores: entrave da legislacdo face ao regime federativo
adotado no Brasil; auséncia de mecanismos que promovam o acesso eficiente dos Estados ao
Sistema e-MEC; a ndo disposi¢ao por parte dos Estados em participar de todos os processos
indicados pelo SINAES, optando em participar apenas de alguns instrumentos, como por
exemplo, o Exame Nacional de Desempenho de Estudantes (ENADE); e a pré-disposicao dos
Estados em ndo abrir mdo das Comissdes verificadoras, contrapondo-se aos designios do
SINAES, que também ndo abre mao da totalidade do processo. No caso do Sistema Estadual
do Parand, nota-se o caminho na dire¢do da criacdo de um sistema hibrido, totalmente oposto
a vontade do Sistema Nacional. Em relacdo ao segundo objetivo da pesquisa observou-se, a
partir da andlise dos trés indicadores criados especificamente para o estudo, que a UNESPAR
busca, a partir do que estd estabelecido nas diretrizes do Sistema Nacional, promover a¢des de
melhoria continua em prol de um ensino de qualidade. Conforme os resultados, verificou-se
que o modelo usado na avaliagcdo interna do campus da UNESPAR de Paranavai demonstra
ser satisfatério e que pode ser replicado em outras Institui¢cdes Estaduais. No entanto, €
preciso que o Sistema Estadual de Ensino Superior do Parand encontre caminhos para uma
colabora¢@o mais efetiva com o Sistema Nacional de Avaliacdo da Educagdo Superior.

Palavras-chave: Avaliacdo Institucional; Educagao Superior; Regime de Colaboragao.
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ABSTRACT

The present study targets the Higher Education Evaluation in the context of State Institutions
of Higher Education. For the development of the research it was established two objectives:
first, examines, in the context of Law 10.861, 2004, the actions promoted by the federal
government with regard to evaluation processes of these institutions, particularly in Parand,
considering the collaborative described in the aforesaid Law. The second objective, presents
the evaluative experience of the State University of Parana — UNESPAR, showing the points
that justify this institution to adopt, in one of its units, the valuation model recommended by
the National Higher Education Evaluation System as a reference for obtaining quality
education. The main question of the research was based on the following terms: what are the
measures taken by the federal government, from the National Assessment of Higher
Education Commission, regarding collaboration, implementation and operation of
institutional assessment in State institutions? To develop the study, it was opted for a
document analysis, using, therefore, as primary sources, the minutes of the National
Assessment of Higher Education and the Special Committee on Assessment of the State of
Parand System of Higher Education Commission, and Commission documents Self-
Assessment UNESPAR - Paranavai. Regarding the first objective, the results demonstrate that
the movement of integration between the federal and state systems are weakened due to the
following: impairment of legislation against the federal system adopted in Brazil; absence of
mechanisms to promote efficient access to the system and the System e-MEC; the
unwillingness on the part of States to participate in all processes indicated by the National
Evaluation System, opting to participate in only a few instruments, such as the ENADE; and
the predisposition of the States not give up the tester Committee, opposing the designs of the
National Evaluation System, which does not give up the entire process. In the case of the
State of Parand system, there is the path towards the creation of a hybrid system, totally
opposed to the will of the federal system. Regarding the second objective of the research, it
was observed from the analysis of the three bookmarks created specifically for the study, the
UNESPAR search, from what is established in the guidelines of the National System, promote
continuous improvement actions towards a quality education. According to the results, it was
found that the model used in the internal evaluation of the campus UNESPAR - Paranavai,
proves to be satisfactory and that it can be replicated in other state institutions. However, it is
necessary for the State System of Education Parand to find ways for more effective
collaboration with the National System of Higher Education Evaluation.

Keywords: Institutional evaluation; Higher Education; Collaboration regime.
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INTRODUCAO

O presente estudo toma como objeto a avaliacado da educacio superior no contexto das
instituicoes publicas estaduais. Conhecida no meio académico brasileiro como "Avaliagio
Institucional", este instrumento assumiu, nas Ultimas trés décadas, um papel preponderante no
cendrio das politicas publicas governamentais. As primeiras experiéncias de avaliacdo na
educagdo superior do pais ocorreram ainda na década de 1970, com a Coordenacdo de
Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel Superior (CAPES) avaliando os cursos de mestrado e
doutorado. Na graduacdo este processo chegou um pouco mais tarde, na década de 80, com o
Programa de Avaliacdo da Reforma Universitaria (PARU), implantado pelo Ministério da
Educagcdo (MEC). Desativado um ano apds sua implantacdo, o PARU cedeu espago para as
medidas governamentais cuja coordenacdo esteve a cargo do Grupo Executivo da Reforma da
Educacao Superior (GERES). Nos anos de 1993 e 1994, com a intermediacdo da Associacdo
das Institui¢Oes Federais do Ensino Superior (ANDIFES) junto ao MEC, surgiu uma nova
op¢ao no campo da avaliacdo da educacgdo superior, o Programa de Avaliagdo Institucional
das Universidades Brasileiras (PAIUB), cujo objetivo era promover a melhoria permanente da
qualidade da educacgdo superior. Apesar do esfor¢o pela sua manutengao, este programa foi
desativado e substituido pelo Exame Nacional de Cursos (ENC), mais conhecido como
Provao, que junto com a Avaliagdo das Condi¢des de Ensino (ACE) e a Avaliacdo para
Credenciamento de IES, permaneceram em vigéncia entre os anos de 1996 e 2003. O Provao,
por sua vez, foi substituido pelo Sistema Nacional de Avaliagdo da Educacdo Superior —
SINAES (BRASIL, 2012). A ideia original do SINAES era alcancar um modelo de avaliacdo
pautado em principios educativos-emancipatérios, € também que houvesse participagdo
efetiva da comunidade envolvida. No entanto, esta ideia enfraqueceu-se e as caracteristicas
emancipatdrias perderam forca, passando a vigorar um modelo mais hibrido, com viés
controlador (SINAES, 2009). Vigente até os dias de hoje, o SINAES estabeleceu, a partir da
Lei 10.861 (BRASIL, 2004a), as diretrizes para que as Institui¢cdes de Ensino Superior (IES)
brasileiras organizassem suas respectivas avaliagdes institucionais com o propdsito de atender
requisitos de qualidade no ensino ofertado. Esta situacdo se deu, em particular, devido a
influéncia da forte expansao de institui¢des e matriculas ocorridas no ensino superior do pais

a partir de meados da década de 1990.
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Conforme dados do Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas Educacionais Anisio Teixeira —
INEP', este movimento expansionista atingiu em 2013, em termos globais (IES publicas e
privadas), mais de sete milhdes de matriculas. Comparando-se com a quantidade de
matriculas de 1991, este nimero, em 20 anos, mais que quadruplicou, a0 mesmo tempo em
que as instituicdes de ensino superior tiveram um crescimento de quase 260% no mesmo
periodo. Entre as principais razOes para esta expansdao podemos destacar o fendmeno da
globalizagdo capitalista que, a partir da redefinicdo do papel do Estado nas politicas
educacionais, promoveu novas formas de regulacdo estatal dos sistemas de ensino superior
transnacional, sendo estas influenciadas especialmente por organizagdes internacionais como
o Banco Mundial e a Organizacdo para a Cooperacdo e Desenvolvimento Econdmico

(OCDE).

Nesse aspecto, estabelecemos como objetivo principal para este estudo examinar, no contexto
da Lei 10.861, as acoes promovidas pelo governo federal no que se refere aos processos
avaliativos das Instituicoes Estaduais de Ensino Superior (IEES), particularmente, no
Parand, considerando o regime de colaboracdo descrito no artigo 1°, pardgrafo 2°, da
referida lei. Ao estabelecermos este objetivo acreditamos estar contribuindo para as
discussdes em torno de um problema que afeta os Sistemas Estaduais de Ensino Superior de
todo o pais, nomeadamente o Estado do Parand, que é a implementa¢do e operacionaliza¢dao

de seus respectivos processos avaliativos.

Conforme consta no artigo 1°, pardgrafo 2°, da Lei 10.861, "o SINAES serd desenvolvido em
cooperacdo com os sistemas de ensino dos Estados e do Distrito Federal". Isso posto, as
Instituicdes Estaduais de Ensino Superior do Parand (IEES), em sintonia com as diretrizes
indicadas na lei supracitada, passaram a buscar orientacdo junto ao Conselho Estadual de
Educag¢do (CEE/PR) com o objetivo de redefinir ou mesmo implementar suas politicas

internas de autoavaliacdo. Nesse interim, a Comissdo Especial de Avaliacdo da Educacdo

' Conforme Censos de 2007 e 2013, o nimero de matriculas em 1991 era de 1.565.056, ao passo que em 2013
era de 7.305.977. O nimero de IES (Publicas e Privadas) em 2013, era de 2.391. Disponivel em:
<http://portal.inep.gov.br> Acesso em: 28/07/2014.
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Superior do Sistema Estadual de Ensino do Parana (CEA/PR)2, 6rgdo vinculado a Secretaria
de Estado da Ciéncia, Tecnologia e Ensino Superior (SETI), que operacionaliza a avaliagdao
institucional no Estado a partir das recomendacdes do CEE/PR, passou a orientar estas IEES a
desenvolverem suas respectivas metodologias de avaliacdo a partir da experiéncia

implementada pelo SINAES, em nivel nacional.

A questdo é que, para que esta cooperacdo fosse proficua acordos ou convénios deveriam ser
firmados entre os governos federal (MEC/INEP/CONAES) e estaduais (CEE) com o
proposito de legitimar o uso de instrumentos e metodologias do SINAES nas estruturas
estaduais. No entanto, passados 10 (dez) anos de trajetéria do SINAES, e com a experiéncia
acumulada no campo da avaliacdo institucional, hd evidéncias de que pouco se avancou nessa
relacdo de cooperacdo entre Unido e Estados federados cujos sistemas contemplam cursos do

ensino superior.

Observa-se, portanto, a partir desse cendrio que existe, aparentemente, um hiato entre o que
estd preconizado na Lei do SINAES e o que é operacionalizado nas IES estaduais do patis,

particularmente, no Estado do Parana.

Para além das discussdes sobre a avaliacdo institucional das IES nas diversas categorias
administrativas (federal, estadual e municipal), a cooperacdo entre os sistemas também deve
ser levado em conta pois, ndo basta o governo ter o melhor sistema de avaliacdo no nivel
federal, que atenda as IES federais e privadas se nas demais esferas o mesmo ndo ocorre. E
preciso que os estados federados com seus respectivos municipios também tenham acesso a
sistemas e métodos avaliativos de forma a atingir minimamente padrdoes de qualidade no
ensino superior ofertado, até porque, conforme ji mencionado, a Lei 10.861 instituiu um

sistema de avaliacdo da educagdo superior com o objetivo de assegurar processo "nacional” de

avaliacdo e nao "federal".

> A Comissdo Especial de Avaliagio do Sistema Estadual de Ensino Superior do Parana (CEA) foi criada pelo
Governo do Estado do Parand por meio do Decreto n. 1416, de 12/09/2007 com a finalidade de avaliar as
atividades de gestdo, pesquisa, ensino e de extensdo, visando garantir uma educagdo superior de qualidade,
considerando o desenvolvimento sustentdvel, os valores democrdticos, o respeito as diferencas, a diversidade e a
autonomia das instituigdes. Disponivel em:
<http://www.seti.pr.gov.br/modules/conteudo/conteudo.php?conteudo=34> Acesso em 07/02/2013.
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Os pressupostos tedricos legais para a discussao sobre o regime de colaboracao estao pautados
no artigo 211 da Constituicdo Federal de 1988, na Lei 9.394 (BRASIL, 1996) por meio de seu
artigo 8°, na Lei 10.861/2004, e na Lei 13.005/2014 (PNE)3. Lembremos ainda o Documento
de Referéncia da CONAE/2014, cujo "Eixo I" traz em seu conteido como uma de suas
proposi¢des estratégicas "[...] Definir e garantir padrdes minimos de qualidade, em regime de
colaboracdo com os sistemas de ensino, incluindo a igualdade de condi¢des para acesso e
permanéncia nas instituicdes educativas" (CONAE, 2014). E a partir dessa base legal ¢ da

literatura produzida a partir dela que estruturamos nossa analise.

Ainda que a legislacdo tenha dado énfase a educacdo bésica®* quando se aborda o regime de
colaboracdo, este tema também estd presente no ensino superior publico, uma vez que nos
Estados este nivel de ensino estd sobre a responsabilidade dos sistemas estaduais de educagao.
Convém lembrar que esta parte da pesquisa foi possivel gracas ao uso das atas da Comissao
Nacional de Avaliacdo da Educacdo Superior (CONAES), cujo recorte compreende 0s anos
de 2011 a 2014, e também pelo uso das atas da CEA/PR, cujo periodo analisado compreende
os anos de 2006 a 2014.

Neste sentido, e em fina sintonia com o objetivo principal, discutiremos também a
experiéncia avaliativa da Universidade Estadual do Parand (UNESPAR), evidenciando os
pontos que justificam esta IEES a adotar, em uma de suas unidades, o modelo de avaliacdo
preconizado pelo Sistema Nacional de Avaliacdo da Educagdo Superior (SINAES) como
referéncia para obtengdo de um ensino de qualidade. A ideia é justificar, a partir da
experiéncia de uma Instituicao Estadual de Ensino Superior do Estado do Parand, o uso dos
instrumentos, metodologias e filosofia do SINAES pelas demais IES dos sistemas estaduais

da federacao.

> A Lei 13.005, de junho de 2014, estabelece, na meta de nimero 15 o seguinte: "garantir, em regime de
colaboracdo entre a Unido, os Estados, o Distrito Federal e os Municipios, no prazo de 1 (um) ano de vigéncia
deste PNE, politica nacional de formacao dos profissionais da educag¢do de que tratam os incisos I, II e III do
caput do art. 61 da Lei n° 9.394, de 20 de dezembro de 1996, assegurado que todos os professores e as
professoras da educagdo basica possuam formacgdo especifica de nivel superior, obtida em curso de licenciatura
na drea de conhecimento em que atuam" (BRASIL, 2014a).

* O pardgrafo 2°, do artigo 5° da LDB/1996 estabelece que "Em todas as esferas administrativas, o poder piblico
assegurard em primeiro lugar o acesso ao ensino obrigatdrio, nos termos deste artigo, contemplando em seguida
os demais niveis e modalidades de ensino, conforme as prioridades constitucionais legais".
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O Sistema Estadual de Ensino Superior do Parand conta hoje com sete (7) Universidades”,
sendo uma delas, a UNESPAR, cujo credenciamento® ocorreu recentemente junto ao
Conselho Estadual de Educagdao (CEE/PR). Nesse sentido, as unidades multicampi da
UNESPAR, assim como as demais Institui¢des de Ensino Superior do Estado (IEES), também
estabeleceram suas respectivas metodologias e modelos de avaliacdo interna (autoavaliacdo).
No campus de Paranavai (unidade de andlise), assim como nas demais IES que compdem o
Sistema Estadual de Ensino Superior do Estado, optou-se por seguir as orientacdes da
CEA/PR, ou seja, os padrdes estabelecidos pelo SINAES através da Lei 10.861. E nesse
contexto que buscamos investigar o modelo de avaliacdo institucional empreendido na
UNESPAR/Campus Paranavai, por meio de uma andlise documental produzida a partir dos
documentos elaborados pela Comissdao Prépria de Avaliacio (CPA) da IES, para entdo
verificar se os procedimentos adotados pela citada Comissdao produz, ou ndo, reflexos de um
modelo de politica avaliativa que se espera ser formativa, global e emancipatdria, conforme
explicita os documentos originais do SINAES. Desta forma, ao discutir a experi€ncia
avaliativa nessa IEES, busca-se jogar luz na complexa relacdo de cooperacdo entre Estado

(CEE) e Uniao (CONAES) no que diz respeito as politicas avaliativas do pais.

Levando-se em conta o que foi exposto, e considerando que a avaliacdo é um instrumento que
permite o diagndstico das instituicdes com o propdsito de identificar fragilidades e
potencialidades, estabelecemos a seguinte questdo que norteard esta pesquisa: quais sdo as
medidas tomadas pelo governo federal, a partir da CONAES, em relacdo a colaboragado,
implementacdo e operacionalizacdo da avaliacdo institucional nas IES estaduais? Nesses

termos, procuramos demonstrar que a avaliagdo produz efeitos positivos nas institui¢oes

3 Universidade Estadual de Londrina (UEL), Universidade Estadual de Maringd (UEM), Universidade Estadual
do Oeste do Parana (UNIOESTE), Universidade Estadual de Ponta Grossa (UEPG), Universidade do Centro-
Oeste (UNICENTRO), Universidade Estadual do Norte do Parana (UENP) e a Universidade Estadual do Parana
(UNESPAR).

® A Universidade Estadual do Parand — UNESPAR, foi criada pela Lei n° 13.283, de 25/10/2001, alterada pela
Lei n° 13.384, de 21/12/2001, Lei Estadual n® 15.300, de 28/09/2006 e pela Lei Estadual n® 17.590, de
12/06/2013; € autarquia estadual de regime especial, dotada de personalidade de direito ptiblico, com sede na
cidade de Paranavaf e foro nas Comarcas onde estdo jurisdicionadas os campi que a integram, formando cada
uma campus proprio, com sua organizacdo na forma multicampi, nos termos da lei, descentralizada
geograficamente e mantida por recursos or¢camentdrios do Estado do Parand, regida por seu Estatuto, Regimento
Geral e Resolugdes de seus 6rgaos superiores (UNESPAR, 2013b).
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estaduais de ensino superior, muito embora reivindique uma agdo mais efetiva e transparente

do Estado de forma a alcancar seus objetivos de qualidade conforme estabelece a Lei 10.861.

Ao abordar o tema da avaliagdo na educacdo superior indubitavelmente recorremos ao que
preconiza a legislacdo, seja no ambito federal ou nas demais esferas administrativas que
possuam esta modalidade de ensino em seus respectivos sistemas. Dessa forma, salientamos,
que os objetivos estabelecidos para esta tese estdo ancorados ndao apenas na Lei 10.861
(SINAES), ja citada anteriormente, mas também em outros instrumentos legais como a Lei n°
9.394, de 20 de dezembro de 1996, que trata das diretrizes e bases da educacdo nacional
(LDB), a Constituicao Federal (CF), o novo Plano Nacional de Educagdao (PNE-2014/2024) e
as deliberacdes do Conselho Estadual de Educacao do Parand (CEE/PR).

Ao revisitarmos estes instrumentos de regulacdo, percebemos que a avaliacdo estd
diretamente ligada ao aspecto da qualidade no ensino ofertado. E assim, por exemplo, na
Constitui¢do Federal por meio de seu Art. 206, inciso VII, que estabelece que o ensino deve
ser ministrado baseado na garantia de padrdo de qualidade. Também na LDB identificamos
vérios artigos’ que defendem a qualidade na oferta de ensino. Lembramos ainda o decreto do
governo federal n° 5.773 (BRASIL, 2006a), que regula, supervisiona e avalia as IES no
sistema federal de ensino com vistas a promover a melhoria de sua qualidade. Mais
recentemente, podemos citar a Lei 13.005, de 25 de junho de 2014 (BRASIL, 2014a),
promulgada pela Presidente Dilma Rousseff, que aprova o Plano Nacional da Educacdo
(PNE-2014/2024), onde uma de suas principais diretrizes, a de nimero IV, segue na mesma
linha, ou seja, t€m na qualidade um dos principais vetores das politicas educacionais ofertadas
no pafs. Dessa forma, definido o objeto, delineado os objetivos e formulada a questdo que

norteard a pesquisa, apresentamos a seguir a estrutura deste trabalho.

No primeiro capitulo, fazemos uma discussdo sobre os sistemas de avaliagdo da educagdo
superior no contexto da globaliza¢do. Evidenciamos que as politicas de globalizacdo buscam
incessantemente reduzir ou até mesmo libertar-se da influéncia do Estado-na¢do. O contexto
histérico da globalizacdo e o impacto desta na educagdo superior assumem papel central na

discussdo. Ainda no capitulo, buscamos analisar o papel do Estado na avaliagdo da educacao

7 Artigos da LDB que abordam a qualidade no ensino: 3°, 4°, 9°, 47, 70, 71, 74 e 75.
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superior, lancando luz a questdo do Estado avaliador e seu impacto neste nivel de ensino. Em
seguida € feita uma reflexdo sobre as questdes que cercam o Estado na regulacdo do ensino
superior, com destaque a algumas das principais caracteristicas da regulacdo na educacao

superior brasileira.

No segundo capitulo buscamos contextualizar algumas das principais abordagens vinculadas a
qualidade no ambito da educagdo superior. Busca-se, também, caracterizar, por meio de um
referencial tedrico, o vinculo da qualidade com os aspectos sociais da educacdo superior, ou
seja, indicando que a qualidade, para além dos aspectos econdmicos, deve perpassar os
aspectos sociais, onde a pertinéncia, a relevancia, a equidade e a responsabilidade social,

vinculados a uma educagdo como bem piblico, sdo as vertentes que se deve buscar.

No terceiro capitulo, apresentamos 0s pressupostos tedricos que envolvem o campo da
avaliacdo da educacdo superior. Evidenciamos também os elementos que compdem a
avaliacdo da educagdo neste nivel de ensino. Para tanto, sdo apresentados alguns conceitos e
posicionamentos desta modalidade de avaliacdo que julgamos relevantes a sua interpretacdo e
ao constructo do estudo. Outro ponto evidenciado no capitulo € com relagdo ao contexto
histérico da avaliacdo institucional no Brasil. Nele, fazemos uma recuperag¢ao dos principais
modelos de avaliacdo empreendidos na educacdo superior a partir da década de 1980, até os
dias de hoje. Inseridos ainda neste contexto, apresentamos o Sistema Nacional de Avaliacdo
da Educacdo Superior (SINAES), com seus objetivos, sua finalidade, suas dimensoes,
principios, critérios e instrumentos. Ao final da se¢ao expomos algumas criticas direcionadas

ao SINAES ao longo de sua trajetéria histdrica.

O quarto capitulo, por fim, além de estabelecer o percurso metodolégico do estudo empirico,
busca também, conforme ja sinalizado no inicio desta se¢ao introdutdria, desvelar a realidade
que cerca a avaliacdo da educacdo superior nas instituicdes publicas estaduais a partir da
experiéncia da Universidade Estadual do Parand, levando-se em conta o que esta prescrito na
Lei 10.861. Nossa inquietacdo recai sobre o avanco observado no sistema nacional de
avaliacdo da educacdo superior, a partir do SINAES, ao passo que nos sistemas estaduais de
educagdo, particularmente no Parand, este movimento ndo tém ocorrido na mesma

intensidade. Um dos motivos observados para esse descompasso recai sobre o regime de
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colaboracdo estabelecido ndao apenas na lei supracitada, mas originariamente, na Constituicdo
Federal e também na Lei de Diretrizes e Bases da Educacdo Nacional (LDB). As

consideragdes finais encerram o estudo evidenciando os resultados alcancados.
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1 OS SISTEMAS DE AVALIACAO DA EDUCACAO SUPERIOR NO CONTEXTO
DA GLOBALIZACAO

N

Buscamos no presente capitulo abordar alguns temas vinculados a globalizacdo e suas
relacdes com as politicas educacionais. O contexto histérico da globalizacdo e o impacto desta
na educacgdo superior assumem papel central na discussdo. Também no capitulo, analisamos o

papel do Estado no contexto da avaliacao e da regulacdo no ensino superior.
1.1 CONTEXTO HISTORICO DA GLOBALIZACAO

Vista como um processo histdrico-social, a globalizacdo, ao final do século XX e inicio do
XXI, desafia as ciéncias sociais a um novo comportamento epistemoldgico, o de pensar o
mundo como uma sociedade global. Este desafio perpassa a ideia de recriar o mapa do
mundo, "inaugurando outros processos, outras estruturas e outras formas de sociabilidade, que
se articulam ou impdem aos povos, tribos, nagdes e nacionalidades" (IANNI, 1998, p. 3). Esta
em curso "a génese de uma nova totalidade histérico-social, abarcando a geografia, a ecologia
e demografia, assim como a economia, a politica e a cultura" (IANNI, 1998, p. 3). Este novo
desafio, portanto, € colocado as ciéncias sociais de no intuito de "recriar o seu objeto8 € oS
seus procedimentos, submetendo muito do conhecimento acumulado a critica, e avangando

para novas ambic¢des" (IANNI, 1998, p. 4).

Para entender a atual sociedade dita "globalizada" € preciso entender o contexto histérico que
a precedeu. Com a dissolucao da antiga Unido das Republicas Socialistas Soviéticas (URSS)
ganha for¢a a expansdo capitalista. Conforme relata Ianni (1999, p. 129) "as nacdes que
haviam experimentado projetos socialistas transformam-se em espagos do mercado mundial,
no qual predominam as empresas, corporacdes e conglomerados transnacionais". Nesse
cendrio, ganha forca um novo estagio da globalizacdo do capitalismo que envolve, além das
regides da Europa Central e Oriental, as regides da Asia, Africa, América Latina e Caribe.
Como faz notar Ianni, também a Europa Ocidental, o Japao e os Estados Unidos, sao

envolvidos "nos processos e estruturas deflagrados com a globalizagdo do capitalismo

¥ O objeto a0 qual Tanni se refere é a sociedade nacional e é em cima dessa sociedade que estd estabelecido o
paradigma cldssico das ciéncias sociais, constituindo-se por meio das reflexdes e movimentos da sociedade
nacional (IANNI, 1998).
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desenvolvida por dentro da Guerra Fria e acelerada com a transformac¢do do mundo socialista
em uma vasta fronteira de desenvolvimento intensivo e extensivo do capitalismo" (1999, p.

129).

E neste contexto também que corporacdes transnacionais "pressionam estados nacionais a
promoverem reformas politicas, econOmicas e sdcio-culturais, envolvendo amplamente
institui¢des juridico-politicas, destinadas a favorecer a dinamica das forgas produtivas e
relacdoes capitalistas de producao" (IANNI, 1999, p. 129), tudo isso tensionado por
organizacodes internacionais como o Fundo Monetério Internacional (FMI), Banco Mundial
(BIRD) e a Organizagdo Mundial do Comércio (OMC). Desestatizacdo e desregulacdo da

economia nacional sdo palavras de ordem no vocabuldrio desses organismos.

A propésito desse cendrio, Ulrich Beck (1999) faz adverténcias indicando que as politicas de
globalizacdo tém a intencao de livrar-se da domina¢do do Estado-nagdo para privar a politica
nacional de seu poder. As sociedades, assinala o autor, de forma desapercebida, clamam por
mercados cada vez mais livres mas o que elas ndo percebem € que tal atitude ameaca a prépria
esséncia do Estado. Beck afirma que as empresas transnacionais deslocam empregos para
partes do mundo onde os custos com a legislagdo trabalhista sdo mais baixos, e também com a
implementacio de sistemas computadorizados os bens e servicos sdo dispersos € podem ser
produzidos através de uma divisdo do trabalho em diferentes partes do mundo, de modo que
"os rétulos nacionais e corporativos, inevitavelmente, tornam-se ilusérios" (BECK, 1999, p.
25). Todo esse movimento faz com que paises sejam jogados uns contra os outros de forma
que as corporacdes transnacionais encontrem as condicdes fiscais e infraestrutura mais
favoraveis. A cobranca de impostos, segundo o autor, é o principio subjacente a autoridade do
Estado nacional. Porém, "as empresas agora podem produzir em um pais, pagar impostos em

outro e exigir gastos de infra-estrutura do estado em outro" (BECK, 1999, p. 26).

Nesse aspecto, a globaliza¢do pode ser definida como "conjuntos de relacdes sociais que se
traduzem na intensificacdo das interacOes transnacionais, sejam elas praticas interestatais,
praticas capitalistas globais ou praticas sociais e culturais transnacionais" (SANTOS, 2011, p.
85), ou seja, a globalizacdo "estd ocorrendo dentro e além das fronteiras nacionais"

(ROBERTSON; DALE, 2011, p. 348). Em termos conceituais a globaliza¢do busca "traduzir
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a crescente interdependéncia mundial a nivel econdmico, politico e cultural" (SEIXAS, 2001,

p.211).

Outra definicdo atribuida a globalizacdo, conforme Little & Green (2009, p. 166), estd
vinculado ao "movimento acelerado de bens, servigos, capitais, pessoas e ideias através das
fronteiras nacionais". Apesar de ndo ser um fendmeno recente desde a internacionalizagdo dos
mercados e culturas, os autores afirmam que em sua ultima fase a globalizacao é marcada pela
enorme rapidez da mudanca e pelo poder cada vez maior de empresas multinacionais

(LITTLE; GREEN, 2009).

H4 uma diversidade imensa de estudos acerca da globaliza¢do, produzidos em vérias linguas e
por toda parte (IANNI, 1998). Exemplo desses estudos € a revisdo de alguns debates feitos
por Boaventura de Sousa Santos (2011, p. 27) ao assinalar que a globalizacao € "um vasto e
intenso campo de conflitos entre grupos sociais, Estados e interesses hegemoOnicos, por um
lado, e grupos sociais, Estados e interesses subalternos, por outro; € mesmo no interior do
campo hegemonico ha divisdGes mais ou menos significativas". O autor assinala que este
campo hegemodnico estd baseado em um consenso entre os seus mais influentes membros.
Ainda de acordo com Santos (2011, p. 27), "é esse consenso que ndo s6 confere a
globalizacdo as suas caracteristicas dominantes, como também legitima estas ultimas como as
Unicas possiveis ou as unicas adequadas". Este consenso a que se refere Santos (2011) € o
"consenso neoliberal" ou "Consenso de Washington", termo cunhado pelo economista inglés
John Williamson em 1990, e composto pela seguinte receita:
1) disciplina fiscal; 2) redug¢do dos gastos publicos; 3) reforma tributéria; 4)
determinagd@o de juros pelo mercado; 5) cambio dependente igualmente do
mercado; 6) liberalizacdo do comércio; 7) eliminagdo de restricdes para o
investimento estrangeiro direto; 8) privatizacdo das empresas estatais; 9)
desregulamentagdo (afrouxamento das leis econdmicas e do trabalho); 10)

respeito e acesso regulamentado a propriedade intelectual (LOPES, 2011, p.
4).

Este receitudrio ou conjunto de regras bdsicas foi prescrito pela alta cipula norte-americana,
estabelecida em Washington, incluindo o Congresso, o Tesouro e o Federal Reserve Bank,
além de organizagdes internacionais dentre os quais o FMI e o Banco Mundial, apoiados,

conforme Lopes (2011), por varios grupos de economistas influentes. Este mesmo autor
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assinala que o suporte tedrico para estas recomendagdes politicas estd baseado na economia
neocléssica’, "que expressa uma firme convic¢do na necessidade de deixar agir a 'mao
invisivel' do mercado. Trata-se da crenca na racionalidade da escolha dos atores econdmicos e

na visao minimalista da regulacdo" (LOPES, 2011, p. 4).

Conforme Andy Green (2002, p. 7), "a globalizacdo faz parte de um processo que se tem
intensificado desde a década de 1970 como resultado de trés fatores principais: energia barata
e transporte; crescimento das tecnologias de informacdo e comunicagdo; e o impacto da
liberalizacdo financeira e comercial". No que diz respeito a este tltimo, o autor argumenta que
0 mesmo comecou com a oscilacdo nas taxas de cambio no periodo pds-Bretton Woods'® e
acelerou com a ascensdo das politicas de cunho neoliberal implementadas por Margaret
Thatcher (Inglaterra) e Ronald Reagan (EUA). Ainda de acordo com o autor, "estes trés
fatores estdo por trds do rdpido aumento de investimento direto estrangeiro de empresas
multinacionais que se tornaram a marca registrada da atual fase de globalizacao" (GREEN,
2002, p. 7). Somando-se a isso, Green assevera que a "globalizacdo ndo é puramente uma
questdo de economia. Igualmente importante, embora mais complexo, sdo os efeitos da

globalizagdo sobre a politica e a cultura" (GREEN, 2002, pp. 7-8).

Da mesma forma que Green (2002), Santos (2011) assevera que a globalizagcdo é assimilada
por muitos como sendo exclusivamente vinculada a dimensdo econdmica, o que nio é

verdade, enfatiza o autor. Outras dimensdes também precisam ser consideradas. A sociedade

? Escola de pensamento econdmico predominante entre 1870 e a Primeira Guerra Mundial, também conhecida
como escola marginalista, por fundamentar-se na teoria subjetiva do valor da utilidade marginal para reelaborar a
teoria econdmica cldssica. [...] Os economistas neoclassicos negaram a teoria do valor-trabalho da escola
classica, substituindo-a por um fator subjetivo — a utilidade de cada bem e sua capacidade de satisfazer as
necessidades humanas — acreditando que o mecanismo da concorréncia (ou a interagdo da oferta e da demanda),
explicado a partir de um critério psicolégico (maximizagdo do lucro pelos produtores e da utilidade pelos
consumidores), é a for¢a reguladora da atividade econdmica, capaz de estabelecer o equilibrio entre a produgao e
o consumo. [...] Tem como postulados a concorréncia perfeita e a inexisténcia de crises econdmicas, admitidas
apenas como acidentes ou consequéncias de erros. Ap6s a Grande Depressdo de 1929-1933, os principios da
teoria neocldssica foram contestados por Keynes, que desenvolveu uma andlise macroecondmica e introduziu o
conceito de equilibrio de subemprego (SANDRONI, P. 1999, p. 217).

' Conferéncia de Bretton Woods. Nome pelo qual ficou conhecida a Conferéncia Monetaria e Financeira das
Nagdes Unidas, realizada em julho de 1944, em Bretton Woods (New Hampshire, Estados Unidos), com
representantes de 44 paises, para planejar a estabilidade da economia internacional e das moedas nacionais
prejudicadas pela Segunda Guerra Mundial. Os acordos assinados em Bretton Woods tiveram validade para o
conjunto das nacgdes capitalistas lideradas pelos Estados Unidos, resultando na criacdo do Fundo Monetario
Internacional (FMI) e do Banco Internacional de Reconstru¢do e Desenvolvimento (Bird). (SANDRONI, P.
1999, p. 120).
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encontra-se, atualmente, em uma fase de transi¢do e cujas caracteristicas traduz-se em um
"fendmeno multifacetado com dimensdes econdmicas, sociais, politicas, culturais, religiosas e
juridicas interligadas de modo complexo" (SANTOS, 2011, p. 26). Portanto, na opinido do
autor, existe ndo apenas uma globaliza¢do, mas vdérias globaliza¢des, dentre as quais ele

destaca: a econdmica, a social, a cultural e a politica.

Seguindo este raciocinio podemos dizer, mesmo que de forma resumida, que a globalizacao
econdomica é marcada pelo dominio global do sistema financeiro (GREEN, 2002; SANTOS,
2011) e pelo "investimento a escala global; processos de producdo flexiveis e multilocais;
baixos custos de transporte; revolu¢do nas tecnologias de informacdo e de comunicacdo;
desregulacdo das economias nacionais; € preeminéncia das agéncias financeiras multilaterais"
(SANTOS, 2011, p.29). As multinacionais, conforme defendido por véarios autores (IANNI,
1998; BECK, 1999; LITTLE; GREEN, 2009; LOPES, 2011), sdo os sujeitos centrais dessa

nova economia mundial, especialmente por promoverem a globalizacido da producdo.

Em relacdo a globalizacao social e as desigualdades surgidas desse processo, Santos (2011)
chama atengdo para a emergéncia de uma nova classe, a classe capitalista transnacional cujo
campo de reproducao social é o sistema mundo e a principal forma institucional dessa nova
classe, conforme ja assinalado, sdo as empresas multinacionais. Nesse contexto, organizacdes
nacionais de trabalhadores e Estados periféricos e semiperiféricos do sistema mundial sdo
superados por esta nova classe (SANTOS, 2011). O autor também aponta para o impacto que
as empresas multinacionais t€ém causado na formagdo de novas classes e na desigualdade a

nivel mundial. Além disso, assinala,

[...] no dominio da globalizacdo social, o consenso neoliberal é o de que o
crescimento e a estabilidade econ6micos assentam na redugdo dos custos

7

salariais, para o que ¢é necessdrio liberalizar o mercado de trabalho,
reduzindo os direitos liberais, proibindo a indexacdo dos saldrios aos ganhos
de produtividade e os ajustamentos em relacio ao custo de vida e eliminando
a prazo a legislagdo sobre saldrio minimo (SANTOS, 2011, pp. 34-35).

Quanto a globalizacdo cultural, cabe aqui alguns apontamentos feitos por Santos que
julgamos relevante para este contexto. O primeiro deles recai sobre a definicdo da cultura
propriamente dita. De acordo com o autor, a cultura pode ser definida como "um processo

social construido sobre a intersec@o entre o universal e o particular. [ou ainda], a luta contra a
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uniformidade" (SANTOS, 2011, p. 47). Em segundo lugar, o autor remete-nos a ideia de que
a matriz original da globaliza¢do apoia-se no dominio da globalizac@o cultural, isto porque,
segundo ele, "¢ no dominio da globalizacdo cultural que ela se pde com mais acuidade ou com
mais frequéncia" (SANTOS, 2011, p. 45). Um terceiro ponto que merece atengdo € em
relacdo ao termo "globalizacdo" propriamente dito. Santos alerta que o mais apropriado seria

usarmos a terminologia ocidentalizag¢do ou americaniza¢do, uma vez que

os valores, os artefatos culturais e os universos simbdlicos que se globalizam
sdo ocidentais e, por vezes, especificamente norte-americanos, sejam eles o
individualismo, a democracia politica, a racionalidade econdmica, o
utilitarismo, o primado do direito, o cinema, a publicidade, a televisdo, a
internet, etc. (SANTOS, 2011, p. 45).

Outra questdo a ser recuperada no contexto da cultura global diz respeito as posi¢oes

ambiguas assumidas pelos Estados-nacao.

Enquanto, externamente, [Os Estados-nacdo] t€m sido os arautos da
diversidade cultural, da autenticidade da cultura nacional, internamente, tém
promovido a homogeneizagdo e a uniformidade, esmagando a rica variedade
de culturas locais existentes no territério nacional, através do poder da
policia, do direito, do sistema educacional ou dos meios de comunicagdo
social, e na maior parte das vezes por todos eles em conjunto (SANTOS,
2011, p. 47).

Santos afirma ainda que "no dominio cultural, o consenso neoliberal é muito seletivo. Os
fenomenos culturais s6 lhe interessam na medida em que se tornam mercadorias que como tal

devem seguir o trilho da globaliza¢do econdmica" (2011, p. 49).

Sobre a globalizacdo cultural, Appadurai (1999) considera que ela ndo é 0 mesmo que a sua
homogeneizacdo, ao contrdrio, ela requer, segundo o autor, o uso de uma série de
instrumentos de homogeneiza¢do, como por exemplo: armamentos, técnicas publicitdrias,

hegemonias linguisticas e maneiras de vestir, que por sua vez,

[...] sd3o absorvidas pelas economias politicas e culturais locais apenas para
serem repatriadas como didlogos heterogéneos de soberania nacional, livre
iniciativa e fundamentalismo em que o Estado desempenha um papel cada
vez mais delicado: demasiada abertura aos fluxos globais, e o Estado-nacao
é ameacado pela revolta, como na sindrome da China; pouca abertura, e o
Estado sai da cena internacional, como aconteceu de diferentes modos com a
Birméania, a Albania e a Coréia do Norte. No geral, o Estado tornou-se o
arbitro desta repatriacdo da diferenca (sob a forma de mercadorias, antncios,
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frases publicitdrias e modas). Mas esta repatriacdo ou exportacdo das modas
e mercadorias da diferenca exacerba continuamente a politica interna do
maioritarismo e da homogeneizagdo que, as mais das vezes, se esgota em
discussdes sucessorias" (APPADURAL 1999, p. 63).

No que refere a globalizacdo politica, Santos salienta que "a nova divisdo internacional do
trabalho, conjugada com a nova economia politica 'pr6-mercado’, trouxe também algumas
importantes mudancas para o sistema interestatal, a forma politica do sistema mundial
moderno" (2011, p. 35). Como reflexo dessas mudangas os chamados Estados hegemonicos
passaram a adotar estratégias de esvaziamento da autonomia dos estados periféricos e
semiperiféricos interferindo, inclusive, na soberania desses estados. Também os acordos para
a formacdo de blocos econdOmicos regionais como o Mercosul, Unido Europeia (UE),
NAFTA, entre outros, passaram a fazer parte dessa estratégia. Entre os blocos que mais
evoluiram, como a UE, as soberanias passaram a ser pensadas de forma conjunta ou
partilhada. Com tais acdes o Estado nacional perde sua tradicional centralidade submetendo-

se dessa forma aos mandos e desmandos do capital transnacional (SANTOS, 2011).

Ao destacar o impacto contemporaneo da globalizacdo na regulacdo estatal, Santos aponta
duas razdes principais. Primeiro, por ser um "fendmeno muito amplo e vasto que cobre um
campo muito grande de intervengdo estatal e que requer mudangas drasticas no padrao de
intervencao" (2011, p. 36), e segundo, por considerar "as assimetrias do poder transnacional
entre o centro e a periferia do sistema mundial, i. e., entre o Norte e o Sul, s3o hoje mais
draméticas do que nunca" (2011, p. 37). O autor destaca ainda a fragil condicao pela qual se

encontra o Estado,

[...] de fato, a soberania dos Estados mais fracos estd agora diretamente
ameacada, ndo tanto pelos Estados mais poderosos, como costumava
ocorrer, mas sobretudo por agéncias financeiras internacionais e outros
atores transnacionais privados, tais como as empresas multinacionais. A
pressdo €, assim, apoiada por uma coligagcdo transnacional relativamente
coesa, utilizando recursos poderosos e mundiais (SANTOS, 2011, p. 37).

Talvez por isso mesmo Afonso (2001, p. 23) assinala que independente de se constatar
empiricamente o esvaziamento da autonomia relativa do Estado-nacdo, "ndo podemos, ainda
assim, deixar de considerar que essa autonomia relativa estd sendo cada vez mais desafiada e

constrangida pelos processos de globalizagdo e de transnacionaliza¢do do capitalismo".
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Nesse aspecto, percebemos que uma grande parcela da populacdo mundial sio ou foram
empobrecidas pela globalizacdo capitalista neoliberal. Em contraponto a este modelo, Santos
recomenda a "promocg¢ao das economias locais e comunitarias, economias de pequena-escala,
diversificadas, auto-sustentdveis, ligadas a forgas exteriores, mas ndo dependentes delas"
(2011, p. 72). As razdes para esta estratégia, segundo o autor, fundamenta-se na concepg¢ao de
que,

[...] numa economia e numa cultura cada vez mais desterritorializadas, a

resposta contra o seus maleficios ndo pode deixar de ser a reterritorializagao,

a redescoberta do sentido do lugar e da comunidade, o que implica a

redescoberta ou a invengdo de atividades produtivas de proximidade"
(SANTOS, 2011, p. 72).

Esta posicdo implica no que Santos designa por localizagdo. Esta localizagdo, segundo o
autor, pode ser definida como o "[...] conjunto de iniciativas que visam criar ou manter
espacos de sociabilidade de pequena escala, comunitarios, assentes em relacdes face-a-face,
orientados para a auto-sustentabilidade e regidos por l6gicas cooperativas e participativas"
(SANTOS, 2011, p. 72). Esta proposta de localizacdo, segundo o autor, ndo implica
necessariamente em um fechamento isolacionista, ao contrdrio, implica em "medidas de
protecdo contra investidas predadoras da globalizacdo neoliberal" (SANTOS, 2011, pp. 72-

73), ou seja, ela promove a sociabilidade local. Nesse contexto, afirma Santos,

[...] o global acontece localmente. E preciso fazer com que o local contra-
hegemonico também acontega globalmente. Para isso ndo basta promover a
pequena escala em grande escala. E preciso desenvolver [...] uma teoria da
tradugcdo que permita criar inteligibilidade reciproca entre as diferentes lutas
locais, aprofundar o que tém em comum de modo a promover o interesse em
aliangas translocais e a criar capacidades para que estas possam efetivamente
ter lugar e prosperar (SANTOS, 2011, p. 74).

Apbs colocarmos em perspectiva alguns aspectos do processo em que se desenvolveu a
globalizacdo na contemporaneidade buscamos a seguir identificar as relagdes deste fendmeno

com as politicas educativas, em particular a educagdo superior.
1.2 A EDUCACAO SUPERIOR NO CONTEXTO DA GLOBALIZACAO

Com a aceleragdo da globalizacdo econdmica e com as mudancas no papel
do Estado, t€m-se verificado também alteracdes nas prioridades relativas ao
que se espera que seja a contribui¢do da educacdo (AFONSO, 2003, p. 42).
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Estudos com o objetivo de avaliar o impacto que a globalizagdo traz para a educagdo superior
téem sido publicados por vdérias correntes de pesquisadores nos ultimos anos. Além da
redefini¢do do papel do Estado nas politicas educacionais atuais, aspectos como a eclosao de
novas formas de regulacdo estatal dos sistemas de ensino superior estandardizado
transnacional também tém feito parte do rol das discussdes desses autores (SEIXAS, 2001;
STOER, 2002; AFONSO, 2003; DALE, 2004, 2010; LIMA; AZEVEDO; CATANI, 2008;
AMARAL, 2010; SANTOS, 2011).

Seixas (2001), por exemplo, assinala que aspectos como autonomia, financiamento e
avaliacdo sdo instrumentos relevantes avocados na década de 90, que podem ser
caracterizados como tridngulo estratégico nas politicas publicas educativas vinculadas a
educagdo superior, baseado especialmente nas novas formas de regulacao estatal emergentes a
nivel internacional e com as orientacdes derivadas de organizacdes internacionais. Segundo a

autora,

[...] As mudangas na economia global, associadas a um declinio do consenso
do Estado-Providéncia keynesiano e a tese do 'esvaziamento' do Estado
traduzida numa transferéncia de atividades e poder quer para um nivel
superior supranacional, quer para um nivel inferior subnacional, organismos
ndo estatais, ou meros consumidores, afetaram as relagdes entre o Estado e a
educacdo (SEIXAS, 2001, p. 211).

A autora demonstra em seu estudo que ha correntes tedricas da globalizacdo que consideram
que os sistemas educativos nacionais, por for¢a e influéncia de mercados globais e
organizacdes politicas supranacionais, estariam fadados ao desaparecimento, esvaziando-se de
suas especificidades (SEIXAS, 2001). Essas mesmas correntes tedricas preveem, segundo a
autora, que "a crescente diversidade e fragmentacdo cultural ameacaria o cardter publico e
coletivo dos sistemas educativos nacionais, tornando-se a educacdo cada vez mais um bem de

consumo privado e individualizado" (SEIXAS, 2001, pp. 211-212).

Ao rever a literatura encontramos autores que divergem, ainda que parcialmente, desse

pensamento. Little & Green (2009)“, por exemplo, no estudo Successful globalisation,

' Este trabalho baseia-se na analise apresentada do livro DFID: Education and Development in a Global Era:
Strategie for Successful Globalisation (Green et al, 2007). Nele os autores buscam estender o argumento para
desenhar conexdes com o discurso do desenvolvimento mais amplo do desenvolvimento sustentavel.
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education and sustainable development sustentam que € possivel o crescimento econdmico
por longos periodos combinado com igualdade de renda relativa e coesdo social. No estudo
sao destacados os resultados alcancados por sistemas nacionais em paises como o Japao e
pelas economias dos tigres do Leste Asidtico, especialmente Coréia do Sul e Taiwan. Os
autores sugerem que a globalizacdo mudou os termos do desenvolvimento em aspectos
relevantes, incluindo o aumento da importancia do comércio, do investimento estrangeiro e
transferéncia de tecnologia. Estas alteragdes, segundo os autores, tornam a educacdo e as
competéncias cada vez mais centrais para o processo de desenvolvimento. Os paises que t€m
sido mais "bem sucedidos" na globalizacdo até agora tém sido os que ja atingiram as
condi¢des mais favordveis de envolvimento com a economia global, afirmam os autores. Eles
acreditam que a educagdo tem sido uma condi¢do prévia essencial para isso (LITTLE;

GREEN, 2009).

Nesse contexto, Green (2002) revela ainda, por meio de outra publicacdo (Education,
globalisation and the role of comparative research), que a globalizacdo em si ainda ndo
desgastou substancialmente o controle nacional sobre a educag¢do. No entanto, o autor alerta
que organismos supranacionais como OCDE e Banco Mundial tém exercido forte influéncia
em paises periféricos, favorecendo as politicas educacionais, usando para tanto, estratégias
mercadoldgicas globais e colaborando, inclusive, com consideravel apoio financeiro. Mesmo
na Europa, onde se busca o fortalecimento das politicas educacionais na tentativa de apoiar
uma economia européia do conhecimento a educagdo ainda permanece oficialmente uma
questdo de competéncia nacional, assinala o autor. Para Green (2002), os governos ainda
tentam gerenciar seus sistemas nacionais de educacgdo, pois sabem que este setor continua a

ser uma drea onde eles ainda tém algum tipo de controle.

Também o Professor Roger Dale (2010) da Universidade de Bristol, Inglaterra, especialista
em estudos da globalizagdo apresenta uma anélise sobre a interferéncia da globalizacdo na
educacgdo. Revisitando um livro de sua autoria publicado em 1989, com o titulo The State and
education policy, onde o objetivo € analisar o papel do Estado nas politicas educacionais,
Dale aponta como principio norteador da andlise que a globalizag¢do representa uma ruptura e

ndo uma continuidade dos estudos da pré-globalizacdo. Ou seja, o estado atual da educacao é
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., ~ . . . 12 ,
resultado da natureza varidvel da relacdo entre capitalismo e modernidade “. Ha, segundo ele,
a necessidade por mudancas radicais nas formas de escolaridade, como por exemplo, de
ensino para aprendizagem, uma mudanga de contetido para competéncias e a necessidade de

aprendizagem ao longo da vida'”.

Os problemas destacados no livro aquela €poca, assinala Dale (2010), ainda continuam nas
agendas atuais, mas houveram mudancas na sua composi¢do. No capitalismo a educacdo
defendia a legitimidade societal nas quais a educacdo estava envolvida pois, as selecoes da
educagdo eram imprescindiveis para confundir os menos favorecidos que acreditavam que as
suas dificuldades era um processo de inadequacio deles e ndo do capitalismo. Enquanto que
na globalizagdo neoliberal a competitividade tornou-se a caracteristica dominante e a

educagdo implicada em consegui-la (DALE, 2010).

Na mesma proporc¢ao que ocorreram as mudangas na natureza do Estado, também as politicas
educacionais mudaram a forma de serem compreendidas segundo concepgdes de
“governanca” e do “setor” de educacdo. Ou seja, o Estado ainda continua em destaque no
ambito das politicas educacionais, mas diante da globaliza¢do neoliberal ndo é mais 0 mesmo
de vinte anos atrds, diz o autor. Dessa forma, o Estado ndo pode mais ser visto como um fator-
chave no entendimento de politicas educacionais, mas que ele deva ser parte da explicacao no
entendimento de tais politicas. Em outras palavras, os elementos que compdem o denominado
Estado-nagdo precisam ser desagregados e revistos sob a 6tica de mundo globalizado, pois o

Estado nao € mais o Unico ator na drea de educac@o, mas também o mercado, a comunidade e

2" A modernizagdo é um conjunto de discursos sobre a mudanga social. A moderniza¢io ndo é um paradigma,
qualquer que seja o sentido que aquele possa ter; e s6 ocasionalmente € usada com o minimo de consisténcia
para justificar o epiteto de teoria. Nao hd consenso quanto ao que possa constituir o canone da teoria da
modernizacdo. Pelo contrério, é um conjunto difuso de discursos sobre a mudanga social" (THERBORN, 2000,
apud AFONSO, 2013, p. 268). Disponivel em: Revista Brasileira de Educacao, v. 18, n. 53, abr.-jun. 2014.

"3 Projeto adotado pela Unido Européia, o conceito de "aprendizagem ao longo da vida é indispensével para a
competitividade da economia do conhecimento. Aplica-se a todos os niveis de aprendizagem e diz respeito a
todas as fases da vida, bem como as diferentes formas de aprendizagem. O programa "Aprendizagem ao longo
da vida" visa dotar os cidaddos das ferramentas necessdrias para a promog¢ao do desenvolvimento pessoal, para a
integracdo social e para a participac@o na sociedade do conhecimento. Os programas Comenius (para as escolas),
Erasmus (para o ensino superior), Leonardo da Vinci (para a formagao e ensino profissionais) e Grundtvig (para
a educacdo dos adultos), agora reunidos sob a tutela tnica do programa "Aprendizagem ao longo da vida",
contribuem para a realizagdo destes objetivos. Disponivel em:
<http://europa.eu/legislation_summaries/education_training_youth/lifelong_learning/index_pt.htm>. Acesso em
10/04/2014.
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o lar. Sdo necessdrias reconceituagdes radicais para o avango nas teorizagdes da educacao de

forma geral que permitam a construcido de uma andlise critica da educag¢do (DALE, 2010).

Para além das divergéncias entre ser a favor ou contra a fragmentagao dos sistemas nacionais
de educacdo, nao se pode refutar ou mesmo fechar os olhos aos efeitos que a globalizagao, nas
ultimas décadas, teve nas relacdes entre o Estado e os sistemas educativos. Com a
intensificagdo da busca pela vantagem competitiva na area internacional, afloram intensas
pressdes sobre os sistemas de educagdo nacional colocando num plano secundario o papel da
educagdo, especialmente no campo da igualdade de oportunidades sociais e na formacao da

cidadania e coesao nacional (SEIXAS, 2001).

Contribuindo um pouco mais para esta discussdo, buscamos no Journal of Studies in
International Education uma publicacdo de autoria dos professores Philip Altbach e Ulrich
Teichler (2001), cuja abordagem principal refere-se a internacionalizacio do ensino
superior ¢ o intercambio académico no atual ambiente globalizado. Intitulado
Internationalization and Exchanges in a Globalized University, o texto revela que a
internacionalizacao da universidade € um resultado inevitdvel da globalizacdo econdomica
vindo desde o final do século XX e adentrando agora, o século XXI. Também no texto os
autores apontam outras tendéncias que afetam o papel internacional das universidades,
incluindo a diversificagdo, a expansdo, a privatizacdo, dentre outros. Considerando o papel
singular que as universidades representam a sociedade, os autores lembram que elas passam a
assumir, no limiar do século XXI, uma centralidade sem precedentes no mundo do
conhecimento, isso porque, afirmam, elas fornecem pesquisa bdsica que permite que a
inovagdo ocorra. Elas também sdo a fonte de formacao para o pessoal necessario as industrias

baseadas em servicos do conhecimento deste novo século (ALTBACH; TEICHLER, 2001).

Além de enaltecer a relevancia do ensino superior na sociedade do século XX e enfatizar que
este nivel de ensino deva crescer ainda mais no século XXI, Altbach e Teichler (2001)
reforcam a tese e se arriscam a dizer que a expansao continua em véarios sistemas de ensino
superior ao redor do mundo, com previsdes de 20 milhdes de matriculas nas IES até o final
das duas primeiras décadas deste século, sendo a maior parte desse crescimento nos paises em

desenvolvimento. Eles lembram que o momento é favordvel para o ensino superior
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considerando sua internacionalizacdo, e elencam alguns aspectos para ilustrar tal situagdo
como o modelo académico adotado no mundo inteiro (decorrente da universidade medieval
européia); o mercado cada vez mais globalizado para académicos e professores; o uso do
inglés em nivel internacional, ndo apenas para as comunicagdes de pesquisa, mas também
para fins de ensino; a educagdo a distancia e o uso da Internet para o ensino e a pesquisa; a
"harmonizacdo" das estruturas de graduacdo, cursos, créditos e mecanismos relacionados a

avaliacdo e medica@o do progresso académico, dentre outros.

No entanto, os autores ressaltam que este mesmo ambiente de economia globalizada também
apresenta barreiras de forma a inibir a internacionalizacdo, como por exemplo, a escassez de
recursos, pressdo para as necessidades locais e imediatas, o conservadorismo inato de grande
parte da profissdo académica e outros envolvidos na gestdo das universidades, o medo de

perder tradi¢des académicas em nivel local ou nacional, etc (ALTBACH; TEICHLER, 2001).

Neste cenario, Altbach e Teichler (2001) sinalizam que € preciso que as institui¢des de ensino
superior busquem fazer uma reavaliagdo de seus programas e estratégias internacionais a
partir dessa nova configuracdo. Também assinalam que intercambios, relacdes universitarias,
padrdes de mobilidade e acordos internacionais e regionais entre as universidades estdo todos

passando por um processo de realinhamento.

Colaborando com este pensamento, Castro e Neto (2012) também veem na
internacionaliza¢do do ensino superior uma importante estratégia para o posicionamento dos
paises no mundo globalizado. Na opiniao destes autores essa estratégia deve ser reconfigurada
para atender as novas necessidades decorrentes das mudancas ocorridas no final do século
passado e inicio deste, dentre as quais destacam: o aumento do acesso a informacdo,
necessidade de inser¢do dos paises na sociedade do conhecimento, reducdo de custos de

formacdo e um melhor aproveitamento da infraestrutura de comunicagao.

Nesse contexto, estes mesmos autores chamam atengdo para a concepgdo de
internacionalizacdo que se deseja adotar: se pela perspectiva da solidariedade defendida
pela UNESCO; se pela tendéncia mercantilista sustentada pela Organizacdo Mundial do
Comércio (CASTRO; NETO, 2012).
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Examinando a "Declaracao Mundial sobre Educa¢do Superior no Século XXI: Visdo e acao",
aprovada em outubro de 1998, € possivel observar alguns pontos que orientam a questdo da
internacionalizacdao do ensino superior sob os auspicios da UNESCO. Um deles, exarado no

art. 15 da referida Declaragao, diz que:

o principio da solidariedade e verdadeira parceria entre instituicdes de ensino
superior em todo o mundo € fundamental para a educagdo e formacdo em
todas as dreas para ajudar a compreender melhor as questdes globais, o papel
da governagdo democrdtica e recursos humanos qualificados na sua
resolucdo, e da necessidade de conviver com diferencas culturais e valores
(UNESCO, 1998, p. 112)

Outra orientacdo estabelecida nesse mesmo artigo ¢ a de que os valores advindos da
cooperacao internacional baseado na solidariedade, no reconhecimento e apoio mutuo, devem
converter-se equitativamente em parcerias que resultem em beneficios a todos os envolvidos,
de forma especial aos paises menos desenvolvidos. Também no referido artigo esta
contemplada a necessidade em se estabelecer politicas que propiciem facilidades nos tramites

para a mobilidade estudantil (UNESCO, 1998).

Atualmente, como bem nos lembram Castro e Neto (2012), existe um novo conceito de
cooperacao internacional, mais ampliado, diferente da forma anterior que a definia apenas
como uma fonte de financiamento externo. A ideia, hoje, € de que a cooperacao internacional
deve converter-se num instrumento para a internacionalizagdo dos sistemas de educacdo
superior, objetivando politicas mais dinamicas, incluindo com isso tematicas e prioridades
regionais. Como dizem os autores, € isso que faz com que ela seja considerada cada vez mais
"um meio para o desenvolvimento institucional, envolvendo atividades conjuntas entre as
universidades, configurando-se com uma integracdo com fins mutuos" (CASTRO; NETO,

2012, 74).

Importante notar que as orientacdes indicadas pela UNESCO, ainda em 1998, foram
reafirmadas durante a Conferéncia Mundial sobre o Ensino Superior, realizada em Paris, entre
os dias 5 a 8 de julho de 2009. Na oportunidade, foi publicado um comunicado com os
principais pontos debatidos na referida Conferéncia. No item que trata da
"internacionalizag¢do, regionalizacdo e globalizacdo" reafirmou-se que a "Cooperacdo

internacional na educacgdo superior deve ser baseada na solidariedade e no respeito mutuo,
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além de na promogao de valores humanisticos e didlogo intercultural” (UNESCO, 2009, p. 4).
Também no documento estd explicito que as IES ao redor do mundo "tém uma
responsabilidade social de ajudar no desenvolvimento, por meio da crescente transferéncia de
conhecimentos cruzando fronteiras, especialmente nos paises subdesenvolvidos, e trabalhando
para encontrar solugdes comuns para promover a circulagdo do saber" (UNESCO, 2009, p. 4).
Complementando, o documento sugere para esse enfrentamento a criacdo de Redes de
universidades internacionais, parcerias para pesquisa, € o intercimbio de estudantes e

pesquisadores.

(€N

Conforme exposto anteriormente, outra concepcdo de internacionalizacdo da educagdo
aquela vislumbrada pela lente da Organizagdo Mundial do Comércio (OMC), onde a
concepcdo de educacdo vincula-se a ideia de servigo, ou seja, vista como uma mercadoria, €
que por sua vez deve ser regulada pelo mercado. Assim o sendo, a educagdo inevitavelmente
perde sua dimensdo de direito humano, portanto, universal e de responsabilidade do Estado

(CASTRO; NETO, 2012).

Essa visao da educacdo como mercadoria, defendida pela OMC, nasceu através da proposta
de inclusdo da educacdo como servigos por intermédio do Acordo Geral sobre Comércio de
Servicos (GATS), que conforme Azevedo', tem por referéncia "o modelo comercial de
transnacionaliza¢do da educagdo superior, que estimulam os policy makers europeus para um
modelo de integracdo assente na concorréncia e na formacao de um mercado mundializado de

educagao superior".

Tomando por base essas duas concepcdes de internacionaliza¢do do ensino superior podemos
observar que a cooperacao soliddria entre institui¢des de ensino superior ndo encontra sintonia
com os preceitos da atual globalizacdo neoliberal. Conforme descreve Castro e Neto (2012, p.

94),

O presente texto atualiza dados e reflexdes constantes em dois artigos anteriormente publicados: a)
AZEVEDO, M. L. N. Integracdo Regional e Educacido Superior: regulacdes e crises no Mercosul In: Crise da
escola e politicas educativas. Belo Horizonte: Auténtica, 2009, v.1, p. 183-204.); b) AZEVEDO, M. L. N. A
Integracdo dos Sistemas de Educacdo Superior na Europa: de Roma a Bolonha ou da integragdo econdmica a
integracdo européia In: Reforma Universitaria: dimensoes e perspectivas. Campinas (SP) : Alinea/Anped,
2006, v.1, p. 171-186.
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A globalizag¢do, na maioria das vezes, conclama uma ideia de um processo
de conformacio de um tnico mundo em escala planetaria, em que a eficacia
individual e a competéncia de mercado sdo os motores do progresso e do
desenvolvimento. Todavia, a globalizagdo ndo consegue romper com as
desigualdades regionais, e em algumas situagdes, concorre para O
aprofundamento do gap existente entre os paises, propiciando uma
discrepancia nas formas como as regides e os paises se inserem nesse
processo.

Sobre a questdo do intercambio académico, citado anteriormente, Altbach e Teichler (2001)
sentenciam que ele permanece em grande parte, um fendmeno norte-sul, com a maioria desses
estudantes vindo de paises em desenvolvimento para estudar nas principais nagoes
industrializadas. Com o objetivo de melhor ilustrar esta realidade compilamos alguns dados
através do Compendio Mundial de La Educacion 2009, publicado pelo Instituto de Estadistica
(UIS) da UNESCO, cujos resultados indicam que em 2007, o nimero de alunos matriculados
no ensino superior, fora de seus paises de origem, chegou a 2,8 milhdes, o que representava a
época, 53% se comparado aos numeros de 1999. Isto representa 123.400 alunos a mais que

em 2006, um aumento de 4,6% (UNESCO, 2009).

De acordo com a UNESCO (2009), a China é o pais que envia o maior nimero de estudantes
(421.000), enquanto que India (153.300), Coréia do Sul (105.300), Alemanha (77.500), Japao
(54.500), Franca (54.000), Estados Unidos (50.300), Malésia (46.500), Canada (43.900) e a
Russia (42.900), enviam quantidades menores. Juntos, estes paises respondem por
aproximadamente 37,5% de estudantes internacionais do mundo, segundo os relatorios de

acolhimento de 153 paises.

Em nivel mundial, os Estados Unidos € o anfitrido da maior quantidade de
estudantes internacionais, cifra que se eleva a 595.000 e representa 21,3% do
total. Logo em seguida o Reino Unido (351.500), Franga (246.600),
Australia (211.500), Alemanha (206.900), Japao (125.900), Canadd
(68.500), Africa do Sul (60.600), Russia (60.300) e Italia (57.300). Estes 11
paises sdo anfitrides de 71% dos estudantes internacionais do mundo, ao
passo que 62% se concentra nos seis primeiros (UNESCO, 2009, p. 36-37).

Altbach e Teichler (2001) citam ainda as iniciativas da Unido Européia (UE), através dos
programas SOCRATES, ERASMUS, TEMPUS, entre outros, cuja contribui¢do tem sido

expressiva considerando a mobilidade dos estudantes europeus. Apenas como exemplo, o
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sistema ERASMUS (vinculado ao SOCRATES) suporta mais de cem mil alunos por ano na

Europa.

Nesse contexto, vale notar o exemplo do Processo de Bolonha. Concebido informalmente a
partir da Declaracdo de Sorbonne (1998), e ratificado oficialmente sob a égide da Declaracdo
de Bolonha (1999), este Processo foi criado com a missao de tornar-se um "espaco europeu15
de educacdo superior altamente integrado e competitivo" (LIMA; AZEVEDO; CATANI,
2007, p. 14). Seu objetivo principal € fazer com que os Estados-membros promovam "a
concretizagdo de uma maior compatibilidade e comparabilidade entre os sistemas de ensino
superior" (DECLARACAO DE BOLONHA, 1999), além de promover a "mobilidade e
empregabilidade dos diplomados do ensino superior no espaco europeu”" (PORTUGAL,
2005)"°.

A partir de uma perspectiva de politica educativa, o Processo de Bolonha busca implementar
acoes de forma que estudantes de qualquer institui¢do educativa possam iniciar e concluir
seus estudos em nivel superior, obtendo um diploma europeu sendo este reconhecido a partir
de qualquer universidade de qualquer Estado-membro, tudo isso, '"respeitando" as
especificidades de cada Estado-membro ou associado. Tais universidades devem assim

"funcionar de modo integrado, num espaco aberto antecipadamente delineado, e regido por

'3 0 site do Espago Europeu de Educagdo Superior (EEES), do inglés: European Higher Education Area —
EHEA, foi lancado em marco de 2010, por ocasido da Conferéncia Ministerial de Budapeste (Viena). Como
principal objetivo do Processo de Bolonha, o EEES busca "Garantir que os sistemas de ensino superior na
Europa sejam mais semelhantes, compativeis e coerentes". Disponivel em: < http://www.ehea.info/ >. Acesso
em: 25/03/2014.

' Estabelecido os objetivos gerais, a Declaragdo de Bolonha delineou os seguintes objetivos especificos: a)
Adog¢ao de um sistema com graus académicos de facil equivaléncia [...]; b) Adocdo de um sistema baseado
essencialmente em duas fases principais, a pré-licenciatura e a pds-licenciatura [...]; ¢) A criacdo de um sistema
de créditos [...] como uma forma adequada de incentivar a mobilidade de estudantes da forma mais livre possivel
[...]; d) Incentivo a mobilidade [acad€émica]; e) Incentivo a cooperagdo Europeia na garantia da qualidade com o
intuito de desenvolver critérios e metodologias compardveis; f) Promog¢ao das necessarias dimensdes a nivel
Europeu no campo do ensino superior, nomeadamente no que diz respeito ao desenvolvimento curricular;
cooperagdo interinstitucional, projetos de circulacdo de pessoas e programas integrados de estudo, de estdgio e
de investigacio (DECLARACAO DE BOLONHA, 1999).
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mecanismos de formacdo e reconhecimento de graus académicos homogeneizados a partida”

(PORTUGAL, 2005)"".

Apesar da Declaracdo de Sorbonne (1998), que precedeu a Declaracao de Bolonha (1999) ter
colocado em relevo a importancia das institui¢des universitdrias para a constru¢do intelectual,
cultural, social e técnica no velho continente, 0 mesmo tratamento aparenta ndao ocorrer
perante a constru¢do do Processo de Bolonha. De acordo com Lima; Azevedo & Catani
(2007, p. 13), "[...] as universidades e outras escolas superiores ndo sé nao lideram o processo
de integrac@o no sistema europeu, como nem sequer foram auscultadas acerca da sua vontade
em participar”, alijando assim o protagonismo dessas instituicdes na tomada de decisdes.
Ainda segundo estes autores, o Processo de Bolonha tem levado a Unido Européia (UE) a

uma robusta reforma no ensino superior

[...] a tal ponto que talvez se possa falar de uma espécie de
"desnacionalizacdo" da educacdo superior ou, de outro ponto de vista, de
uma decisiva e definitiva "europeizagcdo" das universidades e outras escolas
superiores, optando por politicas de liberalizacdo e pela necessdria
harmonizac¢do para a emulacdo e a competitividade, vencendo barreiras e
fronteiras tradicionais (LIMA; AZEVEDO; CATANI, 2008, p. 12).

Na esteira dessa discussdo vale lembrar outra acdo implementada pela UE que é o Espaco
Europeu de Investigacdo (EEI). Com aparente caracteristicas que buscam "desintegrar”" os
sistemas educativos nacionais em suas variadas especificidades, a ideia de se criar esse
"espago” foi langada em 2000 pela Comissao Européia e sua meta € estabelecer "uma melhor
coordenagdo das atividades de investigacdo e inovagdo nos Estados-Membros e na Unido"
(EUROPA)'®. Seu objetivo principal é "desenvolver uma 'verdadeira' politica comum de
investigacdo" (EUROPA; grifo nosso)'’. A propésito da criagdo desse "espaco”, Lima (2010)

assinala que

" DGES - Diregio Geral do Ensino Superior — Ministério da Ciéncia, Tecnologia e Ensino Superior (Portugal).
Disponivel em: <http://www.dges.mctes.pt/DGES/pt/Estudantes/Processo+de+Bolonha/Processo+de+Bolonha/>
Acesso em: 30/03/2014.

' Disponivel em: < http://europa.eu/legislation_summaries/index_en.htm>. Acesso em: 11/04/2014.

' O Tratado de Lisboa estabelece uma base juridica clara para a criagdo de um Espago Europeu da Investigacio
(artigo 179.° do Tratado sobre o Funcionamento da UE). Este espaco constituird um “mercado interno” da
investigacdo e dos investigadores, devendo permitir a partilha de dados, a comparacdo de resultados, a realizacao
de estudos multidisciplinares, as transferéncias e a protecdo dos novos conhecimentos cientificos, bem como o
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[...] na Europa, afirma-se, a investigacdo deve passar a ser util, socialmente
responsdvel, competitiva, combinando elementos de cooperacio e de
concorréncia. Estes elementos, aparentemente contraditdrios, representam no
entanto o cerne da légica de vdrios "processos"” em curso nos dominios da
educacdo e da investigacdo (Bolonha, Copenhague, Ljubjiana), que venho
designando por convergéncia sistémica para a divergéncia competitiva
(LIMA, 2010, p. 64; grifo do autor).

Ao tratar das orientagdes que afetam a investigacdo e os investigadores nas Ciéncias da
Educagdo, Lima (2010, p. 64) argumenta que ao fixar a investigacdo como "um dos principais
motores do crescimento econdmico e da competitividade", o EEI cria novos problemas de

relevante impacto nesta area. Segundo o autor,

[...] as tensdes entre investigacdo e prestagdo de servigos, entre critica e
expertise, entre criatividade e utilidade, entre outras, parecem avolumar-se,
no quadro do que alguns jd designaram por “capitalismo académico”, com a
correspondente emergéncia do investigador-empreendedor, agindo em
ambiente de concorréncia e procurando responder funcionalmente a novos
problemas sociais. A educagdo, conceito em acelerado processo de mutagao,
que de resto se arrisca a ser politicamente representado como arcaico e
substituido por conceitos alternativos, poderd, no limite, vir a ser
transformada num campo de intervengdo de competentes profissionais da
inovacdo e da industria do conhecimento, reduzidos a prestacio de servigos e
subordinados as agendas do Estado, dos setores privados e de toda a sorte de
financiadores (LIMA, 2010, p. 63).

Infelizmente, observa-se que com este novo modelo, pautado em "processos" como Bolonha,
Copenhague e Ljubjiana (LIMA, 2010), surge um aparente movimento que esta conduzindo a
universidade europeia a uma nova forma de pensar, investigar e agir, renegando inclusive,
aspectos de sua diversidade histérico-cultural advindo de contextos politicos pertinentes a
cada Estado-nacdo, abdicando também, tal como em outros continentes, a uma
heterogeneidade enriquecedora (LIMA; AZEVEDO; CATANI, 2008). E este movimento
também que, ao longo das ultimas duas décadas e meia, sob a batuta de politicas
neoliberalizantes, tem provocado intensas mudancas no equilibrio das funcdes social e

economicas da Universidade.

acesso aos poélos de exceléncia e aos equipamentos mais avancados. Disponivel em:
<http://europa.eu/legislation_summaries/index_en.htm>. Acesso em: 11/04/2014.
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O Estado quer agora forcar as Universidades a serem "relevantes", a
aumentarem a sua sensibilidade ao mundo exterior, a estabelecerem ligacdes
com o setor empresarial, no sentido em que isso significa um reforco da
funcido econdmica da Universidade. Hoje, o Estado, em vez de proteger a
liberdade académica das intervengdes e influéncias externas, toma medidas,
se necessdrio pela via legal, para garantir a interferéncia do exterior, para
funcionalizar a Universidade (AMARAL, 2010, p. 52).

Diante do contexto aqui exposto, vale a pena recuperar o que diz Lima, Azevedo e Catani
(2008, p. 14): "€ por todas essas razdes que a educagdo superior enquanto bem publico,
assumindo uma dimensdo social e de politica puiblica democrética, surge consideravelmente

negligenciada no Processo de Bolonha".

Vimos, portanto, até aqui, os efeitos que a globalizacdo tem exercido nas relagdes entre o
Estado e os sistemas educativos. Na proxima se¢do, buscamos analisar o papel do Estado no
contexto da avaliacdo e da regulacdo no ensino superior. Antes, em breve sintese, buscamos
contextualizar a reforma do Estado iniciada em varios paises a partir das duas dltimas décadas
do século XX. Estes paises, especialmente os mais industrializados e aqueles em
desenvolvimento, perceberam que o Estado, na atual configuragdo, tornou-se incapaz de fazer
frente as demandas produzidas pela sociedade contemporanea e com isso passaram a buscar
novas formas que pudessem dar ao Estado, condi¢des de superar as dificuldades daquele

periodo. (ARAUJO; PINHEIRO, 2010).

1.3 O PAPEL DO ESTADO NA AVALIACAO E REGULACAO DO ENSINO
SUPERIOR

Examinando o Relatério do Banco Mundial (1997), observa-se que o Estado exerce forte
influéncia no desenvolvimento econdmico e social de um pais e com isso busca facilitar
enormemente o bem coletivo tornando-se assim, um mediador inigualdvel para a sociedade.
De forma genérica, o Estado pode ser definido como "a organizacgdo politica que, a partir de
um determinado momento histérico, conquista, afirma e mantém a soberania sobre um
determinado territério, ai exercendo, entre outras, as funcdes de regulacdo, coerc¢io e controle

social" (AFONSO, 2001, p. 17).
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Outra defini¢do do Estado bem préxima da que acabamos de descrever é encontrada no texto
do cientista politico Guillermo O'Donnell®, que o caracteriza como O componente
especificamente politico da dominacdo numa sociedade territorialmente delimitada. Por sua
vez, Oszlak (1997) assinala que este mesmo Estado segue sendo a categoria maxima de
articulagdo social, mesmo apesar da intensa depreciagdo imposta por correntes
neoconservadoras. Estas definicdes nos ajudam a entender o papel do Estado perante a
sociedade, ou seja, a influéncia que esta recebe daquele. Seguindo esta 6tica, € papel do
Estado, portanto, garantir as regras e estruturas internas que mantém a sociedade (BRESSER-

PEREIRA, 1997).

Com a eclosdo da crise econdmica nos anos 80, vdrios paises, em situacdo de aperto
financeiro, passaram a estimular politicas com vistas a promover o ajuste fiscal, além de
outras medidas como a liberaliza¢do do comércio, a privatizacao e a desregulamentacdo. No
entanto, apesar dos resultados animadores a taxa de crescimento esperada nesses paises ndo
chegou a niveis satisfatérios naquele periodo. Com isso, a década que se seguiu (1990) foi
marcada pela urgéncia em redefinir o papel do Estado, promovendo sua reforma (BRESSER-

PEREIRA, 1997).

z

Reformar o Estado, na concepc¢do de Bresser-Pereira (1997, p. 22), é "definir seu papel,
deixando para o setor privado e para o setor puiblico ndo-estatal as atividades que ndo lhe sdo
especificas". Ou seja, este modelo de reforma € visto como uma maneira de reduzir o tamanho
do Estado, delimitando sua abrangéncia bem como redefinindo o seu papel. Portanto, o que se
espera dessa reforma, nos moldes desenhado por este autor, é que o Estado seja bem mais

eficiente, isto é, "um Estado menos voltado para a protecdo e mais para a promog¢do da

capacidade de competicao" (1997, p. 52).

A proposta para debelar a crise e promover a reforma do Estado envolvia, segundo Bresser-
Pereira (1997), alguns problemas ou gargalos cujas agdes estdo correlacionadas aos seguintes
temas: delimitacio do tamanho do Estado; redefinicdo do papel regulador do Estado;

recuperagdo da capacidade financeira e administrativa de implementar as decisdes politicas

2 O'DONNELL, Guillermo.  Anotagdes para uma teoria do Estado. Disponivel em:
<http://ige.unicamp.br/site/aulas/138/ ANOTACOES_PARA_UMA_TEORIA_DO_ESTADO_ODONNELL.pdf
> Acesso em: 12/12/2013.
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tomadas pelo governozl; e o aumento da capacidade politica do governo de intermediar
interesses, garantir legitimidade, e governar. Outros autores incluem nesta lista fendmenos
como a internacionalizacao dos mercados, pressao por democratiza¢do, demanda por servigos
de qualidade e a urgente necessidade de implementacdo de novas tecnologias no sistema
produtivo (OSZLAK, 1997; ARAUJ O; PINHEIRO, 2010). Sao esses, dentre tantos outros, os
fatores que provocaram, a partir da década de 1980, a chamada crise do Estado, e que fez
muitos paises industrializados e em desenvolvimento passarem a perseguir a reforma do

Estado.

Assim como em varios outros paises, o Brasil também passou por um projeto de reforma do
Estado. De acordo com Luis Carlos Bresser Pereira® (1999), o objetivo da reforma do Estado
brasileiro, iniciada em 1995, foi substituir a administragdo publica burocritica eivada de

=N

praticas clientelistas ou patrimonialistas por uma "nova gestdo" que seria implementada como
principios da Nova Gestdo Publica (NGP). Consolidada no Plano Diretor da Reforma do
Aparelho do Estado (BRASIL, 1995a), a proposta de um novo modelo de gestdo para a

administracao publica estava consubstanciada nos seguintes termos:

a) descentralizacdo dos servigos sociais para estados e municipios; b) a
delimitacdo mais precisa da drea de atuacdo do Estado; [...] ¢) a distincdo
entre as atividades do nidcleo estratégico; [...] d) a separacdo entre a
formulagcdo de politicas e sua execugdo; e) maior autonomia para as
atividades [...] exclusivas do Estado que adotardo a forma de "agé€ncias
executivas"; f) maior autonomia ainda para os servigos sociais e cientificos
que o Estado presta; [...] e g) assegurar responsabiliza¢do (accountability)
através da administrag@o por objetivos (BRASIL, 1995a, p. 6-7).

Uma caracteristica contemplada no Plano Diretor e que gerou protestos de varios segmentos23
da sociedade neste periodo, foi a decis@o de privatizar empresas estatais que produziam bens e
servicos para o mercado. Contemplada no aludido Plano também estava a determinagcdo em
terceirizar as atividades de apoio para o setor privado, desde servigos simples como seguranga
e limpeza, até aqueles que demandavam maior grau de complexidade como os servigos de

informatica.

21
E o que o autor chama de "aumento da governanca".

2 Foi quem esteve a frente da implementacdo das reformas enquanto Ministro da Administracio Federal e
Reforma do Estado.

2 Lideres sindicais, Intelectuais, Juristas, Promotores (BRESSER-PEREIRA, 1999).
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Outra caracteristica na reforma do estado brasileiro foi, segundo Bresser-Pereira (1999; 2010),
a distin¢do entre atividades tidas como exclusivas do Estado, e as atividades ndo exclusivas
que deveriam ser realizadas por organizacdes publicas ndo estatais. Segundo o autor, essas
Organizagdes Sociais (OS) garantem uma flexibilidade e uma eficiéncia administrativa

maiores.

Sobre as Organizacdes Sociais, Aratjo e Pinheiro (2010) lembram que elas t€ém autonomia
administrativa e financeira e sua relagdo com o Estado € regulada através de contratos de
gestdo. Estes contratos, segundo os autores, estdo imbuidos de introduzir um conjunto de
mudancas na forma de operar da administracdo publica, na medida em que acordos sdo
firmados para o estabelecimento de indicadores de desempenho, prazos, precos, duracdo do
contrato, formas de avaliacdo, responsabilidades, multas, critérios de renovagao entre outros.
A légica do contrato, segundo os autores, € a de uma légica centrada no resultado a alcancar

(ARAUJO; PINHEIRO, 2010).

Outro instrumento juridico lembrado por Aradjo e Pinheiro (2010) e contemplado no Plano
Gerencial de Reforma sdo as Organizacdes da Sociedade Civil de Interesse Publico (OSCIP),
instituido pela Lei n°® 9.790, de 23 de marco de 1999 (BRASIL, 1999). Conforme Art. 1° da
referida Lei®, qualificam-se como OSCIP "as pessoas juridicas de direito privado, sem fins
lucrativos, desde que os respectivos objetivos sociais € normas estatutdrias atendam aos
requisitos instituidos por esta Lei". Sobre as OSCIP, Aratjo e Pinheiro (2010, p. 656)

esclarecem:

Sdo entidades civis sem fins lucrativos, instituidas por iniciativa de
particulares, qualificadas pelo poder publico, ndo estando submetidas as
normas do direito publico, para cumprir entre outras as seguintes finalidades:
promocdo da assisténcia social, da cultura; defesa e conservacdo do
patrimdnio histérico e artistico, da educag¢do, da saide, da seguranca
alimentar e nutricional; defesa, preservacao e conservagdo do meio ambiente
e promocdo do desenvolvimento sustentdvel, do voluntariado, do
desenvolvimento econdmico e social e combate a pobreza.

Grosso modo, a politica de descentralizacdo e a consequente responsabilizacdo da sociedade

civil pelo bem-estar social, considerando o Estado minimo na garantia e cumprimento dos

2 Vale lembrar que a referida Lei sofreu alteracdes vide Lei n® 13.019, de 2014 (BRASIL, 2014b).
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direitos sociais, constituem os principais elementos da redefinicdo do Estado, empreendida no

transcorrer da década de 1990 no Brasil NOMA; LIMA, 2009).
1.3.1 O Papel do Estado na Avaliacao do Ensino Superior

No decorrer da sec¢do 1.2, tivemos a oportunidade em demonstrar que o Estado tem assumido
nas ultimas décadas, particularmente nos paises centrais e semiperiféricos, uma estratégia de
aparente contradicdo no que diz respeito a educacao superior. Primeiro, através da intervencao
estatal nos sistemas educativos, e segundo, com uma liberalizacao e privatizacao dos referidos
sistemas (SEIXAS, 2001). Esta contradi¢do estd vinculada ao surgimento de sistemas de
educagdo superior em massa, uso dos mercados como mecanismo de politicas publicas,
eclosdo das politicas liberalizantes, e pela emergéncia das politicas da Nova Gestdao Publica —
NGP. (AMARAL, 2010). Nesse contexto, procuramos nesta secdo demonstrar o papel que o

Estado exerce na avaliacao do ensino superior.

Observa-se, atualmente, que a relacao entre Estado e ensino superior converge para o estimulo
as forcas do mercado, mas ao mesmo tempo, fortalece o Estado configurando-o com o status
de Estado avaliador ou supervisor. Esta nova forma de atua¢do do Estado coloca a avaliagdo
como um dos principais instrumentos das politicas educacionais na contemporaneidade

(AFONSO, 1999, 2001; SEIXAS, 2001; LEITE; GENRO, 2012).

O Estado Avaliador teve sua ascensdo na década de 1980, no entanto, bem antes deste periodo
0os governos ja praticavam tais atividades. Conforme Guy Neave (1998), precursor da
expressao "Estado avaliador", a avaliacdo sempre esteve presente nos processos de decisdes
politicas, especialmente quando as institui¢des publicas demandam controle e conhecimento
dos gastos publicos. E é exatamente as questdes vinculadas aos gastos sociais, aumento da
demanda pelo ensino superior € o reconhecimento das limitagdes do modelo de controle
estatal que vinha sendo empreendido para manter os sistemas de ensino superior na era pos-

industrial que levaram ao surgimento do Estado avaliador (NEAVE, 1998; SEIXAS, 2001).

Ao revisitar algumas de suas principais caracteristicas, Almerindo Janela Afonso (2013),
discorre sobre o Estado avaliador a partir de trés fases distintas. A primeira delas ocorreu a

partir da vaga avaliadora verificada nos paises capitalistas centrais durante a década de 1980,
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expandindo-se em seguida, para outros paises do sistema mundial. Esta vaga avaliadora
ocorreu a partir das transformacdes sociais, politicas e culturais estimuladas pela viragem
neoconservadora e neoliberal verificada neste periodo. No entanto, o que se pode ter de
consensual entre as correntes de pensadores € que a avaliacdo passou a constituir-se, a partir
desse periodo, como um dos eixos estruturantes das reformas da administragdo publica, sendo
inclusive, o termo Estado avaliador, adotado em varios outros dominios das politicas publicas

e educativas (AFONSO, 1999; 2013).

E neste periodo também que as politicas pautadas no Estado keynesiano e do bem-estar social
comecam a se esvaziar dando espaco de forma constante e progressiva as politicas

econOmicas e sociais neoliberais (SGUISSARDI, 2009). Em outras palavras,

o Estado deixou de ser o provedor de beneficios e servicos que a sociedade
utiliza para superar seus problemas e passou a exercer severo controle de
forte fiscalizacdo. Observa-se ai uma transferéncia de &énfase. No primeiro
caso, a avaliacdo tinha o propdsito de analisar a eficicia dos programas com
a finalidade de torni-los melhores e mais produtivos em termos sociais. No
segundo, prevalece a légica do controle e da racionalidade orcamentéria, que
efetivamente significa cortes de financiamento e rebaixamento da fé ptblica.
(DIAS SOBRINHO, 2002, p. 46).

No contexto dessas reformas e com a crise econOmica mundial iniciada na década de 1970, a
avaliacdo neste periodo assume caracteristicas diferentes daquelas anteriores, ou seja,
estratégias de gestdo similares aquelas empreendidas nas empresas comecam a invadir os
sistemas educativos na busca por uma maior eficicia do capitalismo, esvaziando, portanto, os

principios de igualdade e ampliagdo do acesso a educacdo, tipicos de periodos anteriores

(DIAS SOBRINHO, 2002).

Outros elementos que podem ser evidenciados nesta primeira fase e que contribuiram para o
surgimento do Estado avaliador, além da massificagdo da educagdo superior, avanco do
ensino privado e a utiliza¢do da regulacdo pelo mercado (NEAVE, 1998; AMARAL, 2010), é
a ado¢do de mecanismos da accountability apoiados em testes estandardizados e em rankings
escolares, considerados por varios autores (SEIXAS, 2001; DIAS SOBRINHO, 2002;
AMARAL, 2010), como formas tecnocraticas, coercitivas e autoritarias de prestagdo de
contas e de responsabilizacdo de institui¢des educativas. Expressdo origindria da lingua

inglesa e sem uma traducdo para a lingua portuguesa, a accountability tornou-se mais

50



popularmente conhecida como a capacidade de responsabilizacdo (MELO, 2007), apesar de
alguns autores (CAMPOS, 1990) expressarem que a sociedade brasileira atual ainda ndo esta
amadurecida para uma accountability nos padrdes de paises desenvolvidos. No campo da
educagdo a accountability busca, por um lado, avaliar a performance de estabelecimentos
escolares particularmente aqueles relacionados aos objetivos curriculares de referéncia, e por
outro, métodos de san¢do positiva e negativa na intencdo de corrigir as praticas recorrentes

com o propdsito de ajustamento aos objetivos a serem alcangados (MAROY, 2013).

A segunda fase do Estado avaliador, conforme periodizacao de Afonso (2013), tem inicio na
década de 1990, periodo, alids, influenciado fortemente por organismos internacionais como a
Organizacdo para Cooperacdo e Desenvolvimento Econdmico (OCDE) e o Banco Mundial.
Esta influéncia estd vinculada ao alcance de projetos internacionais no campo da avaliagdo
comparativa por meio da performance obtida por alunos em vdérios paises. Exemplo da
influéncia desses organismos é o Programme for International Student Assessment (PISA)”,
que € classificado como um instrumento de regulacdo transnacional baseado na geracdo de

conhecimento (COSTA, 2011). Sobre estas avaliacdes comparadas, Afonso assinala que elas

Espalham-se mundialmente porque muitos paises periféricos e
semiperiféricos continuam a perseguir objetivos de modernizagdo, seduzidos
por impetos de progresso (ou de desenvolvimento) conectdveis com agendas
educacionais de paises capitalistas centrais ou altamente desenvolvidos
(ainda que estas agendas parecam neutras ou benévolas por serem veiculadas
por organizagdes internacionais prestigiadas como a OCDE). Mais
especificamente, € a crenca nos postulados das teorias da modernizacdo e da
neomodernizacdo (e do efeito-demonstracdo) que subjaz a esta obsessdo e
expansdo avaliativa, a que adere, talvez acriticamente, uma grande parte dos
paises do sistema mundial (AFONSO, 2013, p. 276).

A terceira fase, designada por Afonso como "pds-Estado-avaliador”, €, na verdade, um
conjunto de pressupostos que mesmo ndo estando ainda definidos pode vir a estabelecer-se

em um novo ciclo vinculado ao processo de expansao capitalista das politicas de privatizagdao

» O PISA — Programa para a Avaliacio Internacional de Estudantes — é um estudo internacional trienal que tem
como objetivo avaliar os sistemas de educacdo em todo o mundo, testando as habilidades e o conhecimento de
estudantes de 15 anos de idade.. Os testes aplicados no PISA, segundo OCDE, nio estdo vinculados diretamente
ao curriculo escolar. Estes testes sdo elaborados no sentido de avaliar em que medida o aluno, ao final do ensino
obrigatdrio, pode aplicar seu conhecimento a situa¢des da vida real e ser preparado para a sua contribui¢io a
sociedade. Os paises que participam dos sucessivos inquéritos do PISA (avaliacdo trienal) podem comparar o
desempenho de seus alunos ao longo do tempo e avaliar o impacto das decisdes de politica educacional.
Disponivel em: <http://www.oecd.org/pisa/aboutpisa/> Acesso em: 21/06/2013.
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e mercadorizacdao da educacgdo, especificamente, a avaliacdo. De acordo com o autor, esta fase
busca intensificar, a partir de ldgicas neoliberais, a "exacerbacdo de processos de
transnacionaliza¢do da educag¢do e aumento da mercadorizacdo e mercantilizacio no ambito
do ensino superior" (AFONSO, 2013, p. 278). O autor coloca em xeque as intengdes e
interesses que paises centrais junto com organizacdes internacionais t€m na elevacdo dos
niveis educacionais de paises periféricos e semiperiféricos por considerar que esteja havendo
uma contradi¢do, pois, como se sabe, o sistema capitalista corre atrds do lucro e da
acumulacdao (AFONSO, 2013). Por ultimo, e fazendo projecdes para o futuro, este autor
assinala que na fase pds-Estado-avaliador a avaliacdo, particularmente na educacdo superior,
afastar-se-4 paulatinamente dos dominios do Estado nacional, todavia, ela permanecerd nas

agendas de organizagdes internacionais e dos paises centrais.
1.3.2 O Papel do Estado na Regulacao do Ensino Superior

Barroso e Viseu (2003) recordam que o modelo politico-administrativo que serviu de
referéncia ao desenvolvimento dos sistemas publicos de educagd@o no periodo pds-guerra se
esgotaram em meio a crise do petréleo, crise do Estado-Providéncia, incursdo das politicas
neoliberais, globaliza¢do da economia dentre outros fendmenos politicos e econdmicos. Com
isso, diferentes acOes com vistas a sua reestruturagdo passaram a acontecer, seja nos paises
desenvolvidos ou naqueles em desenvolvimento, fazendo com que tais movimentos oscilem

naquilo que os autores denominam de "dois grandes extremos":

um dos extremos, corresponde ao desenvolvimento de politicas alternativas
globais que visam a substitui¢do radical do modelo existente e dos principios
de "servico publico" em que se baseava. Essas politicas seguem um modelo
neoliberal de "gestdo centrada na escola" e assumem o objetivo expresso de
criarem um "quase-mercado de educagdo" e de introduzirem a ldgica
econdmica que lhe estd subjacente, na organizacdo e no funcionamento da
escola publica (BARROSO; VISEU, 2003, p. 900).

Enquadram-se, neste caso, as praticas promovidas (no periodo de 1980 a 1990) por regimes
conservadores como o Reino Unido, Estados Unidos, Australia e Nova Zelandia. Também
neste grupo podemos incluir as medidas impetradas através de varios programas educativos

apoiados e financiados por organizacdes internacionais como OCDE e o Banco Mundial,
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direcionados tanto aos paises da América Latina quanto aqueles pertencentes ao ex-bloco

soviético (BARROSO; VISEU, 2003, p. 900).

O outro extremo corresponde a adoc@o de iniciativas mais pontuais que,
sendo, muitas vezes, do mesmo tipo de algumas das medidas anteriores, ndo
assumem o objetivo expresso de substituir globalmente o modelo de servigo
publico existente, mas, sim, de introduzir ajustamentos ou melhorias no
sistema, com a intencdo de corrigir aquilo que os seus promotores
consideram ser os seus defeitos mais nefastos. E o que acontece, por
exemplo, na Alemanha, Noruega, ou, particularmente, nos paises da Europa
do sul, como Portugal, Espanha, Franca, Itdlia. (BARROSO; VISEU, 2003,
p- 900).

Barroso (2005) afirma que estamos vivendo um momento de recomposicao das relacdes entre
Estado e mercado, especialmente no que tange ao fornecimento e financiamento dos servigcos
publicos, incluindo, a educagdo. O autor enfatiza que, com o fracasso da reforma econdmica
de tendéncia liberal imposta a vérios paises do mundo, ndo se pode aceitar medidas paliativas
de "justa medida" entre Estado e mercado como aquelas tendéncias indicavam. Ele defende
nao ser possivel ficar refém da falsa dicotomia entre estes dois modelos (BARROSO, 2005).
A solucgdo passa, segundo Barroso e Viseu (2003, p. 917), "por um refor¢o da dimensao civica
e comunitdria da escola publica, restabelecendo um equilibrio entre a fun¢ao reguladora do
Estado, a participagao dos cidadaos e o profissionalismo dos professores, na constru¢do de um

bem comum [...]".

Baseado no exposto acima, optamos por fazer, ainda que de forma breve, alguns
apontamentos acerca do papel do Estado na regulagdo no ensino superior. A "regulacdo"
assumiu nas duas décadas finais do século XX um importante papel nos debates acerca dos
novos arranjos pelos quais os Estados nacionais estdo passando. Considerado um termo
polissemico (LESSARD, 2006), a "regulacdo”, enquanto ato de regular, pode ser definida,
como '"norma, preceito ou regulamento por que se deve reger uma corporagdo, um individuo
etc"?®. No dominio educacional, o termo "regulacdo” associa-se ao objetivo de "consagrar,
simbolicamente, um outro estatuto a intervencdo do Estado na condugdo das politicas

z

publicas" (BARROSO, 2005, p. 727). Na economia, por sua vez, o termo € usado para

26 Dicionério Michaelis. Disponivel em:

<http://michaelis.uol.com.br/moderno/portugues/index.php?lingua=portugues-
portugues&palavra=regula%E7%E30> Acesso em: 16/06/2014.
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"identificar a interven¢do de instancias com autoridade legitima (normalmente estatais) para
orientarem e coordenarem a acdo dos agentes econdmicos (a regulacdo dos precos, a
regulacdo do comércio, da energia etc.)" (BARROSO, 2005, p. 728). O termo também
recebeu incremento da teoria dos sistemas, sendo vista como uma fun¢do essencial para a
manuten¢do do equilibrio de qualquer sistema (fisico ou social) estando, portanto, associada

aos processos de retroacdo (positiva ou negativa) (BARROSO, 2005).

Além dessas interpretacdes aqui sumarizadas, Barroso (2005) nos lembra que o uso do termo
regulacdo" no dominio internacional sobre politicas educacionais, muda muito a depender
dos contextos linguisticos e administrativo dominantes. Ele recorda que num primeiro
contexto a regulacdo aparece associada a reforma da administracdo do Estado na educagdo e
sua moderniza¢do. Tal acontecimento ocorre, segundo o autor, baseado num contexto
lingiifstico francéfono e em paises dominados por uma administracdo centralizada e

burocratizada. A este respeito ele comenta:

A referéncia a "regulac@o" aparece como resultado de um certo efeito de
moda (ou aggiornamento lingliistico), com o fim de reforcar a imagem de
um Estado menos prescrito e regulamentador e de uma "nova administraciao
publica" que substitui um controle direto e a priori sobre os processos, por
um controle remoto, e a posteriori baseado nos resultados. A referéncia a um
"Estado regulador" pressupde, nesta perspectiva, o reconhecimento e a
existéncia de unidades autdnomas no sistema e € utilizada como expressao
de uma certa modernizacdo da administracio da educacdo publica que
evolui, como sublinha Demailly (2001) falando do caso francés, de um
quadro normativo baseado na "obriga¢do de meios" para um outro, baseado
na "obrigacdo de resultados" (BARROSO, 2005, p. 732).

Num segundo contexto, continua o autor, a ocorréncia do termo regulacdo surge associada,

por oposicao, ao conceito de "desregulacido”. Neste caso, comenta Barroso (2005, p. 732):

A oposicdo regulacdo/desregulagdo, pretende sublinhar uma ruptura com os
modelos "tradicionais" de intervencdo do Estado na coordenagdo e pilotagem
do sistema publico de educagdo. Isto ocorre, sobretudo num contexto
linguistico anglo-saxdnico e, principalmente, em paises, onde se verificaram
mudancas politicas de cariz conservador e neoliberal. Nestes paises o que
estd em causa ndo é uma simples alteracdo dos modos de regulacdo pelo
Estado, mas a substituicdo parcial da regulacdo estatal por uma regulacdo de
iniciativa privada através da criacdo de quase mercados educacionais. [...]
Neste sentido, a "regulacdo” (entendida como a intervencdo das autoridades
governamentais na prestacdo de um servigco publico) é vista como um
"movimento" oposto a "privatizacdo" (entendida como a transferéncia para
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autoridades ndo-governamentais, com fins ou sem fins lucrativos, do
controle e prestacdo desses mesmos servicos).

Recuperando o que foi discutido na se¢do 1.3, a Nova Gestao Publica (NGP) tem suas raizes
deitadas na experiéncia do setor privado e seu objetivo pautado na busca da economia € no
alcance da eficiéncia e eficicia nos servigos publicos. Seguindo esta 16gica, Amaral (2010)
nos leva a entender que a NGP motivou a invasdo do conceito tradicional de governo,
apoiados nos valores académicos e na colegialidade, por conceitos e atitudes de gestdo vindos
do setor privado. Ele lembra que a implementacdo da NGP foi seguida por uma utilizagao dos
mercados pelo estado como instrumentos de politica publica. No entanto, lembra o autor, €
preciso estar ciente das imperfeicoes no modelo de competitividade propugnado pelo

27
mercado”".

Apoiado nos estudos de Leslie e Johnson (1974), Amaral alerta que a regulacdo pelo mercado
apresenta obstaculos dificeis de serem suplantados uma vez que o mercado "terd que ser
perfeitamente competitivo para ter uma eficiéncia 6tima para a sociedade" (2010, p. 53).

Citando exemplo, ele lembra que

A crise atual do capitalismo, com incidéncia muito particular nos EUA
mostra, porém, que pelo menos os mercados de capitais sem um minimo de
regulacdo produzem resultados iniquos sob o ponto de vista da equidade
social, para além de poderem entrar em colapso. Como argumentam Boyer e
Drache "na auséncia de tais mecanismos de vigildncia [do estado] o
oportunismo do setor privado e os interesses corporativos irdo distorcer de
forma dramdtica o alegado ajustamento facil entre a oferta e a procura"
(2000, pp. 6-7) (AMARAL, 2010, p. 53).

Complementando, o autor adverte para os perigos da auséncia de regulacdo estatal, pois, ainda
que ela nao possibilite a maxima eficiéncia na elabora¢do e implementacdo de politicas
publicas, ndo se correrd o risco de que os lucros sejam privatizados e os prejuizos socializados
(AMARAL, 2010). Nesse sentido, Amaral destaca que as dificuldades e problemas
encontrados na regulacdo estatal estdo diretamente ligados aqueles tipicos das democracias

representativas e a inabilidade de alguns setores da administracdo publica em produzir e

*7 Segundo David Dill "(...) um mercado é uma forma de organizar a troca de bens e servicos com base no preco,
em vez de outros critérios, como os da tradicdo ou da escolha politica (1997, apud AMARAL, 2010, p. 53).
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distribuir bens e servigos. Por outro lado, e aqui com base nos estudos de Van Vught (1997) e

Thys-Clément (1995), Amaral afirma que,

[...] aregulacdo pelo mercado (Van Vught, 1997, p. 220) € deficiente quando
aplicada a bens e servigos a que associam externalidades elevadas. Como um
mercado ¢ um meio de permutar bens e servicos com base no preco, 0s
compradores avaliardo o pre¢o em termos de beneficios privados ignorando
ou tendo em pouca conta os beneficios sociais adicionais (externalidades). E
por esse motivo que o estado intervém, podendo mesmo determinar que
parte do percurso educativo dos cidaddos seja obrigatério (Thys-Clément,
1995). Outros problemas associados a regulagdo pelo mercado livre sdo a
tendéncia para a constituicdo de monopdlios — drea em que € freqiiente a
intervengdo dos governos — e o que Van Vught (1997, p. 221) chama
"imperfei¢des do mercado”, tais como o fato de os precos nao refletirem
apropriadamente o grau de escassez do produto ou a existéncia de falta de
informacdo ou de informacdo assimétrica — por exemplo, o fornecedor ter
mais informacdo sobre os produtos do que o cliente. (AMARAL, 2010, p.
54).

De fato, a informacdo ou a falta dela, como diz o autor, é um assunto que demanda prudéncia
e merece atencdo no contexto da regulacdo do ensino superior. A informac¢do é um item
essencial considerando o funcionamento dos mercados. De acordo com Amaral (2010),
existem trés razdes para o Estado regular as instituicdes: primeira: o ensino superior € um
"bem de experiéncia" — s6 se percebe se se gosta estando 14 dentro, ndo é como comprar um
carro, por exemplo, fazendo uma demonstracio (test drive) antes de compré-lo; segunda: é
uma "compra" rara e em regra, quem obtém um diploma, o faz apenas uma vez na vida;
terceira: os custos para se mudar de instituicdo ou de curso no meio do caminho sdo altos.
Para Amaral, a confluéncia simultanea destas trés caracteristicas € uma justificativa plausivel
para que o estado intervenha e promova a regulacdo de forma a proteger os alunos e suas

familias. Seguindo esta logica,

[...] os governos criaram mecanismos de avaliagdo da qualidade e de
acreditacdo, quer com o objetivo da defesa do consumidor, quer como meio
de prestar informagdo aos "clientes" do ensino superior para permitir que
facam escolhas no mercado de ensino superior. A divulgacao dos resultados
das avaliacdes dos cursos e/ou das institui¢des pelos governos pretende
fornecer aos alunos e as familias a informacdo necessdria para a promog¢ao
de escolhas economicamente racionais. (AMARAL, 2010, p. 54).

Um exemplo caracteristico deste tipo de atuagdo foi dado pelo Brasil com a implementagao

do "Provao". Implantado durante o primeiro mandato do presidente Fernando Henrique
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Cardoso, o "Provao" foi um dispositivo de regulacdo estatal com critérios vinculados ao
mercado, onde os rankings se tornaram mecanismos de concorréncia entre as IES
(BARREYRO; ROTHEN, 2006). Sobre o Provao, Barreyro & Rothen (2006, p. 959)
recordam que apesar das diretrizes preverem puni¢des nos casos de resultados negativos do
exame, "na pritica ndo houve nenhum efeito punitivo, sendo de divulgacdo mididtica e
publicitaria em procedimentos de autoregulacdo tipicos de mercado". Assim, independente do
tipo de regulacdo que se esteja adotando (estatal ou de mercado), a eficiéncia na elaboracao e
implementagdo de politicas publicas poderao ter resultados imprevisiveis, ou seja, ser ou nao

eficientes (AMARAL, 2010).
1.3.3 A Regulacao do Ensino Superior no Brasil

No Brasil, a politica de regulagcdo para a educag@o superior comecou a desenhar-se a partir do
primeiro mandato do presidente Fernando Henrique Cardoso (1995-1998) que, conforme
Carneiro e Novaes (2009), expressava-se no esforco do governo em estabelecer um aparato

normativo de regulacdo buscando um alinhamento aos principais processos avaliativos.

Nesse aspecto, a partir da Lei n® 9.131 (BRASIL, 1995b) e da Lei n° 9.394/1996 (LDB),
foram gradualmente implementados os novos mecanismos de avaliacdo/regulacdo, como o
Exame Nacional de Cursos (ENC), conhecido como "Provado"; o Questionario sobre as
condi¢des econdmicas do aluno; a Avaliacio das Condi¢des de Ensino (ACE), realizada
através das comissdes externas de especialistas (visitas in loco); a Avaliacdo das Condigdes de

Oferta (ACO); e a Avaliacao Institucional dos Centros Universitarios (SINAES, 2009).

A partir de 2004, no primeiro governo de Luiz In4cio Lula da Silva, o Ministério da Educacao
passa a revisar as politicas de avaliacdo, regulacdo e supervisdo do sistema de ensino superior,
quando novas medidas sdo incorporadas, sem no entanto, nas palavras de Carneiro e Novaes
(2009, p. 83), "alterar a base de orientagdo estabelecida no governo anterior". A principal
medida adotada foi a implantacio do Sistema Nacional de Avaliagdo do Ensino Superior
(SINAES), por conta da Lei n° 10.861, que ficou conhecida como "Lei do Sinaes". De acordo
com o SINAES (2009, p. 6), a regulacdo "[...] compreende o processo documental e a
verificacdo in loco, por especialistas selecionados, das condi¢des académicas existentes com

vistas ao credenciamento de IES, a autorizacdo e reconhecimento de cursos". Por outro lado, a
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avaliagdo institucional "é um processo desenvolvido por membros internos e externos de uma
dada comunidade académica, visando promover a qualidade académica das instituicdes em

todos os seus niveis, nos termos da sua missao propria" (SINAES, 2009, p. 6).

Examinando a Lei supracitada, verifica-se que seu objetivo é "assegurar processo nacional de
avaliacdo das instituicdes de educagdo superior, dos cursos de graduacdo e do desempenho
académico de seus estudantes" (Art. 1°). A melhoria da qualidade da educagdo superior, a
orientagdo da expansao de sua oferta e o permanente aumento de sua eficdcia institucional,
estdo entre suas principais finalidades (SINAES, 2009). Vale destacar, no contexto da "Lei do
Sinaes", a criagdo da Comissdao Nacional de Avaliacdo da Educagdao Superior — CONAES?*,

orgao colegiado, com a fun¢do de coordenar e supervisionar o SINAES (SINAES, 2004).

Comparando-se os dois dltimos®’ modelos de avaliacdo adotados no pais, Provdo e SINAES,
percebe-se que o primeiro recebeu duras criticas pelo fato de se prestar a rankings de cursos e
instituicdes, sem oferecer "bases técnicas que garantissem credibilidade a essas
classificacoes" (DIAS SOBRINHO, 2010a, p. 208); o segundo, mais complexo e robusto, foi
concebido, em sua forma original, como um sistema que tem como ideias centrais, entre
outras, "as de integracdo e de participacdo" (SINAES, 2009, p. 91). Vale ressaltar que este
ultimo também recebeu criticas por ter abandonado os ideais estabelecidos na proposta

original. No capitulo 3 desta tese fazemos uma discussdo mais ampla sobre os dois modelos.

Seguindo os rumos da regulacdo no ensino superior do pais, destacamos a publicacdo do
Decreto n° 5.773, de 09 de maio de 2006, que dispde sobre o exercicio das fungdes de
regulagdo, supervisao e avaliacdo de instituicdes de educacdo superior e cursos superiores de
graduacdo no sistema federal de ensino (BRASIL, 2006). Conforme consta em seu Art. 1°,

tais fungdes estdo assim distribuidas:

§ 1° A regulagdo serd realizada por meio de atos administrativos
autorizativos do funcionamento de instituicdes de educagdo superior e de
cursos de graduacdo e sequenciais.

*® A secdio 4.3.2 apresenta em detalhes a estrutura e o funcionamento da CONAES.

* No capitulo 3 desta tese tratamos dos modelos que precederam o Provio e o SINAES.
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§ 2° A supervisao serd realizada a fim de zelar pela conformidade da oferta
de educagdo superior no sistema federal de ensino com a legislagdo
aplicdvel.

§ 3° A avaliagdo realizada pelo Sistema Nacional de Avaliagdio da
Educacdo Superior — SINAES constituird referencial béasico para os
processos de regulacdo e supervisdo da educacdo superior, a fim de
promover a melhoria de sua qualidade (BRASIL, 2006, p. 1).

Considerando o pardgrafo 3° citado, observa-se que a avaliagdo é dispositivo bdsico para a
regulagdo, ou seja, a segunda pressupde a primeira. Também no Art. 3° do referido Decreto é

possivel encontrar a seguinte redacdo fazendo alusdo a regulagdo no ensino superior:

As competéncias para as funcdes de regulagdo, supervisdo e avaliacio serdo
exercidas pelo Ministério da Educagdo, pelo Conselho Nacional de
Educacdo — CNE, pelo Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas
Educacionais Anisio Teixeira — INEP, e pela Comissdo Nacional de
Avaliacdo da Educagdo Superior — CONAES [...] (BRASIL, 2006, p. 1).

Rothen e Barreyro (2009) nos lembram que, por ocasido de sua publicacdo o Decreto 5.773*°
ficou conhecido como "decreto ponte", fazendo alusdao ao papel que o mesmo passaria a
exercer entre a avaliacdo e a regulacdo. De acordo com os autores, a homologacido deste
decreto foi uma tentativa de diminuir a quantidade de normas promulgadas por diversos

orgaos do MEC até entao.

Importante observar que ndo estdo contempladas no ambito do referido Decreto as instituigdes
de ensino superior estaduais, uma vez que estas sdao reguladas pelos respectivos sistemas
estaduais de educacdo em sintonia com o que estd estabelecido na Constitui¢do Federal e na

Lei de Diretrizes e Bases da Educacao (LDB/96).

Oportuno destacar também, no contexto da regulacdo do ensino superior, a criagdo da
Comissdo Técnica de Acompanhamento da Avaliacdo (CTAA). Criada pela Portaria MEC n°
1.027 (BRASIL, 2006b), sendo, atualmente, regida pela Portaria Normativa n® 40 (BRASIL,
2007), a CTAA é um 6rgao colegiado cujo objetivo consiste em "aumentar a participacao da
comunidade académica no acompanhamento dos processos de avaliacdo das instituicdes de

educacio superior e dos cursos de graduacdo" (BRASIL, 2006a, p. 1). A CTAA compete:

390 decreto ponte recebeu alteragdes através dos Decretos n°® 5.840 (13/07/2006); n° 6.303 (12/12/2007) e n°
6.861 (27/05/2009).
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I — julgar, em grau de recurso, os relatérios das comissdes de avaliacdo in
loco nos processos de avaliacdo institucional externa e de avaliagdo dos
cursos de graduacio;

IT — realizar a selecdo final dos integrantes do Banco de Avaliadores do
SINAES — BASis, conforme legislagao;

IIT — decidir sobre exclusdo de avaliadores do BASis;
IV — zelar pelo cumprimento das diretrizes do SINAES; e

V assessorar o INEP sempre que necessario (BRASIL, 2008, p. 1)

Coerente ao que estd exposto no Art. 4° da referida Portaria, a CTAA € composta por trés
representantes do INEP (sendo o seu presidente, obrigatoriamente, o presidente da CTAA) um
da CAPES, dois da CONAES, um da SESU, um da SETEC, um da SEED, e mais dezesseis
docentes com notdria competéncia cientifico-académica oriundos de diferentes dreas do
conhecimento (BRASIL, 2008). Sobre esta Comissdo, Rothen e Barreyro (2009) observam, a
partir de sua composicdo, a forte influéncia que pode ser exercida pelo governo, ndo apenas
pelos 6rgaos representados na Comissdo, mas também pela prerrogativa que tem o(a)

Presidente e seu Ministro da Educa¢do em indicar os membros ndo governamentais.

Ha que se destacar que, na mesma portaria (da CTAA) foi regulamentado o Banco de
Avaliadores (BASis) do Sistema Nacional de Avaliacdo da Educagdo Superior (SINAES), que
constitui-se em "cadastro nacional e unico de avaliadores selecionados pelo INEP para a
constituicdo das comissdes de avaliacdo in loco" (BRASIL, 20064, art. 2°). Apoiado no que
estd exposto no Art. 2°, pardgrafo 1°, o funcionamento do BASis deve obedecer aos principios
da legalidade, impessoalidade, moralidade, publicidade e transparéncia, eficiéncia e
economicidade, seguranca juridica, interesse publico, e melhoria da qualidade da educacgao

superior (BRASIL, 2006a).

Considerando a necessidade de promover alteracdes nas fungdes de regulacio, supervisdo e
avaliacdo de cursos e instituicdes de ensino superior, o0 Ministério da Educa¢do publicou, em
12 de dezembro de 2007°', a Portaria Normativa n® 40. Com o objetivo de simplificar,

racionalizar e abreviar o tramite dos processos relacionados, esta Portaria passou a ser

*! Republicada por ter saido, no DOU n° 239, de 13/12/2007, Secio 1, pags. 39 a 43, com incorre¢io no original.
Disponivel em:
<http://download.inep.gov.br/download//superior/201 1/portaria_normativa_n40_12_dezembro_2007.pdf>
Acesso em: 06/05/2013.
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considerada um marco no processo regulatorio do ensino superior do pais. Conforme consta

em seu Art. 1°, esta Portaria estabelece que:

A tramitacdo dos processos de regulagdo, avaliacdo e supervisdo de
institui¢des e cursos superiores do sistema federal de educagdo superior serd
feita exclusivamente em meio eletronico, no sistema e-MEC, e observarao as
disposi¢des especificas desta Portaria e a legislacdo federal de processo
administrativo, em especial os principios da finalidade, motivacao,
razoabilidade, moralidade, interesse publico, economia e celeridade
processual e eficiéncia, aplicando-se, por analogia, as disposicdes pertinentes
da Lei n° 11.419, de 19 de dezembro de 2006 (BRASIL, 2010, p. 1)

O Sistema e-MEC ¢é uma plataforma baseada na Internet que permite as instituicdes do ensino
superior fazerem o credenciamento e o recredenciamento, o reconhecimento e a renovacgdo de
reconhecimento de cursos, além de dar entradas e acompanhar processos (MEC)*. Conforme
consta no Art. 7° da Portaria 40/2007 (BRASIL, 2010), caberd ao Ministro da Educacado
indicar a pessoa para coordenar o Sistema e-MEC, cabendo as Diretorias de Tecnologia da
Informacdo do MEC e do INEP sua execu¢do operacional. Em que pese a operacionaliza¢do
do Sistema e-MEC no ambito dos sistemas de ensino superior dos Estados, a Portaria 40

estabelece, em seu capitulo IX, Art. 61-1, que:

[...] a cooperagdo com os sistemas de ensino superior dos Estados e do
Distrito Federal, para os processos de avaliacdo de institui¢des e cursos, no
ambito do Sistema Nacional de Avaliacdo da Educacdo Superior (SINAES),
com base no art. 1°, § 2°da Lei n° 10.861, de 2004, sera realizada nos termos
desta Portaria Normativa (BRASIL, 2010, p. 36).

Ainda no contexto da cooperacao entre os sistemas federal e estaduais, a Portaria 40, por meio

de seu Art. 61-J, observa que:

A cooperagdo serd formalizada mediante acordo firmado entre o Conselho
Estadual de Educacdo (CEEs) ou instincia correspondente do sistema
estadual ou do Distrito Federal e o Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas
Educacionais Anisio Teixeira (INEP), com a interveniéncia da Comissao
Nacional de Avaliacdo da Educagdo Superior (CONAES) (BRASIL, 2010,
p- 37).

32 MEC - Ministério da Educacao. Disponivel em:
<http://portal.mec.gov.br/index.php?option=com_content&view=article&id=136&Itemid=782&msg=1> Acesso
em: 23/05/2014.
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Dando sequéncia aos atos legislativos que ddo suporte a regulacdo do ensino superior do pafs,
€ possivel observar que, em 2011, no inicio do primeiro mandato da Presidente Dilma
Rousseff, foi criada, através do Decreto n° 7.480 (BRASIL, 2011) e alterada pelos Decretos n°
7.690 (BRASIL, 2012a) e n°® 8.066 (BRASIL, 2013a), a Secretaria de Regulacio e Supervisao
da Educacdo Superior (SERES). Vinculada ao Ministério da Educacdo esta Secretaria €
responsavel pela regulacdo e supervisdo de instituicdes de educagdo superior publicas e
privadas pertencentes ao Sistema Federal de Educagdo Superior. Além de zelar pelo
cumprimento da legislacdo, a SERES assume como tarefa encorajar a elevacdo da qualidade
neste nivel de ensino, estabelecendo para isso diretrizes com vistas a expansdo de cursos e

. . o~ 133
mstituicoes ™.

Dentre as competéncias atribuidas a SERES, podemos destacar as seguintes: formulagcao de
politicas para a regulacdo e supervisdo da educacdo superior; a responsabilidade pela
autorizacdo, reconhecimento e renovacdo do reconhecimento de cursos de graduacdo e
sequenciais, presenciais e a distdncia; a emissdo de pareceres para os processos de
credenciamento e recredenciamento de IES; a supervisdo de IES e cursos de graduacdo com
vistas ao cumprimento da legislacio educacional; o estabelecimento de diretrizes para
elaboracgdo dos instrumentos de avaliagcdo de institui¢des e cursos de educagdo superior, dentre

outras (BRASIL, 20124d).

Sdo estes, portanto, alguns dos principais atos legislativos que permearam os processos de
regulacdo no ensino superior do pais, considerando os dois mandatos de FHC, dois de Lula, e
o primeiro mandato da Presidente Dilma Rousseff. Sem divida, um considerdvel avango em
relacdo a este tema. No entanto, € preciso chamar atenc@o para os rumos 0s quais tomarao a
regulacdo do ensino superior do pais, considerando a proposta apresentada pelo ex-ministro
da educagdo Aloizio Mercadante para a criacdo do Instituto Nacional de Supervisio e

Avaliacdo da Educagdo Superior — INSAES*. Em tramitacio na CAmara dos Deputados (em

33 . .
Disponivel em:

<http://portal.mec.gov.br/index.php?option=com_content&view=article&id=16717&Itemid=1142> Acesso em:
12/09/2014.

0 Projeto de Lei (PL), cuja relatoria é do Deputado Waldenor Pereira (PT-BA), passou, em 12 de junho de
2013, pela Comissao de Educacao e Cultura (CEC) e caminha para as comissdes de Trabalho, de Administracio
e Servigco Publico (CTASP), de Finangas e Tributa¢do (CFT) e de Constituicdo e Justica e de Cidadania (CCJC).
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regime de prioridade), o Projeto de Lei 4372/2012%, de autoria do Poder Executivo, tem
como objetivo principal "fortalecer" os mecanismos de avaliagdo e supervisdao da educagdao

superior no Brasil, conforme consta em seu Art. 2° (BRASIL, 2012, p. 2).

Autarquia federal com personalidade juridica de direito publico e com autonomia
administrativa e financeira, vinculada ao Ministério da Educacdo (conf. Art. 1°), o INSAES
assume, caso o Projeto de Lei (PL) seja aprovado, a drdua missdo de atuar na regulacao e
supervisao da educacdo superior do pais, papel que até entdo vem sendo exercido pela
SERES. Além de assumir as atividades da SERES, o INSAES assumird também as complexas
atividades de avaliacdo in loco dos cursos de graduacdo das Instituicdes federais e privadas,
que hoje estdo vinculadas ao INEP (BRASIL, 2012, p. 2). Ou seja, estd sendo desenhada uma

agéncia estatal com amplos poderes, tanto na regulacdo e supervisao, quanto na avaliacao.

Percebe-se, conforme proposta apresentada, que a avaliacdo, a regulacdo e a supervisao
assumem centralidade nesse novo Instituto, com o Ministério da Educa¢@o envidando esforgo
por meio de uma acdo conjunta para "melhorar" a eficiéncia do sistema, buscando com isso
promover um ensino de qualidade para a populacdo, além da rigidez que se promete na area

das aquisicoes, fusdes e cisdes conforme contempla o inciso XII do Art. 3° do aludido Projeto.

Até que ponto a criagdo desse Instituto € salutar para os processos de avaliagcdo, regulacio e
supervisdo da educacao superior do pais? Dificil dizer. Fato € que, por ocasido das reunides da
CONAES* percebeu-se certo desconforto por parte de alguns de seus Conselheiros em
relacao ao Projeto de Lei (PL). De acordo com eles a CONAES deveria ter sido avisada
antecipadamente para colaborar na elaboracio do PL, fato que nao ocorreu. Outras
reclamacdes se deram nos seguintes termos: a) € papel da CONAES analisar e avaliar o
referido PL e se posicionar diante de seus conteidos, buscando assegurar os avancos

realizados no SINAES desde sua implementaciao, em 2004, e garantir um processo constante

Disponivel em: <http://www.camara.gov.br/proposicoes Web/fichadetramitacao?idProposicao=554202>
Acessado em: 12/07/2013.

 Projeto de Lei N° 4.372, de 2012 (BRASIL, 2012b). Cria o Instituto Nacional de Supervisio e Avaliagio da

Educagdo Superior — INSAES, e dd outras providéncias. Camara dos Deputados. Disponivel em:
<http://www.camara.gov.br/proposicoesWeb/fichadetramitacao?idProposicao=554202>. Acesso em:
12/07/2013.

36 Reunides Ordindrias 917, 92% 97%, e 98* de 20/11/2012, 18/12/2012, 18/06/2013 e 16/07/2013 respectivamente.
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de aperfeicoamento; b) uso indevido do termo "acreditar institui¢cdes" no PL, considerando
que este termo ndo estd adequadamente definido e conceituado; ¢) O PL, no seu Art. 3°,
estabelece que a avaliagdo da educagdo e sua regulacdo seriam realizadas no ambito da
mesma instancia, mas no SINAES os dois processos sdo desenvolvidos de forma separada,
conforme recomendado em literatura internacional; d) o PL estabelece que a realizacdo da
avaliacdo dos cursos deve ser de responsabilidade do INSAES enquanto a realizacdo da
avaliacdo dos estudantes serd feita pelo INEP, fragmentando com isso o processo avaliativo
dos cursos; e) A Lei 10.861 prevé parcerias entre a CONAES e os sistemas estaduais, coisa
que ndo estd contemplado no PL (Atas CONAES, 91 e 92 de 20/11/212 e 18/12/2012,

respectivamente).

Outra mudanga que se observa, a partir da Lei do INSAES, é com relacdo a composicao da
Comissao Nacional de Avaliacdo da Educacdo Superior (CONAES), que passard a ter a
representacdo de um membro do INSAES, e este serd o seu presidente. Esta configuracgdo,
contida no Projeto de Lei acaba por destoar da ideia inicial do SINAES que era dar a
CONAES, através de ampla participagao da comunidade académica, a missdo de indicar os

rumos da avaliacdo no ensino superior do pais.

Em suma, observa-se que o Poder Executivo no ambito das justificativas apresentadas, deseja
que o INSAES atualize os dispositivos de avaliagdo e supervisdo empreendidos na educagdo
superior do pais até agora, tornando-os mais eficiente e eficaz, tudo isso com vistas aos
critérios de qualidade tdo comentados ao longo da proposta. Nesse contexto, agdes como a
criacdo do INSAES confirmam o que Rothen e Barreyro, (ao discutirem sobre a mudanga de
orgdos responsdveis pela definicdo dos padrdoes de qualidade e a participacdo de tantas
ageéncias) classificam como "embate politico em torno da definicdo do que seria qualidade na

educagdo superior brasileira" (2009, p. 745).
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2 A QUALIDADE NO CONTEXTO DA AVALIACAO DA EDUCACAO
SUPERIOR

Abordamos neste capitulo a questdo da qualidade na educagdo, de modo geral, e a qualidade
na educagao superior, de forma mais especifica. A qualidade, no contexto da educacio, € um
tema complexo e que demanda esforco para sua correta compreensdo. Sdo vdrias as
perspectivas em que o tema pode ser abordado, dai o grau de complexidade e amplitude do
debate. Neste estudo, o ponto de vista que se deseja adotar na abordagem sobre a qualidade
estd diretamente vinculado ao seu aspecto social. Ao defendermos que a qualidade da
educacgdo passa pelo aspecto social, delimitamos, naturalmente, os rumos que serdo tomados

na discussio.
2.1 CONCEPCC)ES DA QUALIDADE NO CONTEXTO DA EDUCACAO SUPERIOR

Muito discutida na literatura, a qualidade, por vezes, pode provocar interpretacdes diferentes
dependendo do enfoque que se dé, especialmente se estiver ligada ao campo educacional.
Trata-se, de acordo com Blanco et al, (2007, p. 25) de "um conceito com uma vasta gama de
significados, muitas vezes incompativeis entre diferentes atores, porque implica um juizo de
valor sobre o tipo de educagdo que se quer para formar um ideal de individuo e de sociedade".
Nesse aspecto, os fatores que condicionam o tipo de qualidade que se deseja da educagdo
podem ser variados, como por exemplo, os ideoldgicos, os politicos, os culturais, etc, e por
conta disso ndo se consegue uma coesdo em seu significado, até porque, nas palavras destes
autores "tais fatores sdo dindmicos e mutdveis, de modo que a definicao da qualidade da
educagdo também varia em diferentes periodos, de uma sociedade para outra, e de um

individuo ou grupo para outros" (BLANCO et al, 2007, p. 25).

Concordando com este pensamento Dourado; Oliveira e Santos (2007, p. 3) indicam que a
discussdo da qualidade da educacdo deve se dar em uma perspectiva polissémica, uma vez
que esta categoria implica em multiplas significacoes. Complementando, estes autores

esclarecem que:

7

[...] Tendo em vista a complexidade da temdtica é fundamental
problematizar e apreender quais sdo os principais conceitos e defini¢des que
embasam os estudos, as priticas e as politicas educativas, sobretudo nas
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ultimas décadas, bem como as dimensdes e os fatores que apontam para a
constru¢do de uma educacdo de qualidade para todos. Os conceitos, as
concepgles € as representacdes sobre o que vem a ser uma Educacdo de
Qualidade alteram-se no tempo e espaco, especialmente se considerarmos as
transformacdes mais prementes da sociedade contemporinea, dado as novas
demandas e exigéncias sociais, decorrentes das alteracdes que embasam a
reestruturacdo produtiva em curso [...] (DOURADO; OLIVEIRA; SANTOS,
2007, p.3).

Seguindo este raciocinio, Dias Sobrinho (2008a, p. 91) chama atencdo para a necessidade de
se "distinguir os conceitos de qualidade que t€m suas raizes em concepgdes empresariais, dos

que tém suas raizes nas concepg¢des educacionais". De acordo com o autor,

[...] Isto nos ajuda a dizer que a qualidade ndo é um conceito isolado, mas
que s6 faz sentido enquanto estiver ligado a suas finalidades sociais. Para a
educacdo superior, o conceito de qualidade deve levar em conta os
compromissos publicos e os papéis sociais que correspondem a essas
instituicdes (DIAS SOBRINHO, 2008a, p. 89).

Apoiado nos estudos de Dourado e Oliveira (2009, p. 203), podemos definir a educagdo como
"[...] elemento constitutivo e constituinte das relacdes sociais mais amplas, contribuindo,
contraditoriamente, desse modo, para a transformacdo e a manutencdo dessas relagdes". Ao
analisar o conceito de qualidade da educacdo, considerando seus vdarios significados e

dimensdes, estes mesmos autores compreendem a qualidade,

[...] com base em uma perspectiva polissémica, em que a concepcido de
mundo, de sociedade e de educacdo evidencia e define os elementos para
qualificar, avaliar e precisar a natureza, as propriedades e os atributos
desejaveis de um processo educativo de qualidade social" (2009, p. 202).

Davok (2007, p. 506), por seu turno, esclarece que a "qualidade em educacio", no contexto
dos sistemas educativos, admite uma variedade de interpretacdes dependendo da concepg¢ado

que se tenha sobre o que esses sistemas devem proporcionar a sociedade.

Uma educacdo de qualidade pode significar tanto aquela que possibilita o
dominio eficaz dos conteddos previstos nos planos curriculares; como aquela
que possibilita a aquisicdo de uma cultura cientifica ou literdria; ou aquela
que desenvolve a maxima capacidade técnica para servir ao sistema
produtivo; ou, ainda, aquela que promove o espirito critico e fortalece o
compromisso para transformar a realidade social, por exemplo (DAVOK,
2007, p. 506).
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Ao revisitarmos a literatura especializada ¢ comum encontrarmos a afirmacdo de que a
qualidade na educacdo superior € presenca constante nas agendas das instituicdes, sejam elas
governamentais ou educacionais (BLANCO, et al., 2007). Mas o que leva este tema a
estabelecer tal centralidade nesses organismos? De pronto, verificamos que vérias sdo as
razdes: aumento da competitividade econdmica, melhora nos indicadores qualitativos de
cidadania, ampliacdo nas condi¢des de empregabilidade, entre outras. No entanto, observamos
que duas outras razdes se constituem as mais relevantes, como nos informa Dias Sobrinho. A
primeira, refere-se ao forte crescimento das matriculas e instituicdes que em alguns paises
atingiram o nivel de massificacdo, e a segunda "foram as questdes estruturais externas as que
mais pressionaram a educagdo superior a colocar a qualidade no centro da agenda" (DIAS

SOBRINHO, 2008a, p. 91).

Desde la sociedad, desde los gobiernos, y especialmente desde el mercado,
se han producido fuertes presiones para realizar importantes cambios en el
significado mismo de la educacién superior, en sus funciones y atribuciones
en el mundo de la economia global (DIAS SOBRINHO, 2008a, p. 92).

Somando-se a isso, o autor afirma que a partir desse movimento, outros estdo surgindo,
inclusive, buscando uma reconceituacdo da qualidade no mundo académico, caracterizando

desta forma duas posi¢des antagdnicas:

[...] por um lado, os esforcos que buscam implantar na educacio superior a
linguagem, légicas, estratégias e préticas exitosas da industria, e, por outro, a
luta pela preservagdo do ethos académico e de seus valores mais
identificados com a autonomia, os interesses publicos e as especificidades da
ciéncia no trabalho de investigacio e formagdao (DIAS SOBRINHO, 2008a,
p. 91-92).

Nesse sentido, no intuito de entender melhor a influéncia exercida pela qualidade na educagao
superior, buscamos, nos proximos pardgrafos, contextualizar estas posi¢des, apresentando
algumas concepcdes da qualidade, bem como a relagdo desta com os aspectos sociais da

educacdo.

Dias Sobrinho (2008b) aborda aspectos relacionados a qualidade e comenta das dificuldades
quanto ao posicionamento conceitual do termo na drea educacional. Abreu Junior (2009), que
também desenvolve estudos nesta drea, assume a mesma posi¢ao ao declarar as dificuldades

em se estabelecer conceitos dizendo ser uma tarefa ingrata, especialmente no campo
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educacional. Sguissardi (2009, p. 278), também pesquisador do tema, assim descreve a

qualidade na educacio superior:

[...] € um fato tdo presente no cotidiano das IES que ndo mais pode ser
ignorado, seja na sua acepcdo tradicional, de exceléncia acad&mico-
cientifica, seja nas suas novas e diversas acepcdes que vao desde as que se
conformam a estrita 16gica do mercado, da eficicia e da competitividade
mercantil, até as que obedeceriam aos critérios da garantia publica de
qualidade.

Assim como os autores, as concepgoes e estratégias de qualidade no ensino superior sao bem
diversificadas. Tomemos como exemplo os textos de Morosini, no qual a autora afirma que
entre os principais conceitos, "alguns enquadram qualidade na concepgdo de isomorfismo®’,
articulada a idéia da empregabilidade e a légica de mercado. Outros a entendem como
respeito a diversidade e para outros, ainda, a qualidade vem imbricada ao conceito de
equidade" (2001, p. 89). Segundo a autora, tais conceitos sd3o mais categorias aproximativas

do que um modelo ideal de avaliacao universitaria.

De fato, nés da academia, temos um "olhar diferente" para a qualidade. Abreu Junior (2009,
p. 259) traduz esse olhar ao descrever que a academia admite "[...] indicadores e critérios
quantitativos para a qualidade, tais como nimero de professores doutores, de publicacdes em
revistas indexadas, de produgdes originais das instituicdes, sobretudo aquelas referentes a
teorias e tecnologias inovadoras". Também no aspecto conceitual o autor afirma que a
qualidade pode ser entendida "[...] como a menor distincia entre o estigio em que a

instituicdo se encontra e o protétipo ideal de instituicio" (ABREU JUNIOR, 2009, p. 259).

Ao contrdrio da academia, a sociedade tem um "outro olhar" sobre os parametros que envolve
a qualidade. Nesse contexto, Abreu Junior (2009, p. 259) apresenta alguns fatores que a ela
(sociedade) estdo atrelados, quais sejam: "[...] a concorréncia nos processos de admissdo, a
empregabilidade e o sucesso profissional dos seus egressos, a reputagao do quadro docente, a

suntuosidade das instalagdes, a aparente [...] inovacao tecnoldgica dos laboratérios...".

7 Semelhanca  entre  individuos de  espécies ou ragas  diferentes.  Disponivel  em:

<http://michaelis.uol.com.br/moderno/portugues/index.php?lingua=portugues-portugues&palavra=isomorfismo>
Acesso em: 03/03/2013.
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Outra percepcao de qualidade, segundo Abreu Junior (2009, p. 259), € aquela vinculada aos
referenciais do mundo da produgdo os quais podem ser consideradas a partir "[...] da
correlagdo entre metas, objetivos e resultados, ou seja, a diferencga entre o que se quer e o que
se alcanca". O autor comenta ainda sobre a idéia de se conceber a educagdo superior como

"prestacdo de servigos".

Como, neste caso, a qualidade é determinada pelo grau de satisfacdo do
usudrio, busca-se, entdo, avaliar a opinido dos estudantes, empregadores e
egressos. Esta concepg¢dao € vista com muita desconfianga pelo mundo
académico, sobretudo, por negar a educacdo como bem publico inaliendvel,
por considerar que o cliente da educacdo € o aluno e ndo a sociedade e,
sobretudo, pela inadequacdo de seus modelos gerenciais, cujos propdsitos
institucionais s@o difusos e ndao se mostram com a transparéncia necessaria
ao julgamento da comunidade académica. (ABREU JUNIOR, 2009, p. 260).

Ainda no que concerne ao aspecto conceitual, Abreu Junior afirma que a partir de uma
perspectiva multidimensional, a qualidade esta diretamente ligada a missdo e aos valores da

instituicao. Nesse aspecto, acrescenta o autor,

[...] sdo eles que indicam uma situagdo prospectiva ideal e fazem mover a
institui¢do para diminuir o espago entre a instituicdo atual e uma situacio
desejada. Trata-se de um conceito de qualidade que envolve e compromete
0s seus integrantes e parece ndo concorrer com as demais concepgdes, mas,
sim, abarcd-las. Nao se concebe, como ideal, uma instituicdo em que as
necessidades dos usudrios ou beneficidrios nio estejam satisfeitas ou que se
tenham sistematicamente frustradas as suas expectativas, sem deflagrar uma
espécie de crise. Tampouco se considera ideal uma instituicdo incapaz de
estabelecer e cumprir suas metas ou objetivos, ou que nao se preocupe com o
desempenho e a satisfagdo de seus egressos no campo laboral. (ABREU
JUNIOR, 2009, p. 260).

22 A QUALIDADE VINCULADA AOS ASPECTOS SOCIAIS DA EDUCACAO
SUPERIOR

Contribuindo com essa discussdo, Ana Luiza Machado afirma que a qualidade da educacdo
deve ir além da eficdcia e eficiéncia, deve, segundo ela, "respeitar os direitos de todas as
pessoas, ser relevante, pertinente e equitativa" (UNESCO, 2007, p. 5). No intuito de entender

melhor esses elementos vinculados a qualidade, a autora os conceitua nos seguintes termos:

La relevancia se refiere al desarrollo de las competencias necesarias para
participar en los diferentes dmbitos de la vida humana y construir proyectos
de vida con relacion a los otros. La pertinencia alude a la necesidad de
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flexibilizar la ensefianza para que la educacion dé respuesta a la diversidad
de necesidades de los individuos y contextos. La equidade significa
asegurar la igualdad de oportunidades para acceder a una educacién de
calidad para toda la poblacién, proporcionando a cada quien los recursos y
ayudas que requieren. La eficacia y la eficiencia son atributos de la accién
publica que nos indican en qué medida se alcanzan los objetivos y se usan
adecuadamente los recursos destinados a esta tarea®® (UNESCO, 2007, p. 5,
grifos nossos).

Em documento elaborado pela UNESCO (2005), intitulado Educacion para Todos El
Imperativo de La Calidad, € possivel observar que os aspectos sociais da qualidade assumem
papel relevante na educagdo, mesmo que as opinides sejam divergentes em seu aspecto
conceitual. Este documento aponta trés principios que devem ser considerados para uma
educagdo de qualidade, quais sejam: o do respeito aos direitos do individuo, da pertinéncia, e

da equidade no acesso e nos resultados.

No intuito de melhor compreender o contexto da qualidade vinculada aos aspectos sociais da
educagdo superior, apresentamos a seguir uma breve revisdo tedrica com o objetivo de
evidenciar os contornos da relevancia social, da pertinéncia, da equidade e da
responsabilidade social vinculada ao desenvolvimento sustentdvel, ndo apenas aqui no Brasil,

mas em outros paises da regido.
2.2.1 Relevancia e Pertinéncia na Educacao Superior

De acordo com Blanco et al.(2007, p. 40), a relevdncia e a pertinéncia sao dois conceitos
ligados a qualidade da educacdo e que se relacionam entre si, buscando atender aos seguintes
questionamentos: "educagdo para qué?" e "educacdo para quem?". Estes questionamentos
sugerem, segundo os autores, reflexdes com a finalidade de se buscar o verdadeiro propdsito
da educacdo e se eles representam as vontades da sociedade, e ndo apenas de determinados

grupos de poder a ela vinculados.

** Relevéncia refere-se ao desenvolvimento das habilidades necessarias para participar nos vérios campos da
vida humana e construir projetos de vida em relagdo aos outros. A pertinéncia refere-se a necessidade de
flexibilizar o ensino para que a educacgdo possa responder as diversas necessidades dos individuos e contextos. A
equidade significa garantir a igualdade de oportunidades de acesso a educagdo de qualidade para todas as
pessoas, proporcionando a cada pessoa com os recursos e o apoio de que necessitam. A eficacia e a eficiéncia
sdo atributos da agd@o publica, que indicam o grau em que as metas sejam cumpridas e usados corretamente os

recursos para esta tarefa (MACHADO, 2007, p. 5; traduc@o nossa, grifos nosso).
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Discutir sobre a relevancia e a pertinéncia € relaciond-las ao atendimento dos direitos
humanos. Levando-se em conta que a qualidade ndo € um conceito isolado, e que suas
relacdes devem coadunar de forma harmoniosa aos aspectos sociais, cabe-nos, aqui, algumas
indagacoes: o que é relevancia? O que € pertinéncia? Qual a relacdo das mesmas com a
qualidade no contexto da educacdo? Existem outras relacdes estabelecidas por elas nesse
contexto? Como resposta, Blanco er al (2007) explicitam alguns pressupostos que talvez nos
ajudem a encontrar uma dire¢do. Os autores assinalam que "a educacdo sera relevante, na
medida em que promoverem a aprendizagem significativa do ponto de vista das exigéncias
sociais e do desenvolvimento pessoal" (BLANCO, et al, 2005, p. 40). A relevancia, na
concepcdo destes autores, pode estar relacionado a "o qué" e "por qué" da educacdo, isto &,
das inten¢des educativas, das quais outras decisdes sdo condicionadas como as formas de

ensinar e avaliar. Neste contexto, os mesmos autores entendem que,

[...] a principal finalidade da educagdo é conseguir o pleno desenvolvimento
da personalidade e da dignidade da pessoa humana, de modo que é relevante
se promover a aprendizagem das habilidades necessdrias para participar nas
varias atividades da sociedade, enfrentar os desafios da sociedade do
conhecimento de hoje, ter acesso a um emprego decente, e desenvolver o
projeto de vida em relacdo aos outros, isto €, permitir a socializacdo e
individualizacdo de todos os seres humanos (BLANCO, et al., p. 41).

Ainda segundo estes autores, a relevancia pode também referir-se as finalidades que sdo

imputadas a educag@o, ndo apenas no seu projeto politico, mas, também no social,

considerando um dado momento histérico.

O que se pretende alcancar com a educacdo estd condicionado tanto pelas
expectativas da sociedade como pelo conceito que temos da prépria
educacdo; esta pode ser entendida como elemento de transformagdo ou como
reprodutora da estrutura social" (BLANCO, 2005 et al., p. 41)

N

No que diz respeito a pertinéncia, utilizamo-nos dos apontamentos de Dias Sobrinho,
publicado na obra Tendéncias de la Educacion Superior en América Latina y el Caribe, por
conta da Conferencia Regional de Educacion Superior — CRES em 2008. Segundo o autor, a
pertinéncia "se refiere al papel y el lugar de la educacién superior en la sociedad, como lugar
de investigacion, ensefianza, aprendizaje, sus compromisos con el mundo laboral, etc." (DIAS

SOBRINHO, 2008a, p. 93).
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Buscando expandir a compreensao deste conceito, o autor utiliza-se dos escritos de Garcia-
Guadilla para destacar a importancia que a pertinéncia tem nas relagdes de quem produz e de

quem absorve o conhecimento.

A pertinéncia estd ligada a uma das principais caracteristicas que t€ém o novo
contexto da producido de conhecimento, isto é, a €nfase tendo em conta o
meio no qual sdo incorporadas as instituicdes de pesquisa e, portanto, a
necessidade de uma estreita aproximacgdo entre quem produz e quem se
apropria do conhecimento. Por um lado, os apropriadores, ou usudrios de
conhecimento ndo sdo apenas estudantes ou usudrios internos, mas as
comunidades em que estdo as instituicdes incorporadas, e também, muito
importante, os outros niveis do sistema educacional®. (GARCiA-
GUADILA, 1997, apud DIAS SOBRINHO, 2008a, p. 93, traducdo nossa).

~ .. L. , 40
Tomando por base esta explanagdo, e conforme exposto no diciondrio da lingua portuguesa™,
podemos inferir que a pertinéncia traduz-se no sentido de "pertencer; aquilo que concerne ao

assunto; |...] particularidade daquilo que é referente a uma coisa em especifico".

Dias Sobrinho (2008a) considera que a pertinéncia, sob o olhar da universalidade, pode ser
obtida de forma eficaz a partir do envolvimento da organizagdo escolar, por meio de seus

atores, no desenvolvimento social, economico e cultural da sociedade. Considera ainda que,

[...] os sentidos dessa participagdo s@o bidirecionais e incluem, em seu
movimento, os produtores e utilizadores do conhecimento. Assim, o
conhecimento tem um valor publico, é pedagdgico e contribui para o
desenvolvimento social. A alianga entre a qualidade e pertinéncia rejeita uma
possivel ligacdo com as ideias mercantis e légica de negdcios, o que
corresponde a uma concep¢io de educacdo como um servigo publico para a
constru¢do democrdtica e justa para a afirmag¢do da identidade nacional.
(DIAS SOBRINHO, 2008a, p. 93).

O autor esclarece também que a educacdo deve configurar-se como um bem publico e um

direito de todos. A educacio, segundo ele, deve ser organizada num sistema envolvendo todos

% La pertinencia estd vinculada a una de las principales caracteristicas que tiene el nuevo contexto de producir
conocimientos, esto es, el énfasis en tomar en cuenta el entorno en el cual estan insertas las instituciones de
investigacién y, por lo tanto, la necesidad de un estrecho acercamiento entre los que producen y entre los que se
apropian del conocimiento. Por un lado, los que se apropian, o sea los usuarios del conocimiento, son no
solamente los estudiantes, o usuarios internos, sino las comunidades en la que estdn insertas las instituciones, y
también, de manera muy importante, los otros niveles del sistema educativo™. (GARCfA-GUADILLA, 1997,
apud DIAS SOBRINHO, 2008a, p. 93).

40 Dicionério da Lingua Portuguesa. Disponivel em:

<http://michaelis.uol.com.br/moderno/portugues/index.php?lingua=portugues-portugues&palavra=isomorfismo>
Acesso em: 11/01/2013.
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os niveis, formais e informais, onde se inclua a ciéncia e a tecnologia. Deve haver
reciprocidade entre os atores sociais envolvidos, inclusive com expressa participacdo dos

subsistemas de ensino anteriores (DIAS SOBRINHO, 2008a).

Aguilar (2008, p. 178), por sua vez, afirma que "a qualidade e a pertinéncia sdo dois conceitos
estreitamente relacionados, de forma que se pode afirmar que s@o como as duas caras de uma
mesma moeda". Segundo o autor € preciso observar que termos como qualidade e pertinéncia
ndo se excluem mutuamente, ao contrdrio, sua combinacdo resulta, na maioria das vezes,

numa boa qualidade dos sistemas de educagao.

Contribuindo com este pensamento, Tunnermann Bernheim e Chaui, ao discutirem as relacdes
da Universidade com a Sociedade, reiteram que a universidade "deve tornar-se mais
envolvida com o desenvolvimento social, econdmico e cultural, mantendo as caracteristicas
que a distinguem como academia" (2003, p. 11). Além disso, os autores destacam que tais
relagcdes tém se tornado o eixo central no que diz respeito a pertinéncia ou relevancia do

ensino superior, especialmente no ambito internacional.

Ao abordar a questdo da pertinéncia ou relevancia do ensino superior, hda
uma tendéncia de reduzir o conceito para a resposta que deve ser dada as
exigéncias da economia e do setor empresarial. Sem dudvida, o ensino
superior deve atender a essas demandas, mas sua pertinéncia transcende a
essas demandas e deve ser analisada a partir de uma perspectiva mais ampla,
tendo em conta os desafios e exigéncias que impde sobre a sociedade como
um todo. (TUNNERMANN BERNHEIM; CHAUI, 2003, p. 11).

Os autores assinalam também que as instituicdes "t€ém de ser pertinentes com o projeto
educativo, tal como estabelecido em seus objetivos e em sua missdo institucional"
(TUNNERMANN BERNHEIM; CHAUI, 2003, p. 11). Nessa linha de pensamento e fazendo

uma analogia, eles afirmam que:

[...] a pertinéncia estd também relacionada com as responsabilidades do
ensino superior e com o resto do sistema de educacio, que deve ser a cabega
e ndo apenas a coroa. Isso tem a ver nao sé com a formagdo de professores
nos niveis anteriores, mas com a inclusdo na agenda de investigacdo sécio-
educativa, a andlise dos problemas mais graves que afligem os sistemas
educativos; e as possibilidades oferecidas pelas novas tecnologias como
meios de expandir e melhorar os servigos educacionais, € as propostas para
elevar a qualidade e transformar os métodos de ensino em todo o sistema
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educacional".* (TUNNERMANN BERNHEIM; CHAUI, 2003, p. 11, grifos
do autor).

A Conferéncia Regional de Educacdo Superior na América Latina e no Caribe (CRES),
realizada em junho de 2008, na cidade de Cartagena de Indicas (Coldmbia), estabeleceu por

meio de Declaragdo assinada por seus signatdrios que:

[...] a Educag@o Superior € um direito humano e um bem publico social. Os
Estados tém o dever fundamental de garantir este direito. Os Estados, as
sociedades nacionais e as comunidades académicas devem ser os atores que
definem os principios bdsicos nos quais se fundamenta a formacdo dos
cidaddos e cidadas, cuidando para que ela seja pertinente e de qualidade
(CRES 2008, p. 3)*

Com relagdo a isso, Dias Sobrinho afirma ser possivel perceber o papel que a educacgdo
superior deve assumir perante o fortalecimento da identidade e soberania nacional,
especialmente nos paises em vias de desenvolvimento. Ele advoga que "se o ensino superior €
um bem publico e sua qualidade deve ser associada com a pertinéncia, a qualidade e os
objetivos nacionais e regionais, sem perder sua perspectiva universal, ndo pode ser um 'bem
publico global'. (2008a, p. 94, grifo do autor). Esta posi¢ao foi defendida na Declaracdo da

Conferéncia de Educacdo Superior na América Latina e no Caribe — CRES 2008:

[...] A educacdo ndo pode, de modo algum, reger-se por regulamentos e
instituicdes com fins comerciais, nem pela légica do mercado. O
deslocamento do nacional e do regional em direcdo ao global (bem publico
global) tem como consequéncia o fortalecimento de hegemonias que existem
de fato (CRES 2008, p. 3).

Dias Sobrinho (2008a) chama atencao para o fato de que, ao se buscar a educacdo como bem
publico global, pode-se gerar duas consequéncias aos paises signatdrios”: primeiro, a da

abertura para a invasdo fisica e virtual de "instituicdes transnacionais, muitas vezes de

*I En primer término, las instituciones tienen que ser pertinentes con el proyecto educativo enunciado en sus
objetivos y en su mision institucional. La pertinencia también guarda relacién con las responsabilidades de la
educacién superior con el resto del sistema educativo, del cual debe ser cabeza y no simple corona. Esto tiene
que ver no sb6lo con la formacion del personal docente de los niveles precedentes, sino también con la
incorporacion en su agenda de la investigacidn socioeducativa, el andlisis de los problemas mds agudos que
aquejan a los sistemas educativos; las posibilidades que ofrecen las nuevas tecnologias como medios para
ampliar y mejorar los servicios educativos, y las propuestas para elevar la calidad y transformar los métodos de
ensefianza en todo el sistema educativo (BERNHEIM & CHAUTI, 2003, p. 11, grifos do autor).

2 Disponivel em: <www.unesco.org.ve/dmdocuments/declaracaocres_portugues.pdf> Acesso em: 04/06/2013.

O autor estd se referindo aos paises da América Latina e Caribe.
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qualidade duvidosa e sem compromisso com as metas e demandas dessas sociedades onde
essas instituicdes de ensino superior (IES) vado inserir-se prioritariamente como institui¢des
com fins lucrativos" (DIAS SOBRINHO, 2008a, p. 94); e segundo, "a pressdo para criar um
modelo global e uniforme de educacdo superior, utilizando-se critérios homogéneos e

mecanismos globais de avaliacdo e acreditacao”" (DIAS SOBRINHO, 2008a, p. 94).

Depreende-se, a partir deste posicionamento, uma preocupagdo do autor com os rumos que a
educagdo em geral, e de forma especifica, a superior, tende a tomar com o movimento de
mercantilizacdo da educagao, transformando-a em uma commodity. Exemplo disso, pode ser
ilustrado a partir da matéria publicada pela Agéncia Reuters no site do jornal Folha de Sao
Paulo* em sua edicao eletronica de 22 de abril de 2013, e cujo conteddo informa que a rede
de ensino privado Kroton Educacional e a Anhanguera Educacional (também privada),
criaram uma "gigante da educacdo" no valor de 13 bilhdes de reais. Segundo a Reuters, a
associacdo dessas duas maiores "companhias de ensino" privado do pais criard um grupo
avaliado em cerca de 13 bilhdes de reais (REUTERS, 2013, grifos nosso). Assim como a
Folha, o Jornal Valor Econémico®™ também fez destaque 2 matéria dizendo que as
companhias tiveram conjuntamente R$ 4,3 bilhdes de receita bruta em 2012 ¢ possuem mais

de 800 unidades de ensino superior em 810 escolas associadas distribuidas por todos os

Estados brasileiros (MEIBAK, 2013).

Para que se evite, ou pelo menos, minimize situagdes idénticas a estas que acabamos de
relatar, € necessdrio que os paises, especialmente os que estdo em vias de desenvolvimento,
busquem esfor¢os conjuntos de cooperacao para o fortalecimento de seus sistemas nacionais
de educagdo superior e seus respectivos mecanismos de avaliacdo e acreditacdo. (DIAS

SOBRINHO, 2008a).

* REUTERS. Unido entre Kroton e Anhanguera cria gigante da educagio de R$ 13 bilhdes. Folha Online, Sdo
Paulo, 22 abril 2013. Disponivel em: <http://www1.folha.uol.com.br/mercado/2013/04/1266713-uniao-entre-
kroton-e-anhanguera-cria-gigante-da-educacao-de-r-13-bilhoes.shtml> Acesso em: 23 abril 2013.

45 MEIBAK, D. Kroton e Anhanguera Educacional anunciam fusdo. Valor Econdmico Sado Paulo, 22 abril 2013.
Disponivel em:  <http://www.valor.com.br/empresas/3095112/kroton-e-anhanguera-educacional-anunciam-
fusao> Acesso em: 23 abril 2013.
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2.2.2 Qualidade e Equidade na Educacao Superior

As discussoes sobre a gualidade vinculado aos conceitos de equidade, inclusive como sendo
sindnimos, t€ém avancado em diversos paises da Unido Européia, América Latina e Caribe
(LAMARRA, 2012a; RIZZOTTO; BORTOLOTO, 2011; DIAS SOBRINHO, 2008a;
MACHADO, 2007; MOROSINI, 2001). Outro tema vinculado a estes dois, € o da igualdade,

conforme demonstram estudos de Azevedo (2013) e Lemaitre (2005).

Procurando caracterizar os contornos e a complexidade que envolvem a qualidade e a
equidade, Morosini (2001) destaca, a partir de estudos examinados em publica¢cdes do Institut
Nacional de Calidad Y Evaluacion (INCE)46, duas idéias previamente defendidas naqueles
anais: a primeira apresenta a qualidade e a equidade como sendo conceitos insepardveis; ao
passo que a segunda, outorga a comunidade educativa a responsabilidade pela "aplicabilidade
e o éxito ou fracasso de politicas educativas de qualidade com equidade" (MOROSINI, 2001,
p. 98). Nesse contexto, a autora cita alguns fatores para a busca da qualidade com equidade,
quais sejam o de "extensdo da educacgdo, tratamento da diversidade, autonomia escolar,
curriculo/autonomia curricular, participacdo da comunidade educativa e gestdo dos centros,
direcdo escolar, professorado, avaliagdo e inovacao e investigacao educativas" (MOROSINI,

2001, p. 98).

Outros aspectos dessa natureza podem também ser encontrados nos estudos de Lemaitre
(2005). A autora chama atencdo para a complexidade do tema, especialmente a partir do
momento em que "o ensino superior passou de uma atividade dirigida a intelectuais e das
elites culturais em seus paises, para uma atividade de massa" (LEMAITRE, 2005, p. 70). A
equidade estd normalmente vinculada a idéia de igualdade de oportunidades, porém, no caso
desta ultima, sé ocorre "quando a disponibilidade de recursos econdmicos ndo se constitui um
fator de exclusdo da educacdo superior" (LEMAITRE, 2005, p. 70). Também Blanco et al
(2005), ao analisarem a relagdo da equidade vinculada as questdes da igualdade, asseveram
que,

[...] se partimos do pressuposto de que a equidade é um principio orientador
para a diversidade em torno de uma igualdade fundamental, devemos

% Orgdo vinculado ao Ministério de Educagdo da Espanha (MOROSINI, 2001).
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perguntar quais sdo as igualdades fundamentais que devem orientar as
politicas de eqiiidade da educacdo. A partir de uma perspectiva de direitos,
[...] ndo apenas igualdade de acesso, é necessdrio nos movermos em dire¢ao
a igualdade de condig¢des para todos os alunos e desenvolver seu potencial e
alcancar os melhores resultados, ou seja, exercer o direito de aprender.

(BLANCO, et al., 2005, 35).

Contribuindo e reforcando o que foi exposto por Blanco et al (2005), Lemaitre (2005) busca,
no ambito da educacdo superior, destacar alguns novos elementos com a intencao de "associar
a igualdade de oportunidades a uma combinag¢do de dimensdes, todas elas significativas, mas
que podem ter efeitos em diferentes pontos da relacdo entre as condi¢des pessoais ou sociais
dos individuos e das oportunidades que eles t€m (ou ndo t€ém)" (LEMAITRE, 2005, p. 70).
Vale notar que estas dimensdes descritas pela autora caracterizam-se pelas diferengas
apresentadas nas ac¢des que cada uma realiza. Elas estdo organizadas da seguinte forma:
equidade nas oportunidades educacionais, equidade no acesso, equidade na permanéncia e

equidade nos resultados.

Em relacdo a primeira dimensao — Equidade nas oportunidades educacionais — o foco recai
sobre "a estrutura do sistema de educac¢do superior e a oferta que este proporciona aos
estudantes" (LEMAITRE, 2005, p. 70). Tomando como exemplo o sistema chileno de
educacgdo superior, a autora afirma que somente as IES vinculadas a esfera publica, ou que de
alguma forma recebem subsidios pelo Estado, é que oferecem oportunidades de acesso e
permanéncia com bolsas de estudo ou recursos subsidiados. Normalmente, as instituicoes de
maior prestigio (que recebem aporte fiscal) sdo alcancadas por alunos oriundos de classes
econOmicas mais elevadas, tendo os demais com menores escores, acesso a instituicdes com
menor prestigio e que nio recebem incentivo fiscal do Estado. Estes alunos de estratos sociais
mais baixos acabam por ndo terem a possibilidade de escolher o curso que desejam ou mesmo

a IES na qual querem estudar.

La consecuencia ineludible de estas caracteristicas es que la estructura del
SES* termina siendo un factor clave en la configuracién de una educacién
superior elitista y tradicional, que tiende a promover el ingreso a carreras
largas, de corte académico, y que cuando ofrece ayudas econdmicas a los
estudiantes, privilegia a aquellos de alto rendimento, o cual también estd

7 Sistema de Educagdo Superior (SES) do Chile.
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estrechamente asociado a su nivel socio-econémico. (LEMAITRE, 2005, p.
72).

Na segunda dimensao — Equidade no acesso —, a autora identifica dois pontos importantes que
podemos aqui considerd-los. O primeiro estd relacionado ao financiamento dos estudos, € o
segundo, estd ligado aos mecanismos de admissdo. Em relagdo ao primeiro, a autora considera
os diferentes tipos de alunos e situacdes. H4 um grupo de alunos que consegue ascender a
uma universidade vencendo as barreiras dos testes e das provas, e consequentemente,
conquistando uma vaga em uma institui¢ao publica, com maior prestigio; € hd o conjunto de
alunos que nao consegue vencer a barreira das provas e ascender a uma universidade com
algum beneficio do Estado, e que portanto, sdo obrigados a financiar seus estudos em
institui¢des privadas. Na maioria das vezes, estes ultimos sdo estudantes advindos de classes
econOmicas mais baixas, de cidades ou povoados distantes dos grandes centros e com
deficiéncias mais agudas a serem vencidas (LEMAITRE, 2005). No caso do Brasil, por
exemplo, parte dessas lacunas estdo sendo "superadas" através de programas federais como o
PROUNI*® ou mesmo através da expansao dos Institutos Federais ocorridas durante o governo

Lula (2003-2010).

Em relacdo aos mecanismos de admissdo, Lemaitre (2005) aponta que as provas sio o grande
limitador de acesso ao ensino superior. A autora faz alguns apontamentos desvelando
injusticas neste processo, inclusive, vinculados as questdes culturais onde alunos de classes
socioecondmicas mais altas tendem a se sair melhores que os das classes menos favorecidas.
A autora destaca ainda a multifuncionalidade das provas de acesso ao ensino superior, varias
vezes usadas como instrumento de certificagdo do ensino médio; mecanismos de sele¢do para
ingresso em certos postos de trabalho; alocagdo de recursos em instituicdoes de educagdo

superior, etc.

Muchos de los jovenes que han terminado la educacién secundaria no
pueden pasar la barrera de la prueba de seleccién a la universidad — aunque

* O Programa Universidade para Todos (Prouni) é um programa do Ministério da Educacdo, criado pelo
Governo Federal em 2004, que concede bolsas de estudo integrais e parciais (50%) em institui¢cdes privadas de
educacdo superior, em cursos de graduacdo e sequenciais de formacdo especifica, a estudantes brasileiros, sem
diploma de nivel superior. Para concorrer as bolsas integrais o candidato deve ter renda bruta familiar de até um
saldrio minimo e meio por pessoa. Para as bolsas parciais (50%) a renda bruta familiar deve ser de até trés
saldrios minimos por pessoa. Hd ainda outras exigéncias que podem ser obtidas neste endereco eletrdnico:
Disponivel em: <http://siteprouni.mec.gov.br/o_prouni.php#oque e> Acesso em: 05/03/2013.
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su futuro no esté en la academia, sino en otras alternativas de educacion
postsecundaria — En aquellos casos en que sus habilidades o destrezas se
apartan del modelo académico tradicional, no tienen oportunidades para
desarrollarlas, porque el sistema escolar se mide por el éxito en 'la prueba' y
por tanto, no puede darse el lujo de distraer tiempo y recursos para formar en
areas que luego no van a ser medidas. Hay aqui una desigualdad de
oportunidades que estd asociada — aunque no coincide completamente — con
las desigualdades socioecondémicas, y que no suele reconocerse como tal
(LEMAITRE, 2005, p. 75).

A autora ressalta ndo ser contra os mecanismos de selecdo (provas, testes, etc.) para a
educagdo superior, até porque, segundo ela, "uma das fortalezas do sistema de educacao
superior € a transparéncia associada a um mecanismo comum de selecao" (LEMAITRE, 2005,
p. 75); todavia, assinala, é preciso estabelecer mecanismos diferentes para formacdes com
diferentes perfis, permitindo ao aluno atingir seus objetivos por meio de variados tipos de

avaliacoes.

A terceira dimensdo, por sua vez, caracteriza-se pela — Equidade na permanéncia —, e esta
vinculada as estratégias desenvolvidas pelo sistema de educacdo com vistas a promover com
equidade a permanéncia do aluno depois que ele ingressou na IES. A autora cita os seguintes
problemas vinculados a esta dimensdo: recursos para subsisténcia, recursos de
aprendizagem; e qualificacoes. Ainda segundo a autora, "na pratica, estes problemas levam a
elevadas taxas de abandono [...], de repeticOes excessivas €, em outros casos, a prolongar

desnecessariamente o ensino superior na maioria dos estudantes. (LEMAITRE, 2005, p. 76).

Por fim, na quarta dimensao, — Equidade nos resultados —, a autora pde em relevo o impacto
que a educacdo tem provocado na vida das pessoas atualmente, ndo sé em termos econdmicos

mas também em termos sociais. Todavia, assinala,

[...] En la actualidad, es posible avanzar la hipétesis de que estd siendo més
bien un mecanismo de reproduccién de la estratificacion inicial, por cuanto
hay una estrecha asociacion entre las oportunidades reales de estudio y el
nivel socio-econdmico del estudiante; asi, en la actualidad, en términos de
ubicacién social posterior, es mds significativo conocer la institucién donde
se estudi6 que el nivel de estudios alcanzado. (LEMAITRE, 2005, p. 77).

Nesse contexto, vale notar as contribui¢des de Blanco er al. (2005), ao enfatizarem que
independente da origem geogréfica ou do estrato social da qual tenha vindo o estudante, ele

deve "alcancar aprendizagens equipardveis, segundo suas possibilidades. Ou seja, que as
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diferencas de resultados nao reproduzam as desigualdades de origem dos alunos ou condi¢des

de suas opgoes futuras" (BLANCO et al., p. 37).

De toda forma, apesar das desigualdades expostas, Lemaitre defende que "a obtencdo de um
diploma profissional garante melhores condi¢des de trabalho para aqueles que o t€ém, tanto em
termos de renda média como nas taxas de emprego durante o tempo que a pessoa se mantém

ativa" (2005, p. 77).

Vale destacar também o trabalho de Rizzotto e Bortoloto (2011, p. 793), que analisam,
principalmente, a equidade como "uma categoria que tem orientado a intervencao do Estado
no campo social e no desenho de politicas publicas na América Latina nas ultimas décadas".
Em seus estudos, as autoras buscaram, a partir de pesquisas realizadas pela Comissao
Econdmica para América Latina e o Caribe (CEPAL), no inicio da década de 1990, elementos
que pudessem inferir sobre alguns dos fundamentos filoséficos do conceito de equidade
(RIZZOTTO & BORTOLOTO, 2011), absorvidos por estas organizacdes internacionais, em
cujos objetivos eram determinar um novo modelo de desenvolvimento para a regido. Neste
contexto e neste novo modelo, o Estado (re)assumi, "ao menos em relacdo ao discurso, [...]
responsabilidade na reducdo das enormes desigualdades sociais existentes" (RIZZOTTO &

BORTOLOTO, 2011, p. 794).

Se a culpa pelas crises do capitalismo nas décadas de 1970 e 1980 foi
atribuida ao Estado, que havia se agigantado e assumido responsabilidades
que ndo eram suas, mas do mercado, devendo, portanto, ser reduzido em
tamanho e em fungdes; paradoxalmente, ao final da década de 1990, esse
mesmo Estado é chamado a ajudar a resolver, agora, as sequelas deixadas
pelas reformas econdmicas colocadas em pratica no periodo de hegemonia
neoliberal (RIZZOTTO; BORTOLOTO, 2011, p. 794).

Nesse aspecto, as autoras argumentam que a equidade, contemplada na proposta de

desenvolvimento da CEPAL,

[...] fundamenta-se, [...] no pensamento de autores como John Rawls, que se
filiam a vertente liberal humanista e se distanciam, em alguns aspectos, do
liberalismo conservador. Enquanto este defende o Estado Minimo e a nio-
intervengdo estatal nos diferentes setores da sociedade, a ndo ser para
garantir o direito a propriedade e a liberdade, aquele, apesar de admitir as
desigualdades sociais como naturais e de "obviar" as consequéncias
estruturais da propriedade privada dos meios de produgdo, atribui certo
protagonismo ao Estado, no sentido de que este deve garantir minimos
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sociais para todos os cidadaos, inclusive para que estes possam exercer o
direito de liberdade (RIZZOTTO; BORTOLOTTO, 2011, p. 801, grifo das
autoras).

Concluindo, as autoras salientam que a partir de pressupostos como estes citados
anteriormente, € possivel compreender melhor o "tipo de intervencdo estatal e o desenho das
politicas sociais implementadas, com menor ou maior coeréncia com esses fundamentos
tedricos, em grande parte dos paises latino-americanos nas ultimas décadas" (RIZZOTTO;
BORTOLOTTO, 2011, p. 802). Nesse aspecto e considerando a proposta inicial do estudo, as

autoras afirmam que,

[...] O conceito de equidade, incorporado e difundido pela CEPAL e por
outros organismos multilaterais, em acordo com a teoria que lhe di
sustenta¢c@o, ndo rompe com a ideia de igualdade de oportunidades; vincula-
se, genericamente, ao conceito de justica social redistributiva nos marcos da
sociedade capitalista, procurando resolver, com um argumento legitimador
tedrico e ndo-histdrico, os problemas e as contradi¢des inerentes a esse modo
de producdo. Equidade, assim compreendida, refere-se a uma agdo estatal
voltada para os mais necessitados e a igualdade juridica, mas nunca a uma
igualdade material, logo, estd longe da utopia marxiana de uma sociedade
igualitdria entre os homens, onde sejam respeitadas as necessidades e as
capacidades individuais (RIZZOTTO; BORTOLOTTO, 2011, p. 802).

2.2.3 Responsabilidade Social e Desenvolvimento Sustentavel na Educacao Superior

Outra questdo a ser recuperada neste estudo e que estd vinculada a este contexto diz respeito a
responsabilidade social e ao desenvolvimento sustentdvel, temas de grande expressao na
sociedade contemporanea. Apropriando-nos uma vez mais dos escritos de Dias Sobrinho,
percebemos que desenvolvimento e responsabilidade social vao além dos sentidos
empresariais e de mercado. O autor defende que o conceito de desenvolvimento deve
submeter-se ao exame critico da universidade, pois segundo ele, "a educagdo superior estda
estreitamente associada a ideias e expectativas de desenvolvimento a partir de multiplos
sentidos: econdmico, social, cultural, cientifico, etc." (DIAS SOBRINHO, 2008a, p. 96). Este

autor argumenta que no ambiente global em que vive a sociedade,

[...] o desenvolvimento estd associado ao crescimento econdmico € ao
progresso das bases de produgdo das riquezas materiais. Neste sentido,
cumprir com os requerimentos de qualidade seria ajustar-se ao mercado e
realizar adequadamente as fung¢des da economia, em especial no que diz
respeito a capacitag@o profissional e ao fortalecimento industrial. Porém, se
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concebermos a educagdo como bem publico cuja missdo principal é a
realizacdo dos objetivos comuns de coesdo e desenvolvimento de uma nacgio
e expansdo das liberdades humanas, temos que ir muito mais além de uma
visdo economicista.[...] a educacdo superior ndo pode contentar-se com o
sentido economicista e empresarial de desenvolvimento e responsabilidade
social" (DIAS SOBRINHO, 2008a, p. 97).

O autor defende também que a responsabilidade social na educagdo superior deve ser

diferente daquela praticada no mundo empresarial. Nesse aspecto ele argumenta que:

[...] Involucrada en un nuevo discurso civico, la responsabilidad social
practicada por las empresas, incluso las del sector educativo, en general es
un subterfugio que busca aumentar los lucros. Se constituye en un marketing
a partir del cual se puede generar "altos dividendos de imagen publica y
social", afiadiendo valor a la marca de la empresa (DIAS SOBRINHOa,
2008a, p. 97).

Com este pensamento, Dias Sobrinho chama aten¢do das universidades para a necessidade de
se ir além dos servigos prestados a determinados setores da sociedade, fazendo com que as
acoes por ela desenvolvidas em prol dessa sociedade sejam desenvolvidas a partir de uma
reflexdo social em seu conjunto, evitando assim, o viés pautado na ldégica liberal e de
mercado. Dessa forma, assinala o autor, a responsabilidade social significa "produzir
conhecimentos, formar profissionais e fazer cultura em e na realidade na qual uma instituicdao
educativa se inserta ativamente" (DIAS SOBRINHO, 2008a, p. 97). Indo além, o autor afirma
que antes de ter um "olhar" externo, € preciso "repensar-se a partir de seu interior" (2008c, p.

97). Nesse contexto, utilizamo-nos das palavras de Lopez Segrera quando aduz:

[...] la educacion superior tiene una responsabilidad publica fundamental
respecto a los contenidos curriculares, la ética y los valores que transmite. La
reflexion sobre la contribucidn y responsabilidad social de las universidades
implica una revisién a fondo de su misién. [...] es necesario equilibrar el
conocimiento econdmicamente pertinente con el conocimiento humano y
social pertinente. La educacién superior puede ser eficaz y eficiente en
términos econdmicos sin ser socialmente pertinente. Es necesaria la
pertinencia académica y la social (LOPEZ SEGRERA, 2012, p. 620).

Em suma, € preciso que a educac¢do busque, dentro de suas condi¢des e no ambiente da
pertinéncia e responsabilidade social "todas as possibilidades e oportunidades de expansao da
equidade social em prol de uma civilizacao mais elevada" (DIAS SOBRINHO, 2008a, p. 97).
A universidade "¢ uma instituicdo cuja referéncia é a sociedade e ndo o mercado", assinala

Dias Sobrinho (2008a, p. 98). Dessa maneira, assinala o autor, "em um modelo de
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desenvolvimento sustentdvel, o desenvolvimento econdmico deve harmonizar-se com o

desenvolvimento humano, social e ambiental" (DIAS SOBRINHO, 2008a, p. 99).

83



3 A AVALIACAO INSTITUCIONAL NA EDUCACAO SUPERIOR

O objetivo deste capitulo é apresentar os pressupostos tedricos que envolvem o campo da
avaliacdo na educacgdo superior. Buscamos, inicialmente, evidenciar o contexto histérico da
avaliacdo a partir dos estudos de Guba e Lincoln (2011) que as tipificou em quatro
abordagens: avaliacio como medida (primeira geracdo), avaliagdo como descri¢do (segunda
geragdo), avaliagdo como juizo de valor (terceira geracdo), e avaliacdo como negociacdo e
construgdo (quarta geracao). Autores como Tyler (1975), Stufflebeam (1978), House (1992),
Dias Sobrinho (2003), Fernandes (2004) e Bauer (2010), também nos ajudam nesta

recuperacdo historica da avaliacdo.

Outro ponto que merece destaque no capitulo diz respeito ao contexto histérico da avaliacdo
institucional no Brasil. Nele fazemos um resgate dos principais modelos de avaliacdo
empreendidos na educagdo superior a partir da década de 1980. Inseridos ainda neste
contexto, apresentamos o Sistema Nacional de Avaliacio da Educacdo Superior (SINAES),
com seus objetivos, sua finalidade, suas dimensdes, principios, critérios e instrumentos. Ao
final da secdo, apresentamos de forma sumarizada algumas tentativas empreendidas pelo

Ministério da Educacdo na busca da constru¢do do SINAES.
3.1 EVOLUCAO E ABORDAGENS DA AVALIACAO

O surgimento da avaliacdo caracteriza-se a partir da "consequéncia de um processo de
evolugdo e reconstrucdo que envolve indmeras influéncias interatuantes" (GUBA; LINCOLN,
2011, p. 28). Por tratar-se de fendmeno histérico "nem sempre € possivel fixar datas exatas
para caracterizar as configuracdes que a avaliagdo vai adquirindo na dinamica da vida social
em que se insere" (DIAS SOBRINHO, 2003, p. 16). Todavia, algumas datas aproximadas ou

experiéncias ocorridas podem situar-nos no contexto histérico deste fendmeno.

A avaliagdo, segundo House, pode ser definida como "a determinacdo do valor de algo"
(1992, p. 43). Ela estd vinculada também a acdo de "escolher e optar" (DIAS SOBRINHO,
2003, p. 14). Suas defini¢des sao amplas e repletas de significados, por isso mesmo, dignas de

ndo descrevé-las num s6 momento, pois perderia o seu sentido de conjunto.
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Para caracterizar e contextualizar a evolugdo da avaliacdo, optamos, inicialmente, pelo estudo
de Guba e Lincoln (2011)*, que as tipificou em quatro geracdes: avaliacdo como medida
(primeira geracdo); avaliacdo como descricdo (segunda geracdo); avaliacdo como juizo de
valor (terceira geracdo); e avaliacdo como negociacdo e constru¢do (quarta geragdo), sendo
esta ultima uma abordagem dos proprios autores. Outros estudos apresentam uma
periodiza¢do de forma cronoldgica, descrevendo pari passu cada fato ou evento conforme
ocorriam ao longo do tempo. Em nosso caso, optamos por apresentar os antecedentes
histéricos a partir da formulagao das quatro abordagens estabelecidas pelos autores. Assim, 0s
fatos relevantes que marcaram a histéria da avaliagdo estardo inseridos, com ajuda de outros

autores, dentro de cada abordagem.
3.1.1 Avaliacdo como medida

Conforme nos mostra Bauer (2010, p. 317), "a ideia de avaliar sistemas e programas
educacionais, tdo alardeada no Brasil apds os anos 1990, remonta, pelo menos, ao inicio do
século XIX, desenvolvendo-se a partir de pesquisas empiricas de cunho quantitativo". No
entanto, Dias Sobrinho nos lembra que "procedimentos avaliativos com dimensdo social sdo
muito antigos. [...] hd mais de 2 mil anos a China j4 fazia exames de sele¢do para os servigos
publicos e a velha Grécia praticava a docimasia™ [...] Em nenhum desses casos se tratava de

avaliacdo escrita" (2003, p. 14).

Guba e Lincoln (2011) destacam que um dos eventos mais relevantes que marcaram o periodo
inicial da avaliac@o diz respeito aos testes e exames escolares. Por muito tempo eles fizeram
parte do cotidiano de alunos que buscavam o conhecimento nos mais variados cursos que se
pretendesse fazer. Como exemplo destes testes, os autores citam as pesquisas educacionais

desenvolvidas por Joseph Mayer Rice, ainda em 1897, em escolas americanas.

* Publicado originalmente em 1989, com o titulo Fourth Generation Evaluation, e reeditado pela Editora
Unicamp em 2011.

%% Docimasia — consistia numa verificagdo das aptiddes morais daqueles que se candidatavam a fungdes publicas
(DIAS SOBRINHO, 2003, p. 15).
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As experiéncias de Alfred Binet’' também sdo um referencial desses testes, quando a pedido
do governo frances, no inicio do século XX, Binet promoveu testes em jovens com problemas
mentais a partir de técnicas psicométricas. Sua pesquisa com esses jovens o levou, depois de
sucessivas tentativas, a estabelecer o termo idade mental, que mais tarde, ao redor de 1912,
conseguiria "dividir a idade mental obtida pela idade cronoldgica do sujeito do estudo para
determinar o 'quociente de inteligéncia™ (GUBA; LINCONL, 2011, p. 30). Estes e outros
tipos de testes acabaram por influenciar o que mais tarde veio a ser chamado pelos autores de
abordagem da mensuracao ou avaliacio de primeira geracao, ou ainda, conforme citado

por Dias Sobrinho (2003), periodo pré-Tyler.

Outros fatos e acontecimentos que se mostravam mesmo distantes dos testes, tiveram relagdao
ou alguma aproximacdo e acabaram por influenciar essa primeira gera¢do. Guba e Lincoln

(2011, p. 31) destacam

[...] a legitimagdo propiciada pela [...] ascensdo das ciéncias sociais. Quando
John Stuart Mill recomendou em 1843 a aplicag¢do da "abordagem cientifica"
a pesquisa de fendmenos humanos/sociais, recomendacdo fundamentada no
enorme sucesso dessa abordagem na fisica e na quimica do final do século
XVIII e inicio do séculos XIX e na auséncia de uma base sistemadtica para
pesquisas em ciéncias "humanas", ele mal podia prever o entusiasmo com
que sua sugestdo seria acolhida.

Outros fatores e acontecimentos também ajudaram a compor a construcao deste modelo em
seus primordios. Cabe-nos citar o surgimento da administracdo cientifica (inicio século XX),
tendo em Frederick W. Taylor seu principal precursor. Muito conhecida nos meios
académicos, a administracdo cientifica fundava-se na aplicacdo de testes e medi¢des com
objetivos claros de extrair a cientificidade nos processos, fazendo com que os funciondrios
abandonassem as praticas empiricas no chdo de fébrica e promovessem a eficiéncia e a
eficdcia nos processos industriais através de estudos "cientificos" previamente elaborados e
testados (SANDRONI, 1999). Guba e Lincoln comentam que a experiéncia da administracdo
cientifica migrou para as salas de aula, "onde os alunos eram vistos como 'matéria-prima’ a ser

'processada’ na 'fibrica' da escola, presidida, de maneira suficientemente apropriada, pelo

1O teste de Binet transpds rapidamente o Atlantico em 1910, quando foi traduzido por Henry Golddard; em
1916, quando Louis Terman reformou e renormalizou o teste de Binet (agora denominado Stanford-Binet) para
aplicd-lo em criangas americanas, o teste de QI tornou-se parte permanente do sistema americano (GUBA e
LINCOLN, 2011, p. 30).
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'superintendente’ escolar” (2011, p. 32, grifo dos autores). E nesse contexto de construcio de

modelos de avaliacdo que Dias Sobrinho afirma,

[...] Nos tempos modernos, a industria veio a fazer amplo uso da avaliagao,
no sentido de apreciar os resultados das acdes de formacdo ou capacitacdo,
seja para selecionar e classificar os trabalhadores ou como informacao qtil a
racionalizacdo da gestdo. Essa avaliacdo vinculada aos interesses de
classificacdo e selecdo guarda estreito vinculo com o0s processos de
complexifica¢do da sociedade (2003, p. 15).

Guba e Lincoln (2011) lembram que essas influéncias acabaram provocando uma visivel
proliferacio dos testes escolares durante as décadas de 1920 e 1930. E também nesse periodo,
acrescentam oS autores, que os termos mensura¢do € avaliagdo passaram a ser usados
intercambiavelmente, ou seja, na primeira geracdo, tida como avaliagio da mensuragao,
avaliacdo e medida eram sindnimos. Isto €, "a ideia que prevalecia era a de que a avaliacdo
era uma questdo técnica que, através de testes bem construidos, permitia medir com rigor e

isen¢do as aprendizagens escolares dos alunos" (FERNANDES, 2004, p. 10).

Conforme apontado por Guba e Lincoln (2011, p. 32), na avaliacdo como medida ou de
primeira geracdo, a "funcdo do avaliador era técnica; ele devia conhecer o arsenal de
instrumentos disponiveis para que, desse modo, qualquer varidvel que desejasse investigar
pudesse ser mensurada". Em complemento, Dias Sobrinho (2003, p. 18) afirma que este
periodo referia-se basicamente a "avaliacdo de aprendizagem, mediante os procedimentos
convencionais de testes, provas e exames aplicados aos alunos, para medir rendimentos, sem
ainda preocupac¢do com dimensdes mais amplas do processo ensino-aprendizagem [...]". Vale
também lembrar, conforme Guba e Lincoln (2011), que experiéncias com esse tipo de

avaliagdo permanecem até os nossos dias, citando como exemplo os testes em larga escala

exigidos no ensino médio para acesso as universidades.
3.1.2 Avaliacao como descricao

Outro periodo a se destacar é o que compreende a abordagem descritiva, ou avaliacdo de

segunda geracao. Diferentemente da primeira geracdo, cujo objetivo era avaliar o
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conhecimento dos alunos> (FERNANDES, 2004), a avaliagdo como descric@o caracterizava-
se por avaliar também outros objetos de avaliagdo, como "[...] 0s programas, os contetidos, as
estratégias de ensino, os padrdes organizacionais e as 'abordagens' em geral" (GUBA;
LINCOLN, 2011, p. 39). Outra caracteristica desta abordagem, conforme Guba e Lincoln, é
que ela concentrava-se no alcance dos objetivos, ou seja, pela descricdo de padrdes de pontos

fortes e fracos com respeito a determinados objetivos estabelecidos.

Esta abordagem contou com a influéncia do pesquisador norte-americano, Ralph W. Tyler. De
acordo com Fernandes (2004, p. 11), "foi ele quem, pela primeira vez, se referiu a necessidade
de se formularem objetivos para que se pudesse definir mais concretamente o que se estava a
avaliar". Sobre a avaliacdo, Tyler (1975, p. 98) a definia como "um processo cuja finalidade é
verificar até que ponto as experi€ncias de aprendizagem, tais como foram desenvolvidas e
organizadas, estdo realmente produzindo os resultados desejados". Em complemento ele

afirma que:

[...] O processo de avaliacdo consiste essencialmente em determinar em que
medida os objetivos educacionais estdo sendo realmente alcancados pelo
programa do curriculo e do ensino. [...] a avaliagdo € o processo mediante o
qual se determina o grau em que essas mudancgas de comportamento estao
realmente ocorrendo. (TYLER, 1975, p. 98-99).

Dias Sobrinho comenta que é nessa época (1934) que surge a expressdo "avaliagdo

educacional", cunhada por Tyler, e que os objetivos educacionais tornaram-se, nesse periodo,

o centro da avaliacdo. Considerado por muitos autores como o "pai da avaliagéo””,

[...] Tyler, ja nos anos 30 e 40, tinha uma concepgao de curriculo como um
conjunto planeado e alargado de experiéncias formativas que ocorriam na
escola, destinadas a contribuir para que os alunos pudessem atingir um
conjunto de objectivos comportamentais previamente definidos. Avaliagdo
educacional foi a expressdo que escolheu para designar o processo de avaliar
em que medida os objectivos eram ou ndo alcangados (FERNANDES, 2004,

p. 11).

% Os autores Guba & Lincoln "[...] hesitam em empregar o termo objeto em relacdo a seres humanos. O termo
original utilizado € evaluand, o qual, em respeito a preferéncia dos autores, optamos por traduzir por sujeito-

objeto da avaliacdo nos casos em que ndo hd especificagdo se esse "objeto" é ou ndo humano" (Nota da
Tradutora, Beth Honorato, p. 33).

33 Guba e Lincoln (2011); Madaus e Stufflebeam (2000) apud Fernandes (2004).
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Apesar de a avaliagdo neste periodo ainda continuar eminentemente técnica, ela ja ndo se
identifica exatamente com a medida, caracteristica marcante desta fase, ao contrario, a
avaliacdo "se torna mais operativa e centrada nos objetivos educacionais previamente
elaborados, que operam como organizadores de todo o processo de ensino e de avalia¢do"
(DIAS SOBRINHO, 2003, p. 21). Foi assim, segundo Guba e Lincoln (2011, p. 35), "que
surgiu o que hoje optamos por chamar de avaliagcdo de segunda geracdo, uma abordagem
caracterizada pela descrigcdo de padrdes de pontos fortes e fracos com respeito a determinados

objetivos estabelecidos".
3.1.3 Avaliacdo como juizo de valor

Outro modelo de avaliacdo, conforme descricdo de Guba e Lincoln (2011), é a terceira
geracio caracterizada pela inclusdo do juizo de valor nos procedimentos de avaliagcdo, ou
seja, ela permite fixar juizos acerca dos objetos de avaliagdo. Ela surge, segundo os autores,
da urgéncia em superar as fragilidades encontradas na geracdo tyleriana. A proposta desta
nova abordagem estabelecia um novo papel aos avaliadores, onde estes, além de continuar
exercendo as suas fungdes técnicas e descritivas que as geragdes anteriores preconizavam,

deveriam também desempenhar o papel de julgadores.

Vale notar a contribui¢do de Fernandes (2004), que ao comentar a periodizacdo de Guba e
Lincoln no que tange a questdo da emissdo de juizo de valor, esclarece que em fins da década
de 1960, todas as abordagens de avaliagdo, apesar de suas diferencas, estavam em sintonia

com este pensamento.

Guba e Lincoln chamam aten¢do para o contexto histérico em que se deu o surgimento desta
abordagem. Segundo os autores, no periodo de lancamento do satélite Sputnik, em 1957, pela
entdo Unido Soviética, os Estados Unidos sentiram-se incomodados com as "supostas
'deficiéncias’ da educagdo americana que haviam permitido que os russos ganhassem
vantagem na exploracdo do espaco" (GUBA; LINCOLN, 2011, p. 36, grifo do autor). Esse
receio em ficar para trds na corrida pela conquista do espaco, fez com que os norte-
americanos e alguns paises mais desenvolvidos da Europa passassem a investir de forma mais
intensa na avaliacdo e na reformulacdo dos curriculos com o fim dltimo de alcancar uma

melhor qualidade. (FERNANDES, 2004).
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Importante contribui¢do recebida por esta geracdo foi a de Michael Scriven™ (1967), que
assinalava ser preciso "julgar tanto os objetivos quanto os resultados" (STUFFLEBEAM,
1978, p. 104). Com este pensamento, Scriven colocava limitacdes a definicdo de avaliacdo
proposta por Tyler”, por achd-la demasiadamente restritiva, uma vez que tais conclusdes
poderiam ser prejudiciais caso os objetivos fossem invalidados. Assim, Scriven afirmava que
os avaliadores "deveriam avaliar os resultados dos programas, julgar os objetivos dos
programas e tirar conclusdes sobre o valor global dos programas" (STUFFLEBEAM, 1978, p.

104). Nesse contexto, Scriven define avaliacdo nos seguintes termos:

consiste simplesmente na coleta e na combinagdo de dados relativos ao
desempenho, usando um conjunto ponderado de escalas de critérios que
levem a classificagdes comparativas ou numéricas, e na justificativa: (a) dos
instrumentos de coleta de dados; (b) das ponderacdes; e (c) da selecdo dos
critérios (STUFFLEBEAM, 1978, p. 104).

No que diz respeito as fun¢des da avaliacdo, Scriven estabeleceu a distingdo entre avaliagao
formativa e somativa, sendo a primeira, vinculada ao desenvolvimento do curriculo e a
segunda, "para julgar o valor dos curriculos apds serem elaborados e colocados no mercado"

(STUFFLEBEAM, 1978, p. 104-105).

Guba e Lincoln (2011, p. 38) destacam que a partir deste periodo (1967), vérios outros
modelos® de avaliacdo surgiram, no entanto, todos com a mesma visdo: "o juizo de valor era
parte essencial da avaliacdo. Todos preconizavam, de uma maneira mais ou menos explicita,

que o avaliador fosse um julgador (especialista)”.

> Michael Scriven é um filésofo da ciéncia que muito tem contribuido para o desenvolvimento da teoria de
avaliacdo. Suas tr€s maiores contribuicdes ao tema foram: o conceito de avaliacdo formativo-somativa, a
avaliacdo sem referéncia a objetivos e o Modelo de Comparacdo de Etapas (Pathway Comparison Model).
(STUFFLEBEAM, 1978).

> 0 modelo de Tyler buscava "determinar se os objetivos haviam sido alcangados" (STUFFLEBEAM, 1978, p.
104).

% Os modelos neotylerianos que abrangiam o préprio Modelo de Fisionomia de Stake (1967) e o Modelo de
Avaliacao da Discrepancia (Provus, 1971); modelos orientados a tomada de decisdes, como Contexto, Insumo,
Processo e Produto (Context, Input, Process e Product — CIPP) (Stufflebeam et al., 1971); modelos orientados a
resultados, como o Modelo sem Referéncia a Objetivos (Scriven, 1973); modelos de mensuragcdo sob o pretexto
de experimentagdo social (Boruch, 1974; Campbell, 1969; Rivlin e Timpane, 1975; Rossi e Williams, 1972); e
modelos genuinamente criticos, como o Modelo de Critica Artistica (Eisner, 1979). (GUBA; LINCOLN, 2011,
p. 38).
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Apoiado nos estudos de House (1992), Dias Sobrinho (2002) acrescenta que € também a partir
deste periodo até o inicio da década de 1980, que a avaliacdo se profissionaliza, onde os
avaliadores passam a dar atengdo maior a participagdo, a negociacdo e aos métodos

qualitativos.

Antes de avancarmos para o proximo modelo de avaliacdo, optamos por apresentar algumas
criticas feitas por Guba e Lincoln em relacdo as trés abordagens descritas até aqui. Isso se

justifica pois, é a partir dessas criticas que eles defendem a necessidade de uma nova

abordagem, no caso, a avaliagdo como negociacdo e construcdo (ou quarta geracao).
3.1.4 Criticas as trés primeiras geracoes de avaliacio

Guba e Lincoln (2011) afirmam que as trés abordagens descritas anteriormente contem
algumas imperfeicoes ou defeitos que merecem ser evidenciados, quais sejam: a tendéncia ao
gerencialismo, incapacidade de acomodar o pluralismo de valores e comprometimento
exagerado com o paradigma cientifico de investigacdo. No que diz respeito a tendéncia ao
gerencialismo®’, os autores chamam atencdo para a relagdo entre administrador (contratante
da avalia¢do) e avaliador, onde tal relacio pode ndo ser contestada por outros grupos de
interesse e por isso acabar gerando o que os autores chamam de consequéncias indesejdveis,
ou, relacdo amistosa™® de compadrio. "Conceder ao administrador o direito de determinar o
formato de uma avaliacdo significa, na realidade, estar em conluio com ele. [...] estabelecer
esse conluio € vantajoso tanto para administrador quanto para o avaliador" (GUBA;
LINCOLN, 2011, p. 41). Algumas situacdoes podem ocorrer a partir deste cendrio. Primeiro,
"o administrador € efetivamente eximido de responsabilidade. Na medida em que [ele] fica
fora da avaliacdo, suas qualidades e os métodos administrativos que emprega ndo podem ser
questionados e tampouco ele pode ser responsabilizado..." (GUBA; LINCOLN, p. 40).

Segundo, a relagdo entre avaliador e administrador pode se tornar injusta. A este respeito os

autores afirmam que,

37 Michel Scriven escreveu amplamente sobre o problema do gerencialismo (1983); a solucio que ele oferece
para esse problema € o envolvimento com um modelo de avaliagdo que faca perguntas supostamente
interessantes para o consumidor e que preste contas a esse grupo. (GUBA e LINCOLN, 2011, p. 41).

¥ "Relacdo amistosa" — Este termo no contexto da avaliagdo foi primeiramente usado por Michael Scriven.
Refere-se a uma proximidade muito forte entre os atores que podem desviar o foco do projeto de avaliacdo.
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[...] O administrador tem o poder supremo de determinar as perguntas que a
avaliac@o tentard responder, a forma como as respostas serdo coletadas e
interpretadas e a quem os resultados serdo divulgados. Obviamente, essas
questdes sdo muitas vezes decidida apds prévia consulta ao avaliador.
Entretanto, em caso de desacordo, a decisdo final é do administrador. O
Unico recurso que o avaliador tem € recusar-se a conduzir a avaliagdo em
condi¢des que ndo lhe agradem. (GUBA; LINCOLN, 2011, p. 40).

E terceiro, a relacdo caracteristica entre administrador e avaliador € privadora de direitos. De
acordo com os autores, a relagdo contratual prevalece em favor do administrador, cabendo a
este a decisdo sobre divulgar ou ndo os resultados. Citando uma célebre frase de Henry M.
Brickell, os autores traduzem esta situacdo da seguinte forma: "Morder a mao que o alimenta
passando sempre a impressao de que estd apenas lambendo" (GUBA; LINCOLN, 2011, p.
41).

Outra limitacdo apontada por Guba e Lincoln (2011) em relacdo as abordagens citadas
anteriormente, refere-se a incapacidade de acomodar o pluralismo de valores. Os autores
defendem que € preciso levar em conta o pluralismo de valores na avaliacdo. A indecisdo
sobre quais valores deveriam prevalecer em uma avaliacdo (isto é, os valores de quem),
evidencia-se como o problema mais importante. Guba e Lincoln (2011, p. 43) contrapdem a

ideia de que a ciéncia € isenta de valores, eles dizem:

Se a ciéncia ndo for isenta de valores, entdo ndo apenas os resultados estardo
sujeitos a interpretacdes diferentes, mas os proprios "fatos" serdo
determinados em interacdo com o sistema de valores em que o avaliador
(provavelmente ndo de valor intencional) se fundamenta. [...] Essa afirmacao
de isencdo de valores em relacdo as avaliagdes é completamente evocativa
(reforcadora) da tendéncia gerencialista.

Por fim, a terceira limitacdo em relacdo as abordagens descritas, trata do comprometimento
exagerado com o paradigma cientifico de investigacdo. Segundo os autores, quase todos os
modelos de avaliagdo descritos anteriormente (primeira, segunda e terceira geracdes), se
utilizam do paradigma cientifico para orientar metodologicamente seus trabalhos. Guba e
Lincoln defendem o ndo uso da avaliagdo como um processo cientifico pois consideram que
" - . . - .

abordar a avaliacdo do ponto de vista cientifico significa perder por completo seu carater

fundamentalmente social, politico e centrado em valores" (2011, p. 13).
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Estas sdo, portanto, as criticas feitas pelos autores em relagdo aos modelos de avaliagdo

apresentados anteriormente.
3.1.5 Avaliacao como negociacao e construcio

Os trés tipos de avaliagdo descritos até aqui (primeira, segunda e terceira geragdes),
configuram-se como o resgate de varias abordagens que foram sendo construidas ao longo da
histéria no campo da avaliacdo. A quarta geracio caracteriza-se como sendo uma avaliacao
construtivista responsiva. Conforme prescreve Guba e Lincoln, a responsividade ¢ um
termo utilizado para "designar uma forma diferente de focalizar uma avaliagdo, isto €, de

escolher [...] parametros e limites da avaliacdo" (2011, p. 47).

Nas abordagens descritas anteriormente os parametros e limites foram estabelecidos
previamente, ao passo que na "[...] avaliac@o responsiva, também proposta pela primeira vez
por Stake™® (1975), estabelece pardmetros e limites por meio de um processo interativo e
negociado que envolve grupos de interesse e consome [...] tempo e [...] recursos disponiveis"

(GUBA; LINCOLN, 2011, p. 47).

[...] esse modelo assume o ponto de vista de que os resultados da
avaliag@o[...] sdo criados literalmente por meio de um processo interativo
que inclui o avaliador [...], bem como os vdrios grupos de interesse ou
interessados (stakeholders) que sdo postos em risco pela avaliagdo. Desse
processo surgem uma ou mais construgoes que sdo as realidades daquele
caso (GUBA; LINCOLN, 2011, p. 14, grifos do autor).

nz

Em relacdo ao termo construtivista, os autores afirmam que "¢ usado para designar a
metodologia de fato empregada para conduzir uma avaliagdo. Suas raizes encontram-se no
paradigma de investigacdo, que € uma alternativa ao paradigma cientifico..." (GUBA;
LINCOLN, p. 47). No que tange ao método responsivo de focalizar, os autores esclarecem o

seguinte:

%% A avaliagdo responsiva foi assim denominada por seu autor, Robert Stake, para enfatizar a ideia de que todos
os grupos de interesse colocados em risco por uma avaliagdo tém o direito de apresentar suas reivindicagdes,
preocupacdes e questdes para que sejam consideradas (respondidas), independentemente do sistema de valores
que eles adotam. Ela foi criada como antitese da avaliacdo preordenada ou predeterminada, que pressupde que o
avaliador e o cliente tenham, em conjunto, informacdes e legitimagdo para estruturar e implementar
completamente uma avaliacdo, sem precisar consultar outras partes (embora, na pratica, essa consulta com
frequéncia ocorra por motivos politicos). (GUBA e LINCOLN, 2011, p. 18-19).
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[...] O algoritmo para qualquer processo de avaliacio comeca com um
método para determinar que questdes devem ser levantadas e quais
informacdes devem ser coletadas. No caso da avaliagdo de primeira geragao,
identificam-se determinadas varidveis e as informacdes a serem coletadas
consistem em pontuagdo especificas de instrumentos que presumivelmente
medem essas varidveis. No caso da avaliagio de segunda geragdo,
identificam-se determinados objetivos; as informacdes a serem coletadas
consistem na avaliagdo da congruéncia entre o desempenho do aluno e os
objetivos definidos. No caso da avaliacdo de terceira geragdo, modelos
diferentes requerem informacdes diferentes; portanto, os modelos orientados
a tomada de decisdes, [...] exigem informagdes que atendam as decisdes a
serem tomadas em tempo hédbil. (GUBA; LINCOLN, 2011, p. 47-48)

De acordo com os autores esses elementos de focalizacdo — varidveis, objetivos, decisoes etc.
— podem ser chamados de "organizadores avancados"; o organizador que um avaliador esté
usando torna-se aparente tdo logo ele levante algumas questdes. Exemplificando: "quais sdo
seus objetivos [ou] a quais decisoes esta avaliacdo deve fornecer informacéoes" (GUBA;

LINCOLN, 2011, p. 48).

Segundo Guba e Lincoln (2011, p. 48), a avaliacdo responsiva possui também um
organizador avangado, que € composto por: "reivindicacdes, preocupacdoes € questées com
relacdo ao objeto de avaliacdo que sdo identificadas pelos interessados, isto €, pessoas ou

grupos que a avalia¢ao de certa forma coloca em risco".

Reivindicacdo € qualquer alegacdo apresentada por um interessado
(stakeholder) que seja favordvel ao objeto de avaliag@o; [...] Preocupagdo é
qualquer afirmacdo que um interessado venha a apresentar que seja
desfavordvel ao objeto de avaliacdo; [...] Questdo diz respeito a qualquer
situacdo sobre a qual pessoas sensatas possam discordar. (GUBA;
LINCOLN, 2011, p. 48).

Relembrando o trabalho publicado em 1981 (Effective Evaluation — Avaliagao eficaz), Guba e
Lincoln (2011, p. 48-49) afirmam que os grupos de interesse sempre existirdo. Nesse
contexto, eles consideram trés classes abrangentes que podem aqui serem sintetizadas da

seguinte forma:

a) Os representantes (ou agentes), as pessoas envolvidas na produgido,
utilizacdo e implementagdo do objeto de avaliacdo;

b) Os beneficidrios, as pessoas que de alguma maneira tiram proveito do
uso do objeto de avaliacio;
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c) As vitimas, as pessoas que sdo afetadas negativamente pelo uso do
objeto da avaliacdo (que podem abranger, em virtude de alguma falha no
objeto de avaliacdo, um ou mais grupos considerados beneficiarios).

Guba e Lincoln (2011) assinalam também que a avaliacdo é responsiva ndao apenas pelo fato
de procurar detectar diferentes visdes entre os interessados, mas principalmente porque
responde as questdes pertinentes a coleta de informacdes subsequente. Ainda de acordo com
estes autores, cabe ao avaliador o papel de conduzir a avaliacdo de modo que cada grupo
confronte e lide com as constru¢des de todos os outros, um processo que eles chamam de
hermenéutico-dialético. Neste processo, assinalam os autores, "as reivindicacoes,
preocupacdes e questdes originais podem ser resolvidas sem recorrer a novas informacoes,
isto €, informag¢des que ainda ndo podem ser obtidas de um ou mais dos grupos interessados

propriamente ditos" (GUBA, LINCOLN, 2011, p. 50). A avaliacdo responsiva, conforme os

autores supracitados, constituem-se de quatro fases:

a) Na primeira fase, os grupos de interesse ou interessados sdo
identificados e solicitados a apresentar as reivindicacdes, preocupacdes e
questdes que desejarem;

b) Na segunda fase, as reivindicagdes, preocupagdes e questdes levantadas
por cada grupo de interesse sdo apresentadas para que todos os outros
grupos comentem, refutem, concordem ou reajam de qualquer maneira
que lhes apraz;

c) Na terceira fase, as reivindicacdes, preocupacdes e questdes que nio
foram resolvidas cumprem a funcdo de organizadores avancados para a
coleta de informacdes por parte do avaliador;

d) Na quarta fase, ocorre a negociagdo entre os grupos interessados, sob a
orientagdo do avaliador e por meio das informagdes avaliatérias que
foram coletadas, com a finalidade de alcancar um consenso sobre o
ponto de discérdia. Nem todos esses pontos serdo resolvidos; os pontos
restantes passam a ser centrais na proxima avaliacdo (GUBA;
LINCONL, 2011, p. 51).
Procurando substituir o método cientifico, caracteristico das demais avaliacdes, Guba e
Lincoln estabelecem a metodologia construtivista que segundo eles "se apoia em um sistema
de crengas praticamente oposto ao da ciéncia; um tipo de sistema de crengas que normalmente

¢ referido como paradigma" (GUBA; LINCOLN, 2011, p. 52). Os autores buscam nessa
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abordagem levantar questionamentos no intento de substituir o paradigma positivista pelo

.. .6
construtivista O.

z

Resumidamente, € este o modelo de quarta geracdo (avaliacdo construtivista responsiva)
proposto por Guba e Lincoln (2011). Eles afirmam que este modelo®' de avaliacdo ndo
descarta os métodos quantitativos, ao contrario, lida com quaisquer informacdes que possam

dar respostas as reivindicagdes, preocupagdo ou questdo ainda ndo resolvida.

Este modelo que acabamos de descrever, quarta geracdo, foge aos padrdes quantitativistas
preconizados até meados da década de sessenta. E um periodo onde a profissionalizacdo,
fazendo referéncia aos dizeres de House (1992), assume papel de destaque em detrimento da

énfase escolar priorizada até entdo.

A avaliagdo, no periodo que compreende as décadas de 1960 e 1970, aproveitou-se, segundo

Dias Sobrinho, da crenca liberal, que consistia em resolver os problemas sociais por meio de

60 Acreditamos que o paradigma construtivista seja apropriado para essa atribuicdo. Ele em nada se parece com a
ciéncia, em particular no que tange as suas suposi¢des bdsicas, que sdo praticamente contrdrias as da ciéncia.
Porque, ontologicamente, ele nega a existéncia de uma realidade objetiva, afirmando, em vez disso, que as
realidades sdo construgdes sociais mentais e que existem em nidmero tantas construgdes quanto existem
individuos [...]. Defendemos que a prépria ciéncia € uma dessas constru¢des; podemos admitir isso livremente ao
pantedo de construgdes somente se ndo formos solicitados a aceitar a ciéncia como a constru¢do certa ou
verdadeira. E enfatizamos que, se as realidades sdo construcdes, entdo ndo é possivel haver, exceto por
imputacdo mental, leis naturais imutdveis que governam as construcdes, como leis de causa e efeito.
Epistemologicamente, o paradigma construtivista nega a possibilidade do dualismo sujeito-objeto, propondo, em
vez disso, que os resultados de um estudo existem precisamente porque existe uma interagdo entre o observador
e o observado que cria exatamente o que provém dessa investigacdo. Metodologicamente, [...] o paradigma
naturalista rejeita a abordagem dominante e manipulatéria (experimental) que caracteriza a ciéncia e a substitui
por um processo hermenéutico-dialético que aproveita a0 maximo — e leva em conta — a interacdo observador-
observado para criar uma realidade construida que seja, tanto quanto possivel, fundamentada e esclarecida em
um determinado momento. [...] O enfoque responsivo evoca uma metodologia construtivista, e a metodologia
construtivista condiz precisamente com as necessidades do processo de investigacdo da avaliagdo responsiva
(GUBA; LINCOLN, 2011, p. 52-53, grifos dos autores).

ol A avaliacdo de quarta geracdo sustenta que, na medida em que a avaliagdo envolva seres humanos [...], é
responsabilidade do avaliador interagir com esses seres humanos de uma maneira que respeite sua dignidade, sua
integridade e sua privacidade. E evidente que os avaliadores convencionais tém sido criteriosos com relagio a
ética; [..] Entretanto, o pleno significado da frase "respeitar sua dignidade, sua integridade e sua privacidade" ndo
se restringe nem um pouco a esses amparos convencionais. Esse significado eleva-se ao nivel do envolvimento
totalmente participativo, em que os grupos de interesse e outras pessoas que venham a participar da avaliacio
s@o acolhidos como parceiros equitativos em todos os aspectos do projeto, da implementacdo, da interpretagdo e

da acdo que resulta da avaliacdo — isto €, eles recebem uma medida exata de paridade e controle politico.
(GUBA; LINCOLN, 2011, p. 16-17, grifos dos autores).
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injecdo de recursos abundantes desde que houvesse uma "correta e confidvel identificagdo dos
problemas pelas ciéncias e a adequada iluminacdo das intervengdes pelo conhecimento
cientifico positivo, vinculados a programas eficazmente gerenciados" (2002, p. 44). Convém
destacar, conforme o autor, que estes problemas seriam solucionados em definitivo dada a
cientificidade empreendida nos processos por meio do uso e mensuracdo de indicadores
econdmicos que traduziam a realidade aquela época. E o que o autor chama de "racionalidade

técnica e economica" (DIAS SOBRINHO, 2002, p. 45).

Ja na década de 1980, periodo marcado pela gestio de Ronald Reagan (1981-1989), nos
Estados Unidos e Margareth Thatcher (1979-1990), no Reino Unido, essa racionalidade
técnica e economica continuou. De acordo com Dias Sobrinho (2002), as politicas
empreendidas nos governos desses dois lideres foram balizadas pelos cortes de recursos nas
areas sociais. Thatcher, por exemplo, ainda no inicio de seu governo, promoveu cortes
substanciais nos financiamentos da educacdo superior e fez com que os gestores de

instituicdes desse nivel de ensino se adequassem aos modelos empresariais de governanca.

House (1992), por sua vez, destaca o papel centralizador assumido por essas grandes
burocracias em relacdo as politicas avaliativas. As reformas escolares promovidas durante o
governo Reagan impuseram "€nfase em testes de desempenho padronizados
(estandardizados), com o claro propdsito de centralizagdo da prestacdo de contas; pelo que, e
de modo crescente, os testes foram empregados mais com fins de disciplina do que

diagnéstico” (HOUSE, 1992, p. 45).

Sguissardi (2009, p. 113), chama aten¢do para este periodo enfatizando o "constante e
crescente retrocesso do Estado keynesiano e do bem-estar e sua gradativa substituicdo pelas

politicas econdmicas e sociais de Estado tipicas das vdrias correntes neoliberais".

O contexto histérico da avaliacdo e os principais fatos que a influenciaram a partir da década
de 1980, de forma especial, em sua relacio com o Estado, ja foi devidamente registrado e

caracterizado na secdo 1.3 do capitulo 1 desta tese.
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3.2 AVALIACAO INSTITUCIONAL: ASPECTOS CONSTITUINTES

Apés evidenciarmos algumas das principais abordagens da avaliacdo e descrevermos
brevemente sua evoluc¢do histdrica, torna-se apropriado investigarmos os elementos que
compdem a Avaliacdo da Educacdo Superior. Neste sentido, apresentamos a seguir alguns
conceitos e posicionamentos desta modalidade de avaliacdo que julgamos essenciais a sua
interpretacdo e ao construto deste estudo. Nado se trata de estabelecer o estado da arte, ao
contrério, busca-se clarificar os limites que permeiam este campo. Conforme Queiroz (2011,
p. 66), é através "dos conceitos que identificamos o posicionamento politico e ideoldgico dos
sujeitos que os expressam. [...] os conceitos emergem do quadro de valores, crencas e
percepgOes que elaboramos no contexto do objeto ou sujeito avaliado". Nessa perspectiva,

recorremos inicialmente aos conceitos da avaliacdo institucional, para em seguida, buscarmos

uma melhor compreensao dos demais elementos que a compde.

Avaliar, no sentido estrito da palavra pode ser definido, de acordo com o diciondrio da lingua
portuguesa (SILVEIRA BUENO, 2001, p. 104), como o ato de "estimar; aquilatar; aferir;
apreciar”. E também, conforme Luckesi, "um ato de investigar a qualidade daquilo que
constitui seu objeto de estudo e, por isso mesmo, retrata sua qualidade". Assim, diz o autor, "o

ato de avaliar € um ato de investigar" (LUCKESI, 2011, p. 171).

Dias Sobrinho argumenta que a avaliagdo institucional "deve ser uma acdo sistemadtica e
global, que ultrapasse amplamente as avaliacdes pontuais e corriqueiras da vida escolar".
(2011b, p. 63). Nessa perspectiva, o autor apreende a avaliagdo institucional ndo apenas como
uma dindmica de conhecimento de determinados enfoques selecionados, "mas [...] como um
esfor¢o coletivo de compreensdo do todo, através da articulacdo das diversas dimensdes da
instituicdo, e de construcdo da integracdo onde esta ndo exista ou seja débil". (DIAS

SOBRINHO, 2002, p. 103).

Queiroz (2011, p. 66) entende a avaliagdo institucional "como um processo permanente de
producdo de conhecimento a respeito de todas as dimensdes de uma politica publica ou
instituicao para conhecer, compreender e orientar as suas agdes". Luck, por sua vez, assenti

que esta modalidade de avaliagdo deve perpassar, de modo dialogal, por todas as dimensdes
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da atividade escolar, identificando sua efetividade no que concerne a formacdo e
aprendizagem dos discentes. Dada sua complexidade, a autora afirma que a proposta € "ver a
realidade do trabalho educativo em conjunto e de modo interativo" (2012, p. 40). Nesse

contexto, ela entende a avaliag¢do institucional como

um processo sistemdtico, abrangente e continuo de observacdo, coleta e
andlise de dados, interpretacdo e julgamento da realidade e préitica escolares,
em seus desdobramentos e interagdes, tendo por objetivo contribuir para a
melhoria continua do trabalho educacional e seus resultados (LUCK, 2012,
p- 39).

Isaura Belloni (2000), especialista no tema da avaliagdo entende que a avaliacdo institucional
em educagdo deva ser utilizada como ferramenta ao aperfeicoamento na gestdo académico-
administrativa, tendo como campo de atuacdo as instituiches e também os sistemas
educacionais, tudo isso, segundo a autora, com vistas a melhoria continua da qualidade e das
relacdes sociais. Coadunando com estas reflexdes, a autora entende a avalia¢do institucional
como "um processo sistemdtico de busca de subsidios para melhoria e aperfeicoamento da

qualidade da instituicao em face de sua missao cientifica e social" (BELLONI, 2000, p. 40).

Fazendo uma aproximacgdo deste conceito, Dias Sobrinho (1997, p. 71) afirma que "[...] a
avaliacdo € parte intrinseca e constituinte do complexo fendmeno de constru¢do humana". Em
adicdo o autor afirma que "o campo conceitual da avaliacdo € constituido historicamente e
como tal se transforma de acordo com os movimentos e as mudangas dos fendmenos sociais".

(DIAS SOBRINHO, 2003, p. 14).

Como se v€, podemos ampliar esta lista e apresentar inimeros conceitos acerca da avaliacao
institucional, todavia, parafraseando Dias Sobrinho (2003), € quase impossivel dar conta de
todas as dimensdes que a envolve. Assim, acreditamos que 0S conceitos aqui expostos

abarcam de forma satisfatdria os principios norteadores da avaliagdo institucional.

Entendemos que a Avaliacdo Institucional, assim como as demais areas da Avaliacdo, tornou-
se tema relevante nas ultimas décadas, especialmente em relac@o a sua inser¢ao nas politicas
da educacgdo superior. Varios pesquisadores passaram a investigar amidde questdes afetas a
este tema. Belloni (2000), por exemplo, ao analisar a experiéncia da Universidade de Brasilia,

cita a década de 1980 como um marco referencial para o surgimento dessas discussoes.
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Dilvo Ristoff (2011) chama atencdo para o movimento iniciado pela Associacdo dos Docentes
do Ensino Superior (ANDES) ainda no ano de 1982, ressaltando, porém, que € no decurso dos
anos de 1993 e 1994 que ocorre um dos grandes momentos da avaliagdo vivida no pais. Isso
confirma as declaracdes feitas por Dias Sobrinho (2003) ao afirmar que a década de noventa é
considerada a década da avaliacdo. Este mesmo autor reforca o que diz Ristoff ao assinalar
que no periodo que precedeu a década de 1990, eram poucas as experiéncias no campo da

avaliacdo, seja no Brasil ou em paises da América Latina e Caribe (DIAS SOBRINHO, 2011).

No periodo que antecedeu a década de 1990, ainda no comego da avaliagdo da educacdo
superior no Brasil, perguntas do tipo "Por que avaliar?", "Como avaliar?" e "Para que
avaliar?", eram, com frequéncia, encontradas na literatura escrita ou nas expressoes verbais de
gestores, coordenadores e pesquisadores daquela época. Passadas mais de trés décadas, e
considerando a experiéncia acumulada, somos seduzidos a buscar outras respostas para outros
questionamentos. Assim, a partir da importancia da avaliacdo ndo sé no cendrio das
institui¢des, mas principalmente do pais; e considerando, conforme destacamos, a experiéncia
no campo da avaliacio nas ultimas décadas, buscamos refletir sobre os seguintes
questionamentos: A avalia¢do da educagdo superior do pais alcancou seus objetivos? Como

estd sendo a experié€ncia brasileira neste campo? As IES t€m assimilado tais mudancgas?

Como se V&, estas e outras questdes ecoam em nossos ouvidos procurando respostas a este
complexo fendmeno que € a avaliacdo da educacdo superior. Neste sentido, buscamos
delinear alguns elementos que possam construir um cendrio e de certa forma nos dar, se ndo
todas, pelo menos algumas pistas em relacdo a experi€ncia brasileira nesta area. Certos de que
as respostas encontradas serdo de variadas proposi¢oes, dada a complexidade e amplitude da
avaliacdo, centraremos foco em elementos que realcam a experiéncia prética desse processo
nas agdes que estdo sendo propostas em nivel governamental e também no ambito de uma

Instituicdo de Ensino Superior Estadual localizada no Estado do Parana.

Na préxima secdo estaremos descrevendo o contexto histérico pela qual passou a avaliacdo da
educacdo superior do Brasil. No entanto, gostariamos de fazer uso de uma explicagao feita por

Dias Sobrinho acerca dos modelos empreendidos no pais nas ultimas décadas, ele diz:
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[...] A op¢do por um determinado modelo de avaliagdo se insere no quadro
de uma opgdo epistemoldgica e ética que corresponde a uma determinada
visdo de mundo. Obviamente, essa op¢ao nao € neutra, nem neutros serao os
modelos de avaliagdo. A escolha de um ou de outro modelo se liga
inextricavelmente aos efeitos que se quer produzidos. (2002, p. 69).

O que queremos extrair desta breve citacdo? Apenas uma compreensao prévia das abordagens
epistemologicas pelas quais estdo engendradas a avaliacdo da educacdo superior no pais. O
autor declara existir duas linhas epistemoldgicas: uma positivista, segundo ele, empregados na
poOs-graduacdo brasileira (CAPES) e também no Exame Nacional de Cursos — Provao
(1997/2003); e outra participativa® e formativa, empreendida no Programa de Avaliagdo
Institucional das Universidades Brasileiras — PAIUB (1993/1996). Nesse contexto, chamamos
a atencdo para o modelo de avaliacdo em vigéncia na graduacao do pais desde o ano de 2003,
o SINAES - Sistema Nacional de Avaliagdo da Educacdo Superior, que foi concebido num
contexto participativo, mas que com o passar do tempo aparenta ter se tornado uma
concepcdo positivista. Estarfamos neste momento com uma concepcao hibrida de avaliacdo
no pais? Bertolin (2004) diz que sim, ou seja, que apesar de sua concep¢ao original estar
pautada em conceitos emancipatorios, seu viés controlador €, aparentemente, mais intenso.
Estas mudangas sdo perceptiveis nas IES que adotam esta metodologia preconizada pelo

SINAES? Vamos em busca destas e de outras respostas.
3.3 CONTEXTO HISTORICO DA AVALIACAO INSTITUCIONAL NO BRASIL

No Brasil, o processo de modernizacdo do ensino superior ocorre a partir da década de 1940,
com a presenga de um consultor norte-americano cujo objetivo foi ajudar na implantacao de
um instituto tecnoldgico. A despeito das "intengdes" do governo daquela época com a
presenca de consultores externos, o fato é que este periodo inaugurou os primeiros passos

rumo as melhorias no ensino superior. (CUNHA, 2007).

Ja nos anos 1960, com a presenca dos militares no poder, a educacio recebe um aporte de
recursos publicos e dd os primeiros passos para sua estruturagdo, sendo porém, agdes timidas

até pelo fato do governo militar produzir, nas palavras de Dias Sobrinho, "politicas que

2 Também conhecida como qualitativa, naturalista, fenomenolégica, democrdtica, holistica, etnografica etc.
(DIAS SOBRINHO, 2002, p. 69).
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mergulharam o pais, e particularmente as universidades, nas trevas do arbitrio e das
supressoes das liberdades" (2003, p. 67). O autor destaca que na reforma universitdria de

1968, o Estado, tendo como pano de fundo a ideologia do capital humano,

[...] procurou dotar as universidades publicas de melhor infra-estrutura de
pesquisa [..] com o propdsito de modernizar o pais por meio do
desenvolvimento tecnoldgico. [...] a educacdo superior [...] estava no centro
da estratégia nacional de desenvolvimento de um modelo econdmico forte,
porém dependente dos centros hegemonicos do capitalismo (DIAS
SOBRINHO, 2003, p. 68).

E também, durante o regime militar, que surge a politica de avaliacdo da pés-graduagio posta
em execucdo pela Coordenacdo de Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel Superior —

CAPES®.

A avaliacdo era tida como ferramenta bdsica no intuito de orientar a distribui¢do de recursos
publicos e a imposi¢do da racionalidade da eficiéncia. Vale observar que com "o retorno a
democracia, paradoxalmente, comega a surgir uma postura nacional de resisténcia a avaliagdo.
Tal comportamento deve-se, principalmente, ao cardter punitivo que a avaliagdo adquire nos

governos de Thatcher e de Reagan" (BERTOLIN, 2004, p. 68).

E na década de 1980, também, que surgem as primeiras propostas de politicas de avaliagdo
institucional na educag@o superior brasileira, batizadas com os nomes de Programa de
Avaliac@o da Reforma Universitaria (PARU) e Grupo Executivo para a Reforma da Educacao
Superior (GERES). (WEBER, 2010; QUEIROZ, 2011). Essas propostas, apresentadas na
década de 1980, e as que se seguiram na década seguinte, pdem em relevo na opinido de
Barreyro e Rothen (2008, p. 132), caracteristicas de "[...] continuidades, similitudes,

diferencas e confronto de posi¢des".

63 Segundo Bertolin, a CAPES avalia os cursos de mestrado e doutorado desde o ano de 1977, classificando-os
até um conceito miximo de 5 (cinco) para programas de mestrado e ou até o conceito 7 (sete) para programas
que incluem cursos de doutorado. Essa classificacio dos programas norteia a distribuicio de recursos,
especialmente na forma de bolsas de estudo e financiamento de projetos e define a validade legal de diplomas.
(2004, p. 68).
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Ao investigarmos os modelos de avaliacdo empreendidos no pais nas dltimas décadas, nota-se
que parte deles sdo precedidos da criacido de grupos ou comissdes de trabalhos com o objetivo
de se debrucarem sobre o assunto e dar um parecer técnico sobre o campo em estudo. No
PARU nio foi diferente. Criado por iniciativa do Conselho Federal de Educagio (CFE)*, este
programa teve os trabalhos conduzidos por um grupo gestor, cuja lideranga estava a cargo de
Edson Machado de Souza, que a época era diretor-geral da CAPES e membro do CFE.
(BARREYRO; ROTHEN, 2011). O PARU foi influenciado pela experi€ncia que estava sendo
empreendida pela CAPES na pds-graduacao do pais.

Considerada a primeira proposta para avaliacdo no ensino superior brasileiro, o Programa de
Avaliacao da Reforma Universitaria — PARU, foi implantado no ano de 1983, no final do
governo militar, com objetivos claros de controle da educacao superior pelo Estado Brasileiro,
todavia, outros motivos sdo evidenciados na literatura como por exemplo, avaliar a Reforma
Universitdria instituida na Lei n°. 5.540 (BRASIL, 1968), e por consequéncia, produzir
estudos tendo em vista mudancas nas institui¢cdes € no sistema de ensino superior; priorizar a
gestdo das instituicdes de educacao superior e também o processo de produgdo e disseminagdo
do conhecimento. (DIAS SOBRINHO, 2003; WEBER, 2010; BARREIRO; ROTHEN, 2011;
QUEIROZ, 2011). Este programa de avaliacao foi desativado em 1984 por falta de apoio
académico, politico e social. (DIAS, SOBRINHO 2003; AUGUSTO; BALZAN, 2007).

Paralelo as acdes implementadas pelo PARU, ocorreu em 1985, a criacio da Comissao
Nacional de Reformulagdo do Ensino Superior (CNRES), que nas palavras de Barreiro e
Rothen, era conhecida como "Comissao de Notdveis", cujo objetivo era propor uma nova
politica de educagdo superior. Esta comissdao concebia a avaliagdo "[...] como um contraponto
a autonomia do modelo de educacdo superior, e seus resultados a vinculariam com o

financiamento das IES" (BARREIRO; ROTHEN, 2011, p.77).

Buscando colocar em pratica as ideias propostas pela Comissdo de Notaveis, o Ministério da
Educacao (MEC) criou, em 1986, o Grupo Executivo para a Reformulacio da Educacao

Superior (GERES), que gerou o relatério "Uma nova politica para a educagdo superior".

# O Conselho Federal de Educagdo — instituido em 1962 e substituido em 1994 pelo Conselho Nacional de
Educagdo — foi um 6rgdo colegiado vinculado ao Ministério da Educagdo que exercia fun¢des regulatorias.
(BARREYRO & ROTHEN, 2008, v. 13, n. 1, p. 132).
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Esse documento, de acordo com Queiroz, indicou que um dos sérios problemas enfrentados
pelo ensino superior dizia respeito a auséncia de parametros para que o governo "tenha uma
politica racional de alocacdo de recursos publicos, que fortaleca as melhores institui¢des e
induza as demais ao aperfeicoamento". (BRASIL, 1985 apud QUEIROZ, 2011, p.26).
Também sobre este assunto, Queiroz (2011, p. 26), citando o estudo de Pinto (1986), destaca

que a autonomia e a avaliagdo foram as palavras de ordem no relatério e por conta disso,

as universidades precisavam de maior autonomia como condi¢do para o
melhoramento da qualidade da educacdo, sendo a avaliacdo instrumento para
alcancar a qualidade pretendida. Esses temas causaram tensdes na
comunidade académica e os protestos foram na direcdo de evitar que
medidas inapropriadas viessem a prejudicar a verdadeira autonomia da
universidade.

Em consequéncia, destaca Queiroz, por conta do "teor racionalista e tecnoldgico da avaliagdo
sugerida por esse grupo, o GERES sofreu fortes criticas na academia, ndo alcancando
legitimidade na sua implementacao nas Instituicdes de Ensino Superior” (2011, p. 27). Apesar

do esforco, era mais uma tentativa no campo da avaliacao institucional que ndo decolava.

Como o GERES nao avangou, surge uma nova proposta para a avaliacdo do ensino superior, o
Programa de Avaliacdo Institucional das Universidades Brasileiras — PAIUB. Esta
experiéncia comecou a ser formatada em 1993, com a participacio de membros da
comunidade universitiria do pafs. "Num primeiro momento, até 1995, essa constru¢do
coletiva recebeu apoio e o respaldo da Sesu-MEC®" (DIAS SOBRINHO, 2002, p. 84),
todavia, a partir desse mesmo ano, este apoio comegou a enfraquecer-se, sendo praticamente

abandonado a partir de 1997.

Destaca-se que aquela época (1994), o entdo secretdrio da SESu, Rodolfo Joaquim Pinto da
Luz, no texto de apresentacdo do documento do PAIUB, reconhecia abertamente as tensdes

existentes no campo da avaliagcdo, especialmente por parte das IES Federais. Ele diz:

[...] No plano do discurso, a avaliacdo era uma questdo consensual. Nao
obstante, a sua operacionalizagdo esbarrava nos temores da comunidade
universitaria de que este processo pudesse ser utilizado pelo Governo para

% Secretaria de Educagdo Superior — Orgdo subordinado ao Ministério da Educagio.
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desencadear mecanismos de premiacdo ou puni¢cdo, com implicagdes na
alocagdo dos recursos financeiros (BRASIL, 1994, p. 5).

Apesar de ser um representante do governo aquela época e reconhecer as tensdes existentes,
Pinto da Luz sabia da necessidade em se promover mudangas na esfera do ensino superior, até
porque, ele sabia também que a comunidade universitaria (dirigentes, docentes, discentes e

sindicatos) ansiavam por tais mudangas, motivos estes que o estimulou a apoiar o PAIUB.

O PAIUB foi um programa cuja esséncia traduzia-se em "um sistema de ideias, principios,
metas, objetivos, concep¢des, metodologias, ...". (DIAS SOBRINHO, 2002, p. 84). Ele surgiu
por iniciativa da Associagcdo Nacional de Instituicdes Federais de Ensino Superior
(ANDIFES) e demais entidades representativas do segmento universitario brasileiro e
sustentava-se em dois pressupostos basicos: o primeiro, de cardter mais abrangente, focado no
desempenho e na qualidade dos servigcos prestados pela universidade, sendo ela, um espaco
natural de producdo de saberes; e o segundo, de cardter mais exclusivo, considerava que a
"natureza e a destinacdo prioritdria desses servigos deveriam ser discutidas em funcdo da
organizagdo e do estagio de desenvolvimento em que se encontra a sociedade a que serve".

(BRASIL, 1994, apud QUEIROZ, 2011, p.29).

De acordo com Queiroz (2011, p.29), ao seguir esses pressupostos, a avaliacdo seria vista
"como um empreendimento das IES a fim de responder a tripla exigéncia da universidade
contemporanea”, pois, conforme destaca o texto do PAIUB (1994), "[...] um processo
permanente de continuo aperfeicoamento do desempenho académico; uma ferramenta para o
planejamento e gestdo universitdria; um processo sistemdtico de prestacdo de contas a
sociedade". (Idem, 2011, p. 30). Além desses pressupostos, o programa estabelecia alguns

objetivos, que nas palavras de Queiroz,

sugerem que a avaliagdo institucional é condicao bdsica para a universidade
melhorar os seus processos administrativos e pedagdgicos e cumprir, com
bons servigos, as atividades que desenvolve na e para a sociedade. [...] Os
objetivos desse programa indicam a necessdria articulagdo da avaliagdo
institucional ao plano institucional da universidade, seus projetos
pedagdgicos e seus compromissos cientificos e sociais, legitimando-se
perante a sociedade. (QUEIROZ, 2011, p. 30)

Com caracteristicas diferentes das experiéncias anteriores, Barreyro e Rothen (2006)

esclarecem que o PAIUB apresenta-se como uma concepcao formativa/emancipatoria fundada
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na auto-regulagdo, objetivando assim, contrapor concepcdes quantitativas, além de estabelecer
o foco na prépria instituicdo. Sua adesdo, lembra os autores, "[...] era de cardter voluntario e

propiciava a participagcao dos préprios integrantes". (BARREYRO; ROTHEN, 2006, p. 958).

O PAIUB era um programa que se configurava em estrutura totalmente integrada, tanto em
seu conceito quanto nas acoes, longe de ser isolado e sem referéncia. Conforme descreve Dias
Sobrinho, "[...] construido coletivamente com critérios comuns € a0 mesmo tempo € no
mesmo ato acaba constituindo o grupo social que o conforma". (2002, p. 84). Vale lembrar,
conforme Sguissardi, que este modelo "[...] buscava conciliar os interesses do Estado

Avaliador com os da autonomia universitdria". (2009, p. 274).

Virios sdo os autores que ao descrevé-lo, o fazem com especial apreco, talvez pelo fato de ser
um modelo de programa inspirado numa avalia¢do integradora, democrética e educativa,
aspectos estes que nao estdo encontrando eco nos modelos atuais empreendidos pelo governo
federal, especialmente pela competitividade estabelecida entre as institui¢des, o que leva ao
campo da disputa (desintegradora) e a forma de ranqueamentos largamente publicizado.
Observa-se, através de estudos e publicagdes, que este programa, apesar de algumas
fragilidades, caracterizou-se como um potencial benchmarking® no campo da avaliacdo
institucional, prova disso € que aspectos bem-sucedidos como "[...] preocupagdo com a
totalidade, com o processo e com a missdo da instituicdo na sociedade" (SGUISSARDI, 2009,
p. 275), foram reposicionados no atual Sistema de Avaliagdio da Educacdo Superior

(SINAES).

Na opinido de alguns autores esta foi uma experiéncia desperdicada pelo governo,
descartando-a de forma prematura. Tal posicdo encontra suporte nas palavras de Dias
Sobrinho ao afirmar que "[...] mesmo que tenha sido abatido ainda no inicio de sua
experiéncia, em termos de concepg¢ao, € o exemplo mais acabado de avaliacdo promovida no

Brasil" (2003, p. 132). Conforme Barreyro e Rothen, "o PAIUB chegou a ser desenvolvido

% Termo muito usado na drea de Administracio, Benchmarking defini-se como sendo "a prética de comparar,
por meio de algum pardmetro mensurdvel, o desempenho de uma opera¢do fundamental da empresa com uma
operagdo semelhante em outras organizagdes" (ROBBINS, Stephen. Administracdo Mudancas e Perspectivas.
Sdo Paulo: Saraiva, 2001, p. 97) — O sentido empregado para este texto e nesse contexto refere-se a de
experiéncia bem sucedida.
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por algumas universidades e, sem ser extinto formalmente, foi relegado pela adog¢do do

Proviao, em 1997" (2006, p. 958).

Outra experiéncia no campo da avaliacdo da educacdo superior, ja mencionada no inicio deste
estudo, foi o Exame Nacional de Cursos (ENC). Também conhecido como "Provao", este
mecanismo de avaliacdo foi instituido pela lei n° 9.131 de 24 de novembro de 1995, durante o
governo do presidente Fernando Henrique Cardoso (FHC). Este modelo de politica publica
foi protagonizado pelo MEC durante a gestio do entdo ministro Paulo Renato Souza,
evidenciando "uma concepg¢ao de avaliagdo como controle e hierarquizacdo, voltada para a
regulacdo, buscando identificar os melhores e comparando os padroes de exceléncia".

(QUEIROZ, 2011, p.36).

Além do ENC (Provao), outros instrumentos faziam parte deste modelo de avaliacdo: o
Questiondrio sobre as condi¢des socioecondmicas do aluno e suas opinides sobre as condi¢des
de ensino do curso frequentado; a Andlise das Condi¢des de Ensino (ACE), inicialmente
chamada ACO (Avaliacdo das Condicdes de Oferta) e mais conhecida como visita das
comissdes de especialistas; e a Avaliacao Institucional dos Centros Universitarios. (SINAES,

2009; BERTOLIN, 2004).

Comparando-se os dois ultimos modelos de avaliagdao no ensino superior (PAIUB e ENC) que

antecederam o SINAES, observa-se que,

[...] a preocupagdo no Paiub era com a totalidade, com o processo e com a
missdo da instituicdo na sociedade, no ENC a énfase recai sobre os
resultados, com a produtividade, a eficiéncia, com o controle do desempenho
frente a um padrio estabelecido e com a prestacdo de contas. O Paiub tem
como referéncia a globalidade institucional, ai compreendidas todas as
dimensdes e fungdes das IES. O ENC tem como foco o Curso, em sua
dimensdo de ensino, e tem funcfo classificatéria, com vistas a construir
bases para uma possivel fiscalizacdo, regulacdo e controle, por parte do
Estado, baseada na l6gica de que a qualidade de um curso € igual a qualidade
de seus alunos. (SINAES, 2009, p.28).

No contexto histérico desse periodo, importante destacar a criacdo do Conselho Nacional de
Educacdo (CNE), substituindo o Conselho Federal de Educagdo (CFE), e também a
promulgacdo da Lei de Diretrizes e Bases da Educacdo (LDB), em dezembro de 1996, "[...] a

qual determinava que a autorizacdo de funcionamento de institui¢des e o reconhecimento de

107



N

cursos seriam por prazo limitado e vinculados a realizacdo de avaliacOes (art. 46)".
(BARREYRO; ROTHEN, 2006, p. 959). A partir dessas mudancas introduzidas pela LDB/96,
a privatizacdo teve forte énfase neste modelo, delegando ao mercado o papel que era do

Estado de prover educacgao no nivel superior de ensino.

Uma das criticas feitas por Bertolin (2004) em relagcdo ao Provao é de que, com a divulgagao
dos resultados e consequente elaboracdo de rankings pela imprensa, o governo passava uma

situac@o que ndo atestava a verdadeira qualidade dos cursos, uma vez que,

[...] um curso "A" ndo significava necessariamente um curso de boa
qualidade, e ndo conseguia apreender o "valor agregado" aos alunos por cada
curso. De forma figurativa, pode-se dizer que um curso que recebeu um
aluno "E" e o formou "C", agregou muito mais conhecimento e prestou um
servigo social de maior relevincia do que um curso que recebeu um aluno
"B" e o formou "A" (BERTOLIN, 2004, p. 70).

Por seu turno, continua Bertolin, a Anélise das Condi¢des de Ensino (ACE), lida com

[...] "coisas diferentes de forma igual”, ou seja, ndo considera a diversidade e
natureza diferenciada das institui¢cdes, onde cursos de Universidades
desenvolveram ensino, pesquisa e extensao e, no outro extremo, cursos de

z

faculdades isoladas trabalham apenas a dimensdo ensino. Entretanto, é
inegédvel que o ENC tornou publica a ideia de avaliagdo e a ACE induziu
instituicdes a investirem em infraestrutura e capacitacdo docente (2004, p.
70).

Conforme descrito anteriormente, este modelo de avaliacdo estava alinhado com ag¢des das
politicas neoliberalizantes impetradas pelo governo FHC, e dentro de uma 6tica de mercado
os resultados da avaliacdo eram divulgados na midia, funcionando como instrumento na
forma de rankings das IES e estimulo a concorréncia entre elas. A esse respeito, Dias
Sobrinho (2010a, p. 208) comenta que "um dos principais motivos de criticas era o fato de o
Provao se prestar a rankings de cursos e instituicdes, sem oferecer bases técnicas que

garantissem credibilidade a essas classificacdes".

De acordo com Augusto e Balzan (2007), o ENC "[...] nd3o era um sistema de Avaliacdo
Institucional, mas, sim, um instrumento pontual e estitico, uma vez que era uma 'prova’
aplicada aos alunos concluintes dos cursos de graduagdo previamente selecionados e que
buscava medir o desempenho desses alunos" (2007, p. 598, grifo do autor). Também sobre o

Provao, Cunha (2006, p.263) comenta que este modelo de politica avaliativa,
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[...] ndo apresentava as propriedades de um processo de avaliagdo capaz de
se constituir num sistema de avaliacdo; ele foi apenas um instrumento parcial
que media algumas varidveis do processo ensino-aprendizagem. Longe
esteve, por exemplo, de abranger as dimensdes que os professores referem
quando explicitam o que entendem por uma docéncia de qualidade. Como
pode, entdo, ser legitimado como a expressdao da avaliagdo do ensino
superior brasileiro? Que l6gica argumentativa sustenta essa possibilidade?

Estas foram, as experiéncias de avaliacdo empreendidas no Brasil desde a década de 1980. Na
proxima secdo trataremos do Sistema Nacional de Avaliagdo da Educag¢do Superior —

SINAES, cujo inicio se da a partir de 2004.

3.4 O SISTEMA NACIONAL DE AVALIACAO DA EDUCACAO SUPERIOR -
(SINAES) — 10 ANOS: O QUE MUDOU?

Ao completar 10 anos, desde sua publicacdo, em abril de 2004, a Lei 10.861 tem promovido
mudancas significativas nos curriculos dos cursos e nas Instituicdes de Ensino Superior do
pais. Desde entdo, pesquisadores de diferentes correntes e pensamento, t€m debatido o
assunto expondo as consequéncias advindas de ac¢des implementadas pelo Ministério da
Educacdo, através do Sistema Nacional de Avaliacdo da Educagdo Superior — SINAES.
Considerado como instrumento que deu um norte a avaliacdo institucional, esta Lei ainda
recebe contundentes criticas por parte de varios pesquisadores (BERTOLIN, 2004; DIAS
SOBRINHO, 2008b; PEIXOTO, 2011; ROTHEN; BARREYRO, 2011; CALDERON;
POLTORNIERI; BORGES, 2011), especialmente pelo viés neoliberal assumido, a
continuidade no uso de rankings e pelo distanciamento de seus principios e critérios originais

ocorrido ao longo desta década.

Para entender o SINAES de hoje € preciso resgatar o SINAES do passado. Nesse sentido,
estabelecemos como proposta de trabalho para esta se¢do discorrer sobre os principais
aspectos que envolvem este sistema, desde sua constituicdo, as dificuldades iniciais, os
principios e critérios que o norteiam, passando por uma rapida caracterizagdo dos principais
instrumentos que o envolve, at¢ o formato atual, utilizado pelo Ministério da Educacao
(MEC). Algumas criticas extraidas da literatura especializada também sdo apresentadas no

final da secdo.
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O SINAES, em sua proposta original, teve sua forma desenhada pela Comissdo Especial da
Avaliagio da Educacio Superior (CEA/MEC)®’. Esta Comissdo foi nomeada pelas Portarias
MEC/SESu n° 11 de 28/04/2003 e n° 19 de 27/05/2003, e instalada em 29/04/2003, na gestdo
do entdo Ministro Cristovam Buarque (SINAES, 2009). Sob a presidéncia do professor José
Dias Sobrinho (UNICAMP), esta Comissao era composta68, em sua maior parte, por docentes
e especialistas de universidades brasileiras com larga experiéncia em processos avaliativos

(QUEIROZ, 2011).

Uma das preocupacdes da CEA/MEC aquela época, era "[...] buscar a articulagdo de um
sistema de avaliacdo com autonomia, que € propria dos processos educativos-emancipatorios,
e as funcdes de regulacdo, que sdo inerentes a supervisdo estatal, para o fortalecimento das
funcdes e compromissos educativos". (SINAES, 2009, p. 91). Somando-se a isso, era
prioritdario também que houvesse maior integracdo, melhor articulagdo e consequente
participacdo da comunidade envolvida, conceitos estes, essenciais a constru¢ido de um sistema
de avaliacdo capaz de aprofundar os compromissos e responsabilidades sociais das IES
(SINAES, 2009). Conforme Bertolin, o sistema proposto ao MEC por meio da CEA/MEC

buscava articular duas dimensdes essenciais ao processo avaliativo:

[...] avaliagd@o educativa (de natureza formativa) com a regulacdo (funcdes de
supervisdo, autorizagcdo, reconhecimentos, credenciamentos, etc.). Sua
concepcdo procura articular a avaliagdo interna a avaliagdo externa, a
comunidade académica com membros da sociedade, as instincias
institucionais com as nacionais e internacionais. O sistema opera com as
ideias da solidariedade e da cooperagdo intra e inter-institucional, € ndo com
a ideologia da competitividade, da concorréncia e do sucesso individual
(2004, p. 71).

%7 Para diferenciar da Comissdo Especial de Avaliacio do Estado do Parand (CEA/PR), padronizamos a CEA
estabelecida pelo MEC como CEA/MEC.

% Presidida pelo professor José Dias Sobrinho (Unicamp), esta Comissdo Especial de Avaliacdo foi integrada
pelos seguintes membros: professores Dilvo Ilvo Ristoff (UFSC), Edson Nunes (UCAM), Hélgio Trindade
(UFRGS), Isaac Roitman (CAPES), Isaura Belloni (UnB), José Ederaldo Queiroz Telles (UFPR), José Geraldo
de Sousa Junior (Sesu), José Marcelino de Rezende Pinto (Inep), Jilio César Godoy Bertolin (UPF), Maria
Amélia Sabbag Zainko (UFPR), Maria Beatriz Moreira Luce (UFRGS), Maria Isabel da Cunha (Unisinos),
Maria José Jackson Costa (UFPA), Mdrio Portugal Pederneiras (SESu), Nelson Cardoso Amaral (UFG),
Raimundo Luiz Silva Aradjo (Inep), Ricardo Martins (UnB), Silke Weber (UFPE), Stela Maria Meneghel (Furb)
e pelos estudantes Giliate Coelho Neto, Fabiana de Souza Costa e Rodrigo da Silva Pereira, representando a
Unido Nacional de Estudantes (UNE). Daniel Ximenes foi o coordenador executivo, assessorado por Adalberto
Carvalho, ambos da SESu, e contou ainda com a colaboragdo especial de Tedfilo Bacha Filho do Conselho
Estadual de Educagdo do Parana (SINAES, 2009, pp. 17-18).

110



Todo esse esforco, porém, para a implantacdo de um amplo sistema de avaliagdo, ndo resistiu
as criticas impostas ao modelo, por um lado, pelo fato de o Provao estar presente na sociedade
durante os dois mandatos do presidente FHC e ter passado uma pseudo imagem de garantia da
qualidade no ensino superior do pais, € por outro, a alegada vinculagdo de uma proposta que
estava "eivada de ideologia politico-partiddria” (BERTOLIN, 2004, p. 72). Dentre as criticas
recebidas por parte da midia, Bertolin destaca a que foi feita pelo jornal Folha de Sdo Paulo

em seu editorial de 4 de setembro de 2003, que dizia:

[...] ao propor a avaliagdo por amostragem e o fim dos exames obrigatorios,
a comissdo acaba com a possibilidade de comparar diferentes escolas que
oferecem o mesmo curso. Na linguagem do mercado, acaba com a
concorréncia entre as varias instituicbes — ou pelo menos a reduz
consideravelmente. [...] "os alunos de menor renda, que com grande
freqiiéncia s6 conseguem acesso a rede privada, perderiam sua principal
ferramenta para julgar as escolas. (2004, p. 72).

2

E nesse contexto que Cristovam Buarque, procurando amenizar as criticas, acrescenta a

proposta do SINAES o Indice de Desenvolvimento do Ensino Superior (IDES), passando

o

SINAES a se chamar Sistema Nacional de Avaliacio e Progresso do Ensino Superior —
SINAPES, que se apoiava nos seguintes pilares: avaliacdo do ensino, avaliagdo da
aprendizagem, avaliacio da capacidade institucional e avaliacdo da responsabilidade
(BERTOLIN, 2004). A proposito da implantagdo deste indice, Bertolin assinala que no
momento em que a Medida Proviséria que instituia o IDES tramitava no Congresso Nacional
"a proposta recupera alguns elementos importantes da proposta original do SINAES que o

IDES desconsiderava" (BERTOLIN, 2004, p. 72).

A idéia original da CEA de um verdadeiro Sistema Nacional de Avaliacdo
da Educagao Superior perdeu forca e apoio na rapida e conturbada trajetéria
da proposta do SINAES. Desde a apresentacdo publica do desenho original
da CEA, passando pela divulgacdo tendenciosa da midia de que se tratava de
uma proposta ideoldgica politico-partiddria, bem como pelas sugestdes
"intempestivas" de adaptagdes do IDES, até a sua tramitacio e aprovacdo no
Congresso  Nacional, o SINAES perdeu algumas caracteristicas
emancipatorias. [...] o SINAES acabou transformando-se numa proposta de
avaliag@o hibrida, que mescla caracteristicas de uma avaliagdo emancipatéria
com as de uma avaliacio controladora (BERTOLIN, 2004, p. 76).

O Sistema Nacional de Avaliacio da Educac¢do Superior (SINAES), em sua nova

configuragdo, foi instituido pela Lei n° 10.861, de 14 de abril de 2004, e regulamentado pela
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Portaria n° 2.051% (BRASIL, 2004b), ainda no primeiro mandato do ex-presidente Luiz
Indcio Lula da Silva, cujo ministro da educacdo era Tarso Genro. O objetivo desta lei é
"assegurar processo nacional de avaliacdo das institui¢des de educacdo superior, dos cursos de
graduacdo e do desempenho académico de seus estudantes, nos termos do art. 9°, VI, VIII e
IX, da Lei n°® 9.394, de 20 de dezembro de 1996". (BRASIL, 2004) Sua finalidade esta

contemplada nos seguintes termos:

melhoria da qualidade da educagdo superior, a orientagdo da expansao da sua
oferta, o aumento permanente da sua eficdcia institucional e efetividade
académica e social e, especialmente, a promocdo do aprofundamento dos
compromissos e responsabilidades sociais das instituicdes de educacdo
superior, por meio da valorizacdo de sua missdo ptblica, da promocdo dos
valores democréticos, do respeito a diferenca e a diversidade, da afirmacdo
da autonomia e da identidade institucional. (BRASIL, 2004).

Além dessas finalidades o SINAES, desde sua proposta inicial, busca garantir também a
"integracdo das dimensdes internas e externas, particular e global, somativo e formativo,
quantitativo e qualitativo e os diversos objetos e objetivos da avaliagdo". (SINAES, 2009, p.

92).

Cumpre-nos destacar a necessidade do governo em estabelecer instrumentos de avaliacdo
imputando as IES niveis de qualidade satisfatérios no ensino ofertado, uma vez que a partir da
metade da década de 1990, houve uma forte expansdao do ensino superior; e em segundo
momento, com a implantacdo do ciclo avaliativo do SINAES, era possivel estabelecer regras
mais claras para a regulacdo da educacao superior no pais (TRINDADE, 2007; MOROSINI;
FRANCO, 2012).

O SINAES funda-se em principios e critérios os quais estdo "[...] vinculados aos interesses
sociais da Educag¢do Superior. Sua operacionalizacdo deve, pois, envolver em ampla
participacdo a comunidade educativa € os membros da administragdo central do Pais".
(SINAES, 2009, p. 102). Nesses termos, vejamos a seguir o que diz cada um desses principios

e critérios estabelecidos:

% A Portaria Normativa n° 40/2007, revogou, por meio de seu Art. 70, os seguintes artigos da Portaria
2051/2004: arts. 33, 34, 35 e 36; e a Portaria n® 3643/2004, revogou, por meio de seu Art. 8°, os arts 17 e 22 da
Portaria n° 2.051, de 9 de julho de 2004. Disponivel em: <meclegis.mec.gov.br>. Acesso em: 12/12/2013.
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O primeiro deles destaca que a educagdo é um direito social e dever do Estado. Neste
principio, observa-se que as Instituicdes de Ensino Superior, "[...] mediante o poder de
regulacdo e de dire¢do politica do Estado, t€m a responsabilidade de um mandato
publico para proporcionar aos individuos o exercicio de um direito social". (SINAES,

2009, p. 94).

O segundo principio, refere-se aos valores sociais historicamente determinados.
Advoga-se que as IES devem gerar os meios "para o desenvolvimento sustentado do
Pais e a formacdo dos cidaddos de uma dada sociedade, de acordo com as pautas
valorativas hegemoOnicas nas relagdes de forgas sociais e politicas de um determinado

momento histérico". (SINAES, 2009, p. 94-95).

Outro principio estabelecido na proposta do SINAES traz como aspecto principal a
regulacdo e controle. Nao s6 o Estado, mas também, a "comunidade educativa [...]
tém responsabilidade quanto a regulacdo e a avaliacdo propriamente dita. O Estado
supervisiona e regula a educacdo superior para efeitos de planejamento e garantia de
qualidade do sistema" (2009, p. 95). Vale destacar que além dos organismos de
governo, cabe também a organizagdo escolar fazer diagndsticos acerca dos aspectos

sociais, cientifico, artistico, tecnoldgico etc.

O quarto principio destaca a prdtica social com objetivos educativos. Sustenta que a
avaliacdo é uma prética social "com objetivos [...] formativos, voltada tanto para a
obtencdo de informacdes que gerem reflexdes indutoras da melhoria da qualidade
académica quanto para o julgamento a respeito de como o sistema e as instituicdes de

educacdo superior cumprem as suas funcdes publicas" (SINAES, 2009, p. 96).

O quinto, por sua vez, diz respeito a identidade e a diversidade institucionais em um
sistema diversificado. Por ser constituida de caracteristicas diferentes e influenciada
por diversos setores da sociedade, "cada institui¢do tem sua histéria e constréi
concretamente suas formas e conteddos proprios que devem ser respeitados".

(SINAES, 2009, p. 98). Aspectos como diversidade institucional, pluralismo, bem
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como a solidariedade e a cooperagdo, devem fazer parte da concepcao da avaliagdo na

educacgdo superior.

® A globalidade caracteriza o sexto principio do SINAES. Este principio entende que "O
Estado deve implementar os instrumentos avaliativos que possibilitem uma visdo
global do sistema, visando tanto a regulacdo quanto a implementacdo de medidas e
acoes de melhoramento". (SINAES, 2009, p. 99). Por tratar-se de um fend6meno
complexo, de dimensdes multiplas e diferentes sentidos, a avaliacdo deve buscar a

integracao das partes em um todo coerente.

e O sétimo principio € a legitimidade. Longe de ser apenas uma questdo técnica, a
avaliacdo deve assumir contornos politicos e éticos, especialmente para que se
assegure "[...] respeito a pluralidade, participacio democritica e também pelas

qualidades profissionais e cidadas de seus atores". (SINAES, 2009, p. 100).

e (O 1ltimo principio estabelecido na proposta do SINAES € o da continuidade. Assume
que os processos de avaliagdo, como o proprio nome diz, "[...] devem ser continuos e
permanentes, ndo episodicos, pontuais e fragmentados. Processos continuos criam a

cultura da avaliacdo educativa internalizada no cotidiano" (2009, p. 101).

Observa-se, conforme mencionado por Queiroz (2011), que a maioria dos principios e
critérios configurados originariamente no SINAES e citados aqui, evoca aqueles estabelecidos
no PAIUB. Além desses principios e critérios, o SINAES busca trabalhar com a ética da
articulacdo e da coeréncia de varios instrumentos avaliativos e de agentes internos e externos,
operando a partir de procedimentos metodolégicos e operacionais comuns, constituindo,
portanto, um sistema de avaliacdo que possa abranger todas as IES do Pais (SINAES, 2009).
Este sistema, segundo Trindade (2007), integra trés diferentes instrumentos de avaliacdo: a
Avaliacdo das Instituicdes de Educacdo Superior (AVALIES), compreendendo Avaliagdo
Interna e Externa; o Exame Nacional de Desempenho dos Estudantes (Enade) e a Avaliacao
dos Cursos de Graduacdo (ACG). Vejamos a seguir, as principais caracteristicas de cada um

desses instrumentos.
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3.4.1 A Avaliacao Institucional no Contexto do SINAES

A avaliagdo institucional na concep¢dao do SINAES (2009, p. 104), "organiza os diversos
instrumentos avaliativos de acordo com o principio da integracao", isto €, caracteriza-se como
instrumento central e organizador do sistema. Também de acordo com o SINAES, a
avaliacdo institucional constitui-se, basicamente, pelo processo de avaliacdo interna (ou
autoavaliacdo), que se completa com a avaliagcdo externa. Além disso, reine informacdes e
resultados de outros importantes instrumentos, tais como, censo da educagdo superior,
cadastro das IES, relatérios e conceitos da CAPES para os cursos de pés-graduagao, etc. Sua
organizacdo estd sob a responsabilidade da Comissao Nacional de Avaliacdo da Educacdo

Superior - CONAES (SINAES, 2009c¢).

Dentre os objetivos de maior relevancia elencados pelo SINAES no que concerne a avaliacdo
institucional, destacam-se "o trabalho pedagdgico e cientifico, em seu sentido técnico e
formativo, e as atividades mais diretamente vinculadas aos compromissos sociais da
instituicdo, [...] tanto na dimensao interna quanto na externa" (SINAES, 2009, p.104). Nesse
aspecto e para que tais objetivos sejam levados a bom termo, "é necessario compreender as
relacdes sociais e as condi¢des de trabalho, a eficiéncia administrativa e a eficdcia dos
processos interpessoais que se desenvolvem nas distintas instancias". (SINAES, 2009, p. 104).
Além destes, pode-se destacar também aqueles objetivos cuja missdo € identificar as
potencialidades e fragilidades da instituicdo, sendo que para estas ultimas, além da
constatacdo, € preciso, conforme consta nas diretrizes do SINAES, "identificar as suas

causalidades, explicitar as possibilidades reais para a superagdo e estabelecer as agdes

adequadas e os meios para a transformacao desejada" (SINAES, 2009, p. 105).

A Legislacdo vinculada ao SINAES apresenta ainda funcdes da avaliacdo institucional que
sdo aqui destacadas. Uma dessas fungdes refere-se aos processos avaliativos internos a IES,
onde a autoavaliagdo passa a ser o instrumento bdsico obrigatério para todos os atos
regulatdrios, cujo exercicio € facultado ao Estado (SINAES, 2009). A avaliacao interna ou

autoavaliacdo estd regulamentada na Lei 10.861, nos seguintes termos:

Art. 2° O SINAES, ao promover a avaliacdo de institui¢des, de cursos e de
desempenho dos estudantes, deverd assegurar: I — avaliacdo institucional,
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interna e externa, contemplando a anélise global e integrada das dimensdes,
estruturas, relagdes, compromisso social, atividades, finalidades e
responsabilidades sociais das instituicdes de educacdo superior e de seus
cursos" (BRASIL, 2004).

A autoavalia¢do, conforme citado, é uma atividade obrigatéria e regulamentada por lei,
devendo, portanto, cada IES atender aos preceitos legais. Nesse aspecto, vale lembrar que € a
avaliacdo interna que gera subsidios a avaliacdo externa (feita pelos pares), especialmente no
que concerne "a execucdo do ensino, da pesquisa e da extensdo e nos seus vinculos com as
comunidades cientificas, profissionais, culturais, tecnolégicas, com a instancia produtiva e o

entorno institucional” (SINAES, 2009, p. 86).

Outro aspecto que merece destaque, conforme Lei 10.861, diz respeito ao objetivo da
avaliacdo institucional, traduzidos, neste caso, por meio do artigo 3° da referida lei (BRASIL,
2004), que procura detectar perfil e significado de sua atuagdo, através de suas atividades,
cursos, programas, projetos e setores, considerando as diferentes dimensdes institucionais,

dentre elas obrigatoriamente:

I) A missdo e o plano de desenvolvimento institucional; II) A politica para o
ensino, a pesquisa, a pos-graduacdo, a extensdo e as respectivas formas de
operacionalizacio, incluidos os procedimentos para estimulo a producdo
académica, as bolsas de pesquisa, de monitoria e demais modalidades; III) A
responsabilidade social da institui¢do, considerada especialmente no que se
refere a sua contribuicdo em relagdo a inclusdo social, ao desenvolvimento
econdmico e social, a defesa do meio ambiente, da memoria cultural, da
producdo artistica e do patrimdnio cultural; IV) A comunicagdo com a
sociedade; V) As politicas de pessoal, as carreiras do corpo docente e do
corpo técnico-administrativo, seu aperfeicoamento, desenvolvimento
profissional e suas condi¢des de trabalho; VI) Organizacido e gestdo da
institui¢do, especialmente o funcionamento e representatividade dos
colegiados, sua independéncia e autonomia na relagdo com a mantenedora, e
a participagdo dos segmentos da comunidade universitiria nos processos
decisérios; VII) Infraestrutura fisica, especialmente a de ensino e de
pesquisa, biblioteca, recursos de informacdo e comunicacdo; VIII)
Planejamento e avalia¢do, especialmente os processos, resultados e eficacia
da autoavaliacdo institucional; IX) Politicas de atendimento aos estudantes;
X) Sustentabilidade financeira, tendo em vista o significado social da
continuidade dos compromissos na oferta da educacdo superior (BRASIL,
2004, p. 1-2).

A respeito dessas dez dimensdes, Queiroz afirma que elas servem ao "[...] propdsito de ser

ponto de referéncia para sistematizar informagdes sobre a realidade interna e externa da
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instituicdo, analisd-las e interpretd-las para fins de tomada de decisdao" (2011, p. 59),

garantindo assim, unidade no processo avaliativo.

Para que fosse implementada a autoavaliacdo, o SINAES, por meio da CONAES, elaborou
um Roteiro de Autoavaliacdo Institucional com o objetivo de orientar e sugerir as Comissoes
Préprias de Avaliacdo (CPA), em suas respectivas IES, um guia a ser seguido na avaliagdo
interna das mesmas. Vale notar, conforme orientacio da CONAES, que este "Roteiro",
exprime-se pela necessidade de as CPAs terem em maos uma forma de alcangar os objetivos
por elas estabelecidos, cabendo a elas aceitarem ou ndo o "receitudrio” do MEC (SINAES,

2004c).

Além da apresentacao do SINAES em seu aspecto legal, seus principios, suas modalidades e
seus instrumentos, este Roteiro apresenta a Avaliagdao das Institui¢des de Educacdo Superior
com seus aspectos constituintes, seus atores, seus objetivos e suas finalidades académica e
social. Destaca também, a Avaliacdo Interna como importante processo ciclico, criativo e
renovador de andlise, interpretacdo e sintese das dimensdes que definem a IES. E, por
derradeiro, apresenta as dez dimensdes estabelecidas como eixo estruturante para o processo

de autoavaliacdo nas IES do pais (SINAES, 2004c).

Como foi mencionado, a CPA faz parte do contexto da Avaliacdo Interna, que por sua vez,
estando vinculada a Avaliacdo Externa, compdem a Avaliacdo Institucional. A CPA estd

regulamentada na Lei 10.861, em seu artigo 11° e diz o seguinte:

Art. 11° — Cada instituicdo de ensino superior publica ou privada, constituird
Comissdo Prépria de Avaliagdo — CPA [...], a contar da publicacdo desta Lei,
com as atribuicdes de conducdo dos processos de avaliacdo internos da
instituicdo, de sistematizacdo e de prestacdo das informagdes solicitadas pelo
INEP, obedecidas as seguintes diretrizes: I — constituigdo por ato do
dirigente maximo da institui¢do de ensino superior, ou por previsao no seu
préprio estatuto ou regimento, assegurada a participacdo de todos os
segmentos da comunidade universitdria e da sociedade civil organizada, e
vedada a composicdo que privilegie a maioria absoluta de um dos
segmentos; Il — atuacdo autbnoma em relagcdo a conselhos e demais 6rgaos
colegiados existentes na instituicao de educacdo superior (SINAES, 2009).

Sendo um o6rgdo de representacdo académica e nao da administracdo da IES, a CPA deve

buscar sua legitimidade a partir de um processo de construcao coletivo e democratico de todas
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as suas etapas, inclusive, na escolha de seus membros (SINAES, 2009). Contribuindo com

este pensamento Barreyro e Rothen (2006, p. 969) lembram que:

[...] A identidade das CPAs depende do grau de autonomia e liberdade que
elas possam efetivamente conseguir nas instituicdes, podendo adquirir
caracteristicas centralizadoras, burocrdticas, utilitaristas ou emancipatdrias,
dependendo do grau de envolvimento dos atores institucionais e do uso que a
autoavaliagdo tenha no interior da instituicdo. Apesar da legislacio declarar a
autonomia das CPAs em relacdo aos colegiados e 6rgdos da institui¢do, o
cumprimento desta € um ato que depende da vontade politica institucional e
da  estrutura organizacional. @O cardter publico/privado  e/ou
comunitédrio/confessional/filantrépico pode ser uma varidvel com forte
influéncia do tipo de CPA que vai ser construida em cada IES.

Como exposto anteriormente, € papel do SINAES assegurar que as IES promovam suas
respectivas avaliacdes institucionais no ambito interno e externo (Lei 10.861, Art. 2°). Nesse
contexto, cabe a CONAES, no ambito da avaliacdo externa, o papel articulador desse

processo. Nesses termos, e considerando a proposta do SINAES,

[...] a avaliacdo externa deve ser coerente com os objetivos da avaliagdo
interna, mas ao mesmo tempo precisa de liberdade para poder fazer suas
criticas e recomendagdes a instituicdo e aos Orgdos do governo,
intermediados pela Conaes, quanto as providéncias que devem ser tomadas
para correcdo ou superagdo de problemas institucionais e fortalecimento do
sistema (SINAES, 2009, p. 116).

Consubstanciado nessa proposta, Peixoto (2011, p. 15) enfatiza que "a avaliacdo institucional
externa, [...] € vista como um instrumento cognitivo, critico e organizador das acles da
instituicao [...], devendo ser coerente com a avaliacdo da dimensdo interna". Segundo a
autora, para que tais procedimentos sejam levados a termo, ela exige "[...] organizagdo,
sistematizacdo e interrelagdo de um conjunto de informagdes quantitativas e qualitativas, além
da formulacdo de juizos de valor sobre a qualidade das praticas e da producgdo tedrica de toda
a institui¢ao" (2011, p. 15). H4 de se destacar, contribuindo com a citacdo descrita, que 0s
atores sociais da IES no desenvolvimento da autoavaliagio podem ndo ser imparciais ao
auditar as rotinas institucionais, € que por isso, a avaliacdo externa cumpre o papel de corrigir

possiveis desvios da autoavaliagdo (PEIXOTO, 2011).

Importante frisar que apenas as institui¢des vinculadas ao sistema federal (Universidades e

Institutos federais e IES privadas) é quem se submetem as visitas externas organizadas pela
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CONAES. As IES estaduais ndo participam deste processo, salvo em relacdo a pos-
graduacio; elas sdo avaliadas pelos respectivos Conselhos Estaduais de Educagdo (CEE). A
avaliacdo feita pela CONAES ¢ realizada "por membros externos, pertencentes a comunidade
académica e cientifica, reconhecidos pelas suas capacidades em suas dreas e portadores de
ampla compreensdo das instituicdes universitdrias nacionais e internacionais" (SINAES,
2009, 115). Atualmente, os peritos designados para a visita in loco sdo os pares das IES
pertencentes aos Sistemas Federal e Estaduais (BASis) que participam das comissdes, porém,
como estd em tramite no Congresso Nacional a criacdo do INSAES, conforme ja assinalado
no inicio deste estudo, estes procedimentos podem sofrer (a depender da criagdo desta nova
agéncia) alguma alteracdo, surgindo a figura do "Avaliador", independente se esteja vinculado
a alguma IES. Sobre esta questdao dos avaliadores externos hda uma ampla discussdao no
capitulo 4 quando analisamos as a¢cdes da CONAES e dos Conselhos Estaduais de Educacao

no contexto do Regime de Colaboragao.

Virias sdo as recomendacdes dadas aos peritos por parte da CONAES quanto ao correto
procedimento nas visitas as IES. Eles sdo orientados em cursos especificos promovidos pelo
INEP para esta funcdo (BASis), além disso, estes avaliadores, conforme recomendacdes do
INEP, "devem sempre estar atentos aos critérios de participacdo, integracdo e de articulagdo
das relacdes de cardter pedagdgico e de relevancia social, no ensino, na pesquisa (no caso das

universidades) e na extensao" (SINAES, 2009, p.115).

Em suma, conforme explicitado nas diretrizes do SINAES, os procedimentos da avaliagao
interna e externa devem realizar-se de maneira articulada e complementar, em ambas devendo

haver a liberdade de expressdo e o comprometimento com a busca da justica (SINAES, 2009).

" Em 2005, o Conselho Estadual de Educac¢do do Parand (CEE/PR), através das Deliberacdes n.° 01/05, 03/05,
04/05 assume o controle do processo avaliativo no ambito do Sistema Estadual de Ensino, com ac¢des integradas
com a Secretaria de Estado de Ciéncia, Tecnologia e Ensino Superior (SETI), através da Comissdo Especial de
Avaliacao do Sistema Estadual de Ensino Superior (CEA/PR), criada através do Decreto Estadual n.° 2.856, de
22/04/06, pelo Governo do Estado do Parand, com o objetivo de avaliar as atividades de ensino, pesquisa e
extensdo desenvolvidas pela Instituicdes Estaduais de Ensino Superior do Estado do Parand e alterada em 2007,
pelo Decreto Estadual n.° 1416, de 12/09/07 (UEL, 2013)
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3.4.2 Exame Nacional de Desempenho dos Estudantes

O Exame Nacional de Desempenho dos Estudantes (Enade) é um dos pilares
da avaliacdo do Sistema Nacional de Avaliagdo da Educacdo Superior
(Sinaes), criado pela Lei n° 10.861, de 14 de abril de 2004 [...]. Aliado aos
processos de Avaliacdo de Cursos e de Avaliagdo Institucional, o Enade
constitui-se importante instrumento de aferi¢cdo e de promog¢do da qualidade
para os cursos de graduacdo e para as politicas de educacao superior do pais
(BRASIL, 2013Db).

O artigo 5°, da Lei 10.861, estabelece, em seu pardgrafo 1°, que os estudantes dos cursos de
graduacao devem ter seus desempenhos avaliados através da aplicacdo do Exame Nacional de
Desempenho dos Estudantes (ENADE) (BRASIL, 2004a). Além disso, atribui ao Enade a

obrigatoriedade em aferir,

[...] o desempenho dos estudantes em relagdo aos conteidos programéticos
previstos nas diretrizes curriculares do respectivo curso de graduagdo, suas
habilidades para ajustamento as exigéncias decorrentes da evolucdo do
conhecimento e suas competéncias para compreender temas exteriores ao
ambito especifico de sua profissado, ligados a realidade brasileira e mundial e
a outras areas do conhecimento. (BRASIL, 2004a).

Outras atribui¢des consubstanciadas na Lei do SINAES contemplam ainda a periodicidade
maxima da aplica¢do do referido exame, que no caso, € trienal; estabelece o Enade como
componente curricular obrigatério do curso, isto €, tem as mesmas prerrogativas de uma
disciplina contemplada na matriz curricular; se o aluno for selecionado no processo amostral e
o mesmo ndo fizer o Enade, ele ndo terd direito ao registro no seu histérico escolar; a
responsabilidade pela nao-inscricdo do aluno no Exame recai sobre a IES, devendo esta
assumir os dissabores da lei, independentemente do status do aluno (matriculado, nao-
matriculado, trancado, etc.); o estabelecimento de conceitos, ordenados por uma escala de 5

niveis; dentre outros (BRASIL, 2004a).

3.4.3 Avaliacao dos Cursos de Graduacao

O Enade e as avaliagdes in loco s@o os instrumentos responsdveis por subsidiar o INEP na
constru¢cdo de indicadores de qualidade e também dos processos de avaliacdo de cursos de
graduacdo. No ambito do SINAES e da regulacdo dos cursos de graduagdo, prevé-se que os
cursos sejam avaliados de maneira peridédica. Dessa maneira, os cursos de graduacao superior

passam por trés tipos de avaliacdo, quais sejam: a autorizacdo, o reconhecimento e a
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renovagdo de reconhecimento (SINAES, 2004a). No caso das autorizacoes o INEP estabelece

o0 seguinte:

[...] Essa avaliacdo € feita quando uma institui¢do pede autorizacdo ao MEC
para abrir um curso. Ela é feita por dois avaliadores, sorteados entre os
cadastrados no Banco Nacional de Avaliadores (BASis). Os avaliadores
seguem parametros de um documento préprio que orienta as visitas, os
instrumentos para avaliacdo in loco. Sdo avaliadas as trés dimensdes do
curso quanto a adequacdo ao projeto proposto: a organizacdo didético-
pedagdgica; o corpo docente e técnico-administrativo e as instalagdes fisicas.
(INEP)"'

Ja no caso do Reconhecimento, o INEP determina que:

[...] Quando a primeira turma do curso novo entra na segunda metade do
curso, a instituicdo deve solicitar seu reconhecimento. E feita, entdao, uma
segunda avalia¢do para verificar se foi cumprido o projeto apresentado para
autorizagdo. Essa avaliacdo também € feita segundo instrumento préprio, por
comissdo de dois avaliadores do BASis, por dois dias. Sdo avaliados a
organizacdo didatico-pedagégica, o corpo docente, discente, técnico-
administrativo e as instalacoes fisicas. (INEP, 2013)”

Quanto a renovacido do reconhecimento, a legislacdo estabelece que essa modalidade de

avaliacdo ¢ feita de acordo com o Ciclo do SINAES, ou seja,

[...] a cada trés anos. E calculado o Conceito Preliminar do Curso (CPC) e
aqueles cursos que tiverem conceito preliminar 1 ou 2 serdo avaliados in
loco por dois avaliadores ao longo de dois dias. Os cursos que ndo fazem
ENADE, obrigatoriamente terdo visitain loco para este ato autorizado
(INEP, 2013)".

Sobre os trés diferentes instrumentos de avaliagdo citados aqui, Barreyro e Rothen (2006)
assinalam que ainda que estejam vinculados num sistema, o SINAES, com esta configuragao,

€ produto da cumulacgio e de transfiguragdes.

Os trés pilares que constituem o Sistema atualmente sdo derivados das
experiéncias anteriores: a) a Avaliacdo Institucional, do PAIUB, b) a
Avaliagdo dos Cursos de Graduagao, da Avaliacdo das Condicdes de Ensino
e c) o Exame Nacional do Desempenho dos Estudantes, do Provdo. A
cumulacdo dos mecanismos de avaliacdo foi realizada sem considerar que

! Disponivel em: <http://portal.inep.gov.br/superior-condicoesdeensino> Acessado em: 23/07/2013.

"2 Disponivel em: <http://portal.inep.gov.br/superior-condicoesdeensino> Acessado em: 23/07/2013.

3 Disponivel em: <http://portal.inep.gov.br/superior-condicoesdeensino> Acessado em: 23/07/2013.
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cada um deles é produto de valores e paradigmas divergentes: a visdo
formativa/emancipatéria do PAIUB, fundada na participag¢do e na autonomia
institucional, a visdo somativa da Avaliagdo das Condi¢des de Ensino e o
mecanismo de ranking do Provio (BARREYRO; ROTHEN, 2006, p. 971).

Outras questdes afetas a regulacdo dentro do contexto do SINAES ja foram apresentadas na
secdo 1.3.3 e outras ainda, sdo apresentadas no capitulo 4. Desta forma, buscamos a seguir, na
proxima secdo, cotejar algumas criticas direcionadas ao SINAES na tentativa de uma melhor
aproximacao e compreensao deste instrumento que ha uma década faz parte do cotidiano das

institui¢des de ensino superior do pais.
3.4.4 SINAES: Tentativas e Contradicoes

Valemo-nos, inicialmente, da reflexdo feita por Klinger Sousa (2011), quando discorre sobre
o carater publico do SINAES e o impacto causado por ele no curriculo das universidades
brasileiras. Ao analisar o SINAES (de 2004 a 2008), o autor coloca em relevo algumas
questdes que merecem destaque. A primeira delas diz respeito a relacdo dicotdmica entre

emancipagdo e regulacdo, onde o autor afirma que,

[...] a avaliacdo como regulacio voltada ao controle diverge da avaliacdo que
visa a2 emancipacdo em virtude das concep¢des ontoldgicas, axioldgicas e
epistemoldgicas que convivem em tensdo permanente na modernidade,
decorrentes do desenvolvimento assimétrico de alguns dos principios que
Sousa Santos (2005b) identifica como integrantes da regulacdo e da
emancipagdo como pilares da modernidade. (SOUSA, 2009a, p. 93).

A segunda, por sua vez, aborda a questao da perda da centralidade do SINAES como sistema
de avaliacdo da educacdo superior, onde o SINAES perde forcas ao nao fazer com que os
instrumentos previstos na lei produzissem os efeitos desejados de forma conjunta, fazendo
com que o Estado perdesse sua capacidade de intervencao (SOUSA, 2011). Somando-se a
isso, o SINAES poderia canalizar for¢as em prol da qualidade usando para isso o vasto acervo
de informacdes existentes no proprio sistema, fruto da rede formada a partir da aproximagao

com as IES e com as institui¢des que regulam o ensino superior do pais (SOUSA, 2011).

N

A terceira questdo percebida pelo autor refere-se a centralidade assumida pelo Enade em
detrimento do que fora concebido originalmente na proposta do SINAES. A este respeito, o

autor tece o seguinte coment4rio:
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[...] o SINAES - em fungdo da visibilidade dada aos resultados do Exame
Nacional de Desempenho dos Estudantes — ENADE, a servico do
ranqueamento das instituicdes de educacdo superior [...], reflete a submissao
a uma perspectiva de avaliacdo submetida ao paradigma positivista, centrada
na medida, e remete-nos a docimologia como modelo de avaliacdo (SOUSA,
2011, p. 16487).

Apesar da centralidade assumida pelo Enade, o autor afirma que o SINAES ainda tem
condicdes de, por meio da avalia¢do, dar sentido ético a atuac@o das universidades e, com isso
atender o interesse publico. No entanto, afirma, "ha que propugnar por um novo Estado com
carater republicano mais bem definido e um aparelhamento que lhe garanta competéncia,

presteza e precisdo de acdo" (SOUSA, 2011, p. 16495).

Dias Sobrinho (2008b, 2010b), Calder6n, Poltronieri e Borges (2011) afirmam que um dos
motivos para a desconfiguracdo da proposta original do SINAES sao os rankings, deslocando
a centralidade da Avaliacdo Institucional para uma questdo periférica. Além disso, Dias
Sobrinho aponta outro instrumento desacreditado ao longo deste processo, a Comissao
Propria de Avaliacao (CPA), que de protagonista, passou a mera coadjuvante. Outras criticas

sao ainda elencadas por este autor:

[...] O ENADE e o estudante passam a ser as principais fontes de informagao
para a formulacio dos indices de qualidade. Os "proprietdrios" e
destinatdrios principais sdo os 6rgdos do governo. Os principais conceitos
sdo eficiéncia, competitividade, performatividade. Os objetivos mais
importantes sdo controlar, hierarquizar, comparar, ranquear. Tudo isso com
pretensa neutralidade e objetividade, como se a avaliacdo fosse isenta de
valores e interesses, como se 0s numeros, as notas, os indices fossem a
propria avaliagdo e pudessem dar conta da complexidade do fendmeno
educativo. (DIAS SOBRINHO, 2008b, p. 821, grifo do autor).

Talvez por isso mesmo Augusto e Balzan, em 2007, alertavam para a descaracterizacdo do
sistema através do seu uso equivocado, diziam eles: "[...] a concep¢do equivocada a respeito
do SINAES e/ou a utilizacdo inadequada dos instrumentos de coleta, em qualquer uma de
suas fases, pode se traduzir em resultados ineficientes, comprometendo o bom funcionamento

de todo o sistema" (2007, p. 599).

Buscamos também no ensaio de Freitas (2005), alguns fatos que ao nosso ver realcam as
criticas feitas ao SINAES. Nao que o texto tenha este oficio, ou seja, de desvelar as

fragilidades do sistema, ao contrdrio, busca sand-las em prol de uma educacdo publica de
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qualidade. Uma das questdes centrais do estudo refere-se a da regulacdo. Apoiado nos
estudos de Dias Sobrinho (2002), Freitas (2005) explica a diferenca entre "regular" e
"regulacdo”. A primeira, diz o autor, "[...] é vocacdo de toda politica publica" (2002, p. 913),

ao passo que a segunda,

estd relacionado a acdo de privatizacdo do Estado no ambito das politicas
neoliberais. Ao privatizar, o Estado desresponsabiliza-se por uma gama de
servigos e transfere o controle para mecanismos de "regulacdo de mercado".
Porém, esse controle visa a retirar do Estado uma eventual capacidade de
intervengdo sobre tais servigos, deixando que sejam afetados apenas pelas
leis de mercado. [...] E neste sentido que reafirmamos que o conceito de
"regulacdo” ndo pode ser discutido em abstrato, sem levar em conta a
natureza da politica publica que o abriga, sob pena de analisarmos a forma e
nao o contetido. (FREITAS, 2005, p. 913, grifos do autor).

Nesse contexto, o estudo identifica a disputa entre as duas grandes politicas publicas
existentes no pais, as neoliberais, conduzidas em grande parte pelo PSDB e DEM (ex-PFL), e
aquelas conduzidas pelo Partido dos Trabalhadores (PT) e sua alianca, chamadas pelo autor

de democrdticas e participativas (FREITAS, 2005, p. 913-914).

O SINAES foi instituido no inicio do primeiro mandato do ex-presidente Lula (2003). Ele
tinha recebido a faixa do ex-presidente Fernando Henrique Cardoso h4 pouco mais de um ano.
Até entdo, o modelo de politica adotado por FHC era de cunho neoliberal (8 anos). Este
modelo foi duramente criticado por tirar do Estado a obrigatoriedade de oferecer uma
educagdo publica e de qualidade, deslocando para o "mercado” tal responsabilidade. Com a
mudanca de governo, as correntes de pensadores que investigam o tema criaram expectativas
por uma nova proposta de cunho democratico, coletivo e emancipatdrio. Porém, passados os
dois mandatos do presidente Lula e agora, no segundo mandato da presidente Dilma Rousseff,
o Partido dos Trabalhadores e sua base aliada tém frustrado, a0 menos no campo da avaliacdo
da educagdo superior, alguns membros que participaram aquela época da CEA/MEC e que
ajudaram no processo de construcdo desse campo. Refor¢ando esta posicdo, Freitas afirma
que

[...] durante os dez dltimos anos ou mais, estivemos criticando as politicas

neoliberais e seus efeitos. Foi um trabalho notdvel se examinado em

perspectiva. Nesse mesmo tempo, as politicas democraticas e participativas

ocuparam espacos em vdarios lugares (municipios, estados, Federacdo). Os
resultados destas politicas permanecem ainda como tema de avaliacdo. E
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compreensivel que tivéssemos investido na critica do neoliberalismo, mas,
uma vez tendo avancado nesta, faz-se necessdrio que nos debrucemos sobre
os resultados das politicas que se contrapdem a este...". (FREITAS, 2005,
pp- 914-915).

Nessa perspectiva, buscamos contribuicao no texto produzido por Rothen e Barreyro (2011),
que fazem uma andlise critica a implantacdo do SINAES a partir do contexto dos dois
mandatos do presidente Lula (2003-2010), tendo como contraponto, os dois de FHC (1995-
2002). Além de identificar as rupturas e descontinuidades dos dois governos, os autores
levantam a hipétese de que "a adog@o dos indices responde a obrigacdo herdada de regular o
sistema pela via da avaliacdo, pois — apesar da inclusdo social proposta pelo governo [Lula] —
a légica privatizante continua" (ROTHEN e BARREYRO, 2011, p. 21). As criticas que
podemos identificar no texto refere-se ao carater simplificador e técnico dos indices. Segundo
os autores, a cultura dos indices impregnada na sociedade brasileira ndo apenas na educagao,
mas em outras dreas, como a economia, por exemplo, "confere-lhes uma aura de
inquestiondveis; socialmente, eles sdo tomados como efetivamente representando a realidade”
(ROTHEN; BARREYRO, 2011, p. 23). Além dos indices, o uso intenso dos meios de
comunicacdo para propagar os resultados, fazem parte da politica de avaliagdo e regulacdo

empreendidas no governo FHC, e que foram deixados como heranga ao governo Lula.

Diante da heranca regulatéria do governo FHC, que se faz presente como um
eterno retorno, o SINAES perde sua face avaliadora. A autoavaliacio [...]
perde peso nesta nova configuracido. Quanto a avaliacdo de cursos: perdem-
se as visitas in loco e a peer review, metodologia internacionalmente aceita
nos sistemas de avaliacdo e acreditacdo, ao serem restritas aos cursos sob

7

supervisdo. Assim, a avaliagdo formativa € 'des-induzida', ao privilegiar os
resultados do ENADE sobre os outros (ROTHEN; BARREYRO, 2011, p.
33).

No conturbado movimento durante a implantacdo do SINAES, os autores comentam também
as contradi¢des que surgiram, sendo que uma delas refere-se a "alguns documentos oficiais
[que] adotam explicitamente a visdo emancipatéria da avaliacdo e outros, a regulatdria"
(ROTHEN; BARREYRO, 2011, p. 26), conforme visto também nos estudos de Freitas (2005)
e Sousa (2011). Outra critica € que, apesar de ter editado no "Projeto Ponte" a ideia da
CEA/MEC de resgate do ciclo avaliativo e a definicao da funcio de regulacgdo, foi excluido a

centralidade da autoavaliagdo institucional (ROTHEN e BARREYRO, 2009; 2011).
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O Enade € uma evolugdo se comparado com o "Provao": avalia ingressantes
e concluintes, formagdo geral e profissional. Contudo, desde a sua primeira
edicdo, mantém a mesma logica subjacente ao "Provao": compara o
desempenho das institui¢des e emite resultados simplificados. Comparacdes
e resultados simplificados ndo s@o um mal em si, mas, dentro de uma ldgica
mercadolégica, funcionam apenas como um fator de concorréncia mercantil,
em oposicdo a possivel colaboracdo e troca de experi€ncias visando a
melhoria da qualidade (ROTHEN; BARREYRO, 2011, p. 27).

Outro problema herdado no governo Lula que se agravou, segundo os autores, foi o

[...] represamento de processos de avaliacdo, visando o reconhecimento de
cursos e o credenciamento de instituigdes. Sucederam-se fatos que exigiram
medidas legais: primeiro, foi relativo a legalidade das taxas cobradas das
IES; depois, o veto do Tribunal de Contas da Unido para o pagamento de
professores com dedicacdo exclusiva para a realizagdo das visitas; e,
finalmente, a prépria morosidade do ciclo do SINAES (ROTHEN;
BARREYRO, 2011, p. 27).

Assim como citado por outros autores, Rothen e Barreyro (2011) também destacam a
centralidade assumida pelo Enade em detrimento do SINAES. Para estes autores, o resultado
do ENADE se sobrepds em termos de importancia, desvalorizando de certa forma, ndo apenas
a avaliac@o dos cursos de graduag@o, mas também a avaliacdo das institui¢des. Para finalizar,
outro fato que merece destaque na andlise destes autores é a interferéncia, em termos de
regulacdo, que o poder publico tem recebido de alguns conselhos profissionais, como por

exemplo, a Ordem dos Advogados do Brasil — OAB, e Conselho Federal de Medicina — CFM.

Sao estes portanto, alguns dos principais apontamentos que fazemos sobre o modelo de
avaliacdo implementado via SINAES. No préximo capitulo, fazemos uma importante
discussdo sobre a avaliagdo na educagdo superior e o SINAES, sob a 6tica das IES publicas

estaduais e do regime de colaboracdo, conforme estabelece a Lei 10.861.
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4 A AVALIACAO DA EDUCACAO SUPERIOR E O REGIME DE
COLABORACAO NO CONTEXTO DAS INSTITUICOES PUBLICAS
ESTADUAIS

Recuperando o que dissemos no inicio deste estudo, um dos objetivos da pesquisa € examinar,
no contexto da Lei 10.861, as acdes produzidas pelo governo federal, no que diz respeito aos
processos avaliativos das instituicdes estaduais de ensino superior, particularmente, no
Parand. Afirmamos que a discussao principal perpassaria pelo que estd contido no artigo 1° da
referida lei, que indica em seu pardgrafo 2° que o Sistema Nacional de Avaliacdo da Educagdo
Superior (SINAES) serd desenvolvido em cooperagcdo com os sistemas de ensino dos Estados
e do Distrito Federal. Sinalizamos ainda que esta cooperacao mencionada na Lei supracitada
refere-se ao '"regime de colaboracdo" preconizado na Constituicio Federal (Art. 211) e
também na Lei de Diretrizes e Bases da Educacdo (9.394/96, art. 8°). Reforcamos, por
derradeiro, que esta cooperacdo e/ou colaboracdo entre a Unido e os estados federados
também estd devidamente registrada no documento oficial do SINAES™. Ou seja, o regime de
colaboracdo prescrito na Constituicio Federal de 1988 faz parte do eixo norteador da
constru¢do do Sistema Nacional de Avaliacdo, sendo, portanto, papel da Unido construir, por
meio de seus 6rgdos legalmente constituidos (MEC, INEP, SERES, CONAES etc.), pontes no

sentido de ligar um e outro lado da margem (Unido e demais entes federados).

Outro objetivo definido para a pesquisa € discutir a experiéncia avaliativa da Universidade
Estadual do Parand — UNESPAR, no intuito de demonstrar os pontos que justificam esta IEES
a adotar, em uma de suas unidades, a avaliacio do SINAES como referéncia para obtengao de
um ensino de qualidade. A partir desta experiéncia, busca-se verificar se o modelo vigente de
avaliacdo pautado no SINAES produz efeitos positivos e que merecam ser replicados as

demais institui¢des publicas dos sistemas estaduais de ensino superior.

A construc¢do de um Sistema Nacional de Avaliagdo, no contexto do marco legal vigente, passa pela
constituicdo do "regime de colaboracdo” entre os diversos sistemas de ensino, que tanto o art. 211 da
CF como o art. 8° da Lei n® 9.394/96 estabelecem como principio para a organiza¢do da educagdo
nacional (SINAES, 2003, p. 26).
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Nossa inquietacdo recai sobre o avanco observado no sistema nacional de avaliacdo da
educagdo superior, a partir do SINAES, ao passo que nos sistemas estaduais de educagdo,
particularmente no Parand, este movimento ndo tem ocorrido na mesma intensidade. Um dos
motivos observados para esse descompasso recai sobre o regime de colaboracio estabelecido
ndo apenas na lei supracitada, mas originariamente, na Constituicao Federal e também na Lei

de Diretrizes e Bases da Educacao Nacional (LDB), conforme j4 lembrado.

Estes aspectos de ordem legal a qual citamos, servem, pois, como base para as discussdes que
se seguem, onde o objetivo € revelar o estdgio atual acerca das propostas de colaboracdo entre
a Comissao Nacional de Avaliacdo da Educacdo Superior (CONAES), responsdvel pela
operacionalizacdo do SINAES, e os Conselhos Estaduais de Educagcdo (CEEs), de forma

particular, do Parana.

Convém salientar que as Instituicdes Estaduais de Ensino Superior (IEES) estdo vinculadas
diretamente aos Sistemas Estaduais de Educacdo através de seus respectivos CEEs, e por
conta disso, seguem as regras por estes estabelecidas. Grosso modo, cada sistema estadual que
opera este nivel de ensino tem a prerrogativa de regular e supervisionar suas IES, e por
conseguinte, o seu sistema de avaliacdo, tudo a luz da legislacdo federal (BRASIL, 1988;
BRASIL, 1996). Dessa forma, os Sistemas Estaduais que desejarem, por assim dizer,
estabelecer algum vinculo ou parceria com o Sistema Nacional de Avaliagdo da Educacdo
Superior (SINAES), s6 o conseguirdo a partir de acordos isolados, fazendo valer o chamado

regime de colaboracao.

Nesse contexto, este capitulo estd estruturado da seguinte forma: primeiro fazemos uma breve
revisdo da literatura destacando os desafios e dificuldades em se constituir o sistema nacional
de educacdo. Em seguida discutimos o regime de colaboracdo e o papel dos Conselhos de
Educag¢do na construcdo do referido regime. Na sequéncia, sistematizamos O percurso
metodoldgico com o qual pretendemos atingir os objetivos estabelecidos na pesquisa. Logo
apods, organizamos uma se¢do para tratar dos resultados e discussdo, tracando um panorama
sobre as Instituicdes Estaduais de Ensino Superior do pais a partir de dados divulgados pelo
INEP, demonstrando assim, a importancia que se deve dar a esta categoria administrativa. A

Comissao Nacional de Avaliacdo da Educac@o Superior — CONAES, também recebe atencio
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especial na secdo, pois € a partir da andlise das atas de suas reunides que buscamos identificar
o nivel das relagdes existentes desta com os CEEs. Ainda no contexto dos resultados e
discussdo, apresentamos outras quatro subse¢des que se colocam como de extrema relevancia
ao capitulo. A primeira diz respeito aos esforcos empreendidos pela CONAES e pelos CEEs
com o objetivo de estabelecer Acordos de Cooperacdo entre ambos. A segunda busca
identificar os fatores que interferem na aproximacdo entre CONAES e CEEs. A terceira
aponta os desafios na construcao de um regime de colaboragao no Sistema Estadual de Ensino
Superior do Parand. A quarta, por fim, apresenta os resultados da experiéncia avaliativa da

Universidade Estadual do Parand, a partir de sua Unidade, na cidade de Paranavai.

4.1 OS SISTEMAS DE ENSINO E O REGIME DE COLABORACAO

2

E comum, na literatura especializada, a afirmacdo de que as bases constitutivas do
federalismo no Brasil”® sdo marcadas por assimetrias e desigualdades sociais entre os entes
federados. Essas questdes sdo frutos da forma de organizacdo territorial, particularmente, no
que refere ao modelo de desenvolvimento do Estado brasileiro e a maneira como vem sendo

implementada (SOUZA, 1998; ARAUJO, 2010; DOURADO, 2013).

Na educacdo, por exemplo, tais questdes perpassam pela necessidade de instituir o Sistema
Nacional de Educacao (SNE) e também elaborar os planos decenais como politicas de Estado,
além da urgente necessidade de se colocar em pritica acOes referentes ao regime de

colaboracao (ARAIjJ 0O, 2010; DOURADO, 2013).

A Constituicdo Federal (CF) de 1988 sinaliza novas diretrizes para os
direitos sociais no pais, tendo por eixo um novo pacto federativo. Ela
estruturou a légica politica que sinaliza para a autonomia e o regime de
colaboracdo, a ser regulamentado entre os entes federados: Unido, estados,
Distrito Federal e municipios (DOURADO, 2013, p. 763).

> Conforme assinalado por Aratijo, "Os fundamentos da Constitui¢io Federal promulgada em 5 de outubro de
1988 estdo ancorados no federalismo cooperativo, cuja intencdo € equilibrar os conflitos federativos e garantir a
mesma qualidade de vida para todos os cidaddos, independente da regido, estado ou cidade em que habitam.
Desse modo, sua premissa € o equilibrio das tensdes entre simetria e assimetria, unidade e diversidade e unido e
autonomia" (2010, p. 755). Dois outros modelos de federalismo sdo apontados pela autora, o federalismo dual,
cuja base é a competicdo entre os entes federados (EUA), e o federalismo centralizado, em que subordina as
unidades subnacionais as demandas do Estado nacional (Venezuela, Austria e fndia).
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Para compreendermos as complexas questdes que envolvem o Sistema Nacional de Educagdo
(SNE), é preciso antes entendermos o conceito de "sistema". De uso corrente nos mais
variados contextos, Saviani (2009, p. 44) o define como "a unidade de vdrios elementos
intencionalmente reunidos de modo a formar um conjunto coerente e operante”. Em outras

palavras,

[...] o termo "sistema" denota conjunto de elementos, isto €, a reunido de
vérias unidades formando um todo. Daf a assimila¢do do conceito de sistema
educacional a conjunto de unidades escolares ou de rede de institui¢des de
ensino. Assim, normalmente quando se fala em "sistema puiblico de ensino”,
0 que estd em causa € o conjunto das institui¢des publicas de ensino; quando
se fala em sistema particular de ensino, trata-se da rede de escolas
particulares; ao se falar em sistema superior de ensino, sistema de ensino
profissional, sistema de ensino primdrio, igualmente a referéncia sao as redes
de escolas superiores, profissionais ou primdrias e assim por diante
(SAVIANI, 2009, p. 51)

Nessa perspectiva, Bordignon (2009) esclarece que foi nas Constituicdes de 1934 e 1946 que
se deu inicio ao rearranjo de um projeto nacional de educacdo fundado nas premissas da
unidade com multiplicidade. Tais premissas buscavam superar a fragmentacdo e
desarticulacdo das normas e agdes educacionais daquele periodo. A organizagdo e a gestdo
desse projeto nacional de educacio estavam, de acordo com o autor, alicer¢cados nos seguintes
pilares: sistemas, planos e conselhos de educacio. E esta concepcio que sedimentou os
preceitos constitucionais de 1934 e 1946, surgindo assim, os "sistemas de ensino" e os
"conselhos de educacdo", ambos conduzidos por um instrumento que promovesse a unidade

nacional, qual seja, o "plano nacional de educacao" (BORDIGNON, 2009).

Ao discorrer sobre sistema de ensino e plano de educagdo, Dermeval Saviani (1999, p. 120)
indica que hd uma relacdo muito préxima entre esses dois conceitos. Em sua opinido, sistema
de ensino significa "[...] uma ordenacdo articulada dos vdrios elementos necessdrios a
consecucdo dos objetivos educacionais preconizados para a populagdo a qual se destina".
Complementando, o autor assinala que "as exigéncias de intencionalidade e coeréncia
implicam que o sistema se organize e opere segundo um plano. Consequentemente, hd uma

estreita relagcdo entre sistema de educacgdo e plano de educagao" (SAVIANI, 1999, p. 120).

Sob a égide da Constituicao de 1988, os sistemas de ensino foram estendidos aos municipios,

estando estes também dotados de autonomia em sua esfera de atuagao. Oportuno dizer que foi
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também a partir da carta magna de 1988, que se instituiu o principio de regime de
colaboracdo. Também a luz dessa Constituicao surgiu a Lei n° 9.394/96 (LDB), que definiu a

organizacao dos sistemas e suas respectivas competéncias (BORDIGNON, 2009).

Na visdo de Bordignon (2009), os sistemas de ensino foram criados para dar efetividade e
promover a autonomia dos entes federados com vistas a alcangar a democratizagcdo e o pleno
exercicio de poder dos cidaddos. A autonomia da qual o autor se refere, deve estar pautada
nos limites das normas nacionais, conforme estabelece a LDB/1996. Ou seja, "cada sistema
organiza o seu todo, articulando as partes e definindo as normas de funcionamento, em vista
das finalidades inerentes as suas responsabilidades” (BORDIGNON, 2009, p. 9). Nesse
contexto, o que podemos dizer sobre o Sistema Nacional de Educacdo? Que desafios o

espera? E o que veremos a seguir.
4.1.1 O Sistema Nacional de Educacao

A Lei n° 13.005, de 25 de junho de 2014 (BRASIL, 2014a), que aprovou o Plano Nacional de
Educacdo (PNE-2014/2024), estabelece, em seu artigo 13°, que o poder publico deverd
instituir nos préoximos dois anos, a partir da publicacdo da referida lei, o Sistema Nacional de
Educagdo, cujo principal objetivo serd a articulagdo entre os sistemas de ensino para

efetivacao das diretrizes, metas e estratégias do PNE.

Apesar das frequentes criticas a criacio desse Sistema, considerando as dificuldades impostas
pelo regime federativo adotado no Brasil, Saviani (2012) argumenta que a forma mais
adequada para atender as necessidades educacionais € justamente por meio da organizacao de
um Sistema Nacional de Educacao (SNE). Esta posicdo se justifica, segundo o autor, baseado

nos seguintes fatos:

[...] sendo a federacdo a unidade de vérios estados que, preservando suas
respectivas identidades, intencionalmente se articulam tendo em vista
assegurar interesses e necessidades comuns, a federagdo postula o sistema
nacional que, no campo da educacdo, representa a unido intencional dos
véarios servicos educacionais que se desenvolvem no ambito territorial dos
diversos entes federativos que compdem o Estado federado nacional
(SAVIANI, 2012, p. 1).
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Nesse sentido, Saviani (2012) defende que devemos construir um SNE tendo como base uma
estrutura unificada de forma a articular todos os elementos que envolvem a educagdo do pafs,
instituindo normas e procedimentos comuns validos para toda a federagao, no intuito de que a
educagdo tenha a mesma qualidade a toda a populagdo. Para que isso ocorra € preciso também
trabalhar pela efetivagdo do plano nacional de educacdo levando-se em conta, conforme
estabelece a Constituicdo Federal, o regime de colaboracdo entre a Unido, os estados, o
Distrito Federal e os municipios, promovendo assim, a divisdo de responsabilidades entre os

mesmeos.

Na reparticdo das responsabilidades os entes federativos concorrerdo na
medida de suas peculiaridades e de suas competéncias especificas
consolidadas pela tradi¢do e confirmadas pelo arcabougo juridico. Assim, as
normas bdsicas que regulardo o funcionamento do sistema serdo de
responsabilidade da Unido, consubstanciadas na Lei de Diretrizes e Bases da
Educagdo Nacional e no Plano Nacional de Educagdo, traduzidas e
especificadas pelas medidas estabelecidas no dmbito do Conselho Nacional
de Educacdo (SAVIANI, 2012, p. 1).

Ainda no ambito da constru¢do de um SNE, o Professor Carlos Roberto Jamil Cury (2008)
revela, em linhas gerais, alguns desafios a serem vencidos. Servindo-se de um excerto do
Manifesto dos Pioneiros da Educacdo Nova (1932), o autor aponta como primeiro desafio a
desigualdade social. Esta desigualdade social estd presente no histérico de exclusdao de
classes sociais ocorrido no Brasil. Por muito tempo, revela, a escola nao foi aberta a todos os

cidadaos, excluindo por exemplo, os escravos, os indios e as mulheres.

[...] essa desigualdade, [...] repercutiu e ainda repercute, a partir de nossa
histéria nacional, na educa¢do, mesmo que esta ultima, proclamada direito
social, tenha sido fruto de longa conquista democritica. O ordenamento
juridico pode ser um bom patamar de leitura e de compreensdo de como a
desigualdade impactou a educagdo escolar (CURY, 2008, p. 1189).

Outro desafio a ser considerado na construcdo de um sistema nacional de educagdo € de
carater politico-administrativo, afirma Cury (2008). Este autor lembra que o Brasil é uma
Republica Federativa, e assim sendo, pressupde um pacto federativo onde coexistem a unido

federativa e a pluralidade de entes federados.

Trata-se de um regime em que os poderes de governo sdo repartidos entre
instincias governamentais por meio de campos de poder e de competéncias
legalmente definidas. A reparticdo de competéncias e de pélos multiplos de
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poder sempre foi um assunto bdsico para a elucidagdo da(s) forma(s)
federativa(s) de Estado. Dai as discussdes em torno das variantes da forma
federativa e a tematica da descentralizacdo (CURY, 2008, p. 1196).

Um terceiro desafio apontado por Cury (2008) evidencia aspectos pertinentes a colaboracao

entre os entes federativos, conforme prevé a Constituicdo de 1988. Segundo o autor,

[...] h& o medo de uma centralizacio por parte do Estado federal na
qualidade de Estado nacional. H4 o receio, por parte do segmento privado na
educacdo escolar, de se ferir a liberdade de ensino e ndo falta quem assinale
o perigo do monopdlio estatal. E ha também a precaucio da parte da prépria
Unido quanto a uma presenca mais efetiva na educacgio bdsica, sobretudo no
que se refere ao financiamento desta (CURY, 2008, p. 1200).

Para além dos desafios citados, este autor salienta ainda que a organizacdo de um sistema
educacional perpassa ndo apenas por questdoes pedagdgicas, mas € também uma "via de jogo
de poder", fazendo-nos recordar que "cada vez que esse assunto foi pautado em constituintes,
lei de diretrizes e bases, planos nacionais de educac¢do e fundos de financiamento, ele foi
motivo de intensos debates e polémicas, sobretudo quando o adjetivo nacional entrou em

pauta" (CURY, 2008, p. 1200).

Vale a pena esclarecer, no contexto da construcdo do SNE e da abrangéncia do regime de
colaboracdo, que os Estados e o Distrito Federal poderdo deliberar sobre legislacao
complementar, fazendo as necessdrias adequacdes as normas gerais tendo em vista as
peculiaridades locais. No entanto, alguns autores se posicionam contra 0s municipios76
legislarem na questdo da educacdo. Saviani (2012), por exemplo, ao seguir este
posicionamento, indica que esta matéria estd devidamente regulamentada na Constitui¢do

Federal, conforme estabelece o art. 30, inciso VI"7. Dessa maneira, complementa o autor,

[...] A melhor forma de fortalecer as instincias locais nao §é,
necessariamente, conferir-lhes autonomia deixando-as, de certo modo, a
propria sorte. Na verdade, a melhor maneira de respeitar a diversidade dos
diferentes locais e regides € articuld-los no todo, e ndo isola-los. Isso porque
o isolamento tende a fazer degenerar a diversidade em desigualdade,

® A responsabilidade principal dos municipios incidird sobre a construgdo e conservagio dos prédios escolares e
de seus equipamentos, assim como sobre a inspecdo de suas condi¢des de funcionamento além, € claro, dos
servicos de apoio como merenda escolar, transporte escolar etc. Efetivamente sdo esses os aspectos em que 0s
municipios t&ém experiéncia consolidada (SAVIANI, 2012, p. 2).

" Art. 30, inciso VI: "manter, com a cooperacdo técnica e financeira da Unido e do Estado, programas de
educacdo infantil e de ensino fundamental" (CF).

133



cristalizando-a pela manutencdo das deficiéncias locais. Inversamente,
articuladas no sistema, enseja-se a possibilidade de fazer reverter as
deficiéncias, o que resultara no fortalecimento das diversidades em beneficio
de todo o sistema. (SAVIANI, 2012, p. 2).

Observa-se que a tarefa de implantar um sistema nacional de educacdo ndao € das mais
simples, ainda mais agora com o calendério apertado estipulado pela Lei do novo PNE
(13.005/14), cujo prazo limite € o ano de 2016. Além disso, Marques et al (2013) nos
lembram que o modelo federativo brasileiro tem imprimido extensas lacunas nas politicas
sociais desde a descontinuidade e fragmentacdo de programas, passando pela auséncia de

padrdes de qualidade, chegando aos altos indices de ineficiéncia dos 6rgaos gestores.

Bordignon (2009) afirma que os "planos de educa¢@o" sdo instrumentos que se constituem em
estratégias imprescindiveis na gestdo dos sistemas de ensino, ndo apenas pelo carater
democritico que 0 mesmo imprime, mas porque os planos, como instrumento de gestdo,
precisam manter certa coeréncia com as politicas e diretrizes nacionais e locais. Como
exemplo desses planos o autor cita o Plano Nacional de Educagdao (PNE), o Plano de
Desenvolvimento da Educacdo (PDE), os planos estaduais e municipais dentre outros. Essa
arquitetura, revela o autor, "[...] constitui um verdadeiro sistema nacional de educacdo, que
articula, por meio dos dispositivos normativos e planos, os sistemas de ensino, nos quais se

inserem os conselhos de educac@o" (BORDIGNON, 2009, p. 11).

4.1.2 O Regime de Colaboracao

Inscrito no artigo 2117

da Constituicdo Federal de 1988, e posteriormente, na Lei de
Diretrizes e Bases da Educagﬁo79 (LDB), em 1996, o regime de colaboragdo tem como
objetivo promover a divisdao de responsabilidades entre os entes federados (Unido, estados,
Distrito Federal e municipios) almejando assim, a promocao de uma educacio de qualidade a
toda a populacdo (SAVIANI, 2012). Pode-se dizer também que o regime de colaboracdo foi
concebido no intuito de disciplinar as relacdes entre os entes federativos de forma a organizar

os seus sistemas educacionais a partir da constru¢do de relagdes soliddrias e harmoniosas

8 Art. 211. A Unido, os Estados, o Distrito Federal e os Municipios organizario em regime de colaboragdo seus
sistemas de ensino (CF).

™ Artigo 8° da LDB/1996.
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entre os mesmos (TEIXEIRA; MUTIM, 2009). Complementando, € papel deste instrumento,
a partir de suas acgdes de cooperacdo, buscar reduzir as desigualdades regionais que se

apresentam entre os entes federativos (ABICALIL, 2002).

Ao revisitarmos a literatura sobre o tema, nos chamou aten¢do alguns aspectos que julgamos
relevantes aqui destacar. O primeiro, refere-se ao uso indiscriminado do termo. A expressao
regime de colabora¢do, como bem nos lembram Teixeira € Mutim (2009), assumiu contornos
muito amplos, encampando varias formas de parceria e abarcando a atividade conjunta entre
as diversas instancias de 6rgaos governamentais e até mesmo nao governamentais. Para estes
autores, a utilizacao indiscriminada dessa expressdo faz com que ndo se perceba a auséncia de
compreensdo do conceito de colaboragdo, conforme estabelece a legislacdo. O alerta é para

que o termo ndo seja banalizado a ponto de se perder o seu real significado.

Outro aspecto a ser considerado é com relagdo a auséncia de normatizacao do regime de
colaboracdo. Ao discorrer sobre o assunto, ainda em 2002, Abicalil ji reclamava da
indiferenga pela qual este processo era tratado. Ele lembra que a Constitui¢do Federal de
1988, em seu artigo 23*°, pardgrafo tnico, jd sinalizava que leis complementares deveriam
fixar normas para a cooperagao entre os entes federativos, tudo isso com vistas a estabelecer
um equilibrio do desenvolvimento do bem-estar em ambito nacional. Entretanto, ainda que
alguns parcos movimentos tenham ocorridos, de forma particular na educacdo basica, as leis
complementares da qual reza a Constituicao praticamente inexistem. O autor recorda que a
Unido, aproveitando-se da inércia em relacdo a este tema, estabeleceu forte poder
centralizador nesta matéria disseminando politicas e programas que confrontassem com 0O

principio federativo. Nesse contexto, lembra o autor,

[...] A ideia do regime de colaboragdo substituiu precariamente a formulacao
de um sistema nacional de educag@o. Assim como a cooperacdo entre as
esferas administrativas exigiu regulamentacdo em lei complementar até hoje
inexistente, o regime de colaboracdo entre sistemas ndo conhece regulagio

% Araujo (2010, p. 765), chama atengdo para a mudanca ocorrida na redacio original, colocando no plural a
possibilidade de regulamentacdo desse instituto: "Pardgrafo Unico: Leis complementares fixardo normas para a
cooperacdo entre a Unido e os Estados, o Distrito Federal e os Municipios, tendo em vista o equilibrio do
desenvolvimento e do bem-estar em ambito nacional" (Redacdo dada pela Emenda Constitucional n® 53, de
2006; grifos do autor).

135



clara, objetiva, universal e validada para o territério nacional (ABICALIL,
2002, p. 256).

Segundo Abicalil (2002), a tradi¢cdo patrimonialista aproveita-se da inexisténcia de normas
que regulamentem o regime de colaboracdo, para assim ganhar espaco e regular casos
especificos a seu bel prazer, utilizando-se para tanto, convé€nios pontuais € temporarios,
decretos esporadicos e até mesmo acordos informais entre "autoridades educacionais". Neste
cendrio, dispara o autor, "[...] os principios proclamados pela Constituicdo ficam
sumariamente relativizado ao sabor do entendimento politico dos governos de turno em cada

unidade federada" (ABICALIL, 2002, p. 256).

Valendo-se do Documento Final elaborado a partir da Conferéncia Nacional da Educagdo
Basica, ocorrida em abril de 2008, cujo tema principal foi a "Constru¢@o do Sistema Nacional
Articulado de Educacdo", Bordignon (2009) também chama atencdo para a questdo
normatizadora do regime de colaboragdo. Critico em relagdo a cultura hipernormatizadora de
nosso pais, este autor faz algumas reflexdes sobre o tema. Primeiro ele questiona se uma nova
regulamentacdo seria capaz de efetivar o que estd posto em termos legais; em seguida
questiona sobre qual seria a dimensdo da nova regulamentacdo; e por fim, interpela sobre o
real significado de "regulamentacdo”. Em resposta a tais questionamentos, ele busca distinguir
a natureza do que é proprio da lei, do que € préprio dos regulamentos, ou das normas. Em

resumo, ele diz:

A natureza da lei é a de formalizar e legitimar, fundada em nossa identidade
cultural e politica, os valores da cidadania que queremos. O objeto préprio
da lei € o de definir os objetivos e diretrizes gerais; estabelecer os limites das
liberdades da cidadania, os direitos e deveres, o que pode e o que nio pode.
Ou seja: a lei define a intencionalidade, o horizonte a alcangar, a orientacao
da agdo, o caminho a percorrer. Neste sentido a lei assume um cardter mais
geral e permanente. Até porque, sua elaboracio, de competéncia privativa do
Poder Legislativo, demanda demoradas discussdes com os representantes de
toda a sociedade (BORDIGNON, 2009, p. 13).

Por seu turno, a natureza dos regulamentos, ou normas complementaresgl, é o de

"regulamentar a aplicacdo da lei, estabelecendo os critérios e processos da acdo no ambito do

81 Decretos, resolugdes, pareceres normativos, portarias, estatutos, regimentos, regulamentos (BORDIGNON,
2009).
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Poder Executivo, o modo de percorrer o caminho, para alcancar os objetivos definidos pela

lei", afirma Bordignon (2009, p. 13).

De acordo com a educadora Gilda Cardoso de Araujo (2010), foram varias as tentativas de
regulamentar o regime de colaborac¢do na educacao brasileira, todas, porém, sem lograr €xito.
Mais recentemente, no periodo que precedeu as discussdes para a constru¢do do novo Plano
Nacional de Educagdo (PNE), Aradjo fez criticas duras a forma aligeirada com que se deram
as discussdes que antecederam a Conferéncia Nacional da Educacao (CONAE-2010),

inclusive em relagdo aos documentos produzidos antes e depois da referida Conferéncia.

As discussdes da CONAE parecem ndo ter abordado com a necessaria
profundidade as questdes relativas a organizacdo da educagdo nacional, ao
regime de colaboracdo e a prépria constituicio de um "Sistema Nacional
Articulado de Educagdo"”, que seria a proposta principal do novo PNE. Os
documentos parecem sinalizar nao a definicdo de um regime de colaboragao,
mas corroborar formas de coordenacio vertical ja existentes [...]" (ARAUJO,
2010, p. 758).

Seguindo o que dizem Teixeira e Mutim (2009), normatizar seria 0 mesmo que criar
mecanismos compulsérios de organizacdo dos sistemas de educacdo para o desenvolvimento
das politicas educacionais. No entanto, ressaltam os autores, ao estabelecer normas para o

regime de colaboracao, cria-se o seguinte paradoxo:

Levando-se em conta que o citado regime precisa ser normatizado para que
seja efetivado e, levando-se em conta também que ele deveria ser
colaborativo, na esséncia, hd uma contradicdo. O conceito de colaboracio é
oposto ao de obrigatdrio. Esse € o ponto central na discussdo das politicas
educacionais: deverdo ser de cardter colaborativo, compulsério ou hd
necessidade de repensar a educacdo como pritica humana para o didlogo,
para convivéncia social e para a transformacdo da vida e da escola?
(TEIXEIRA; MUTIM, 2009, p. 157).

Na opinido destes autores, parece ser improvavel que as leis tenham a for¢ca necessdria para
definir como devem se desenvolver as praticas de colaboracdo que alcancem as mudancgas
necessdrias na educagdo, isso porque, assinalam, hd uma diversidade muito grande na
sociedade brasileira e, além disso, € preciso que haja, antes de leis, senso de realidade,
inclusive com a possivel mudanca de concepcdes por parte dos atores envolvidos em relagcdo

ao atual modelo de relacionamento. Ou seja, ndo d4 para se pensar em relacdes solidérias
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deixando de lado questdes complexas como as relagdes de forgas e poder que ocorrem entre

os entes federados (TEIXEIRA; MUTIM, 2009). Assim, prosseguem os autores,

Instituir um regime de colaboracdo de forma compulséria ndo ajuda a
tomada de consciéncia nem a mudancga de mentalidade. Serve apenas como
mecanismo de regulacdo da ordem e das relacdes que devem ser pautadas, a
principio, pelo respeito & autonomia de cada ente federativo (TEIXEIRA;
MUTIM, 2009, p. 159).

Por outro lado, estes mesmos autores chamam atenc¢do para a desigualdade social e econdmica
existente entre os entes federados, fazendo com que seja exigido um plano para equilibrar as

oportunidades entre os mesmos. Nesse aspecto, dizem eles:

O discurso sobre o regime de colaboracdo passa a ser retdrica para o
estabelecimento de parcerias pontuais. As politicas educacionais que
interessam aos governos, as elites nacionais e as agéncias internacionais sao
implementadas de forma compulséria (TEIXEIRA; MUTIM, 2009, p. 159).

E recorrente a afirmacio de que a auséncia de normatizacio do Sistema Nacional de
Educag¢do (SNE) e do regime de colaboracdo foi um dos problemas chaves para o nao
cumprimento da meta do antigo PNE, vigente entre os anos de 2001 e 2010. Sintonizada com
esta alegacdo, Araudjo (2010) alerta para que o mesmo nao ocorra com o novo PNE (2014-

2024). Além disso, adverte,

No processo de regulamentacio do regime de colaboragdo, ha que se levar
em conta um grande desafio para as relacdes intergovernamentais no Brasil:
o estabelecimento de uma justa distribuicdo de poder, autoridade e recursos
entre os entes federados, garantindo a independéncia e interpenetracdo dos
governos nacional e subnacionais sem que haja comprometimento de um
projeto de desenvolvimento nacional, no qual um dos elementos é a
educacdo (ARAUJO, 2010, p. 764).
Observa-se, portanto, que o regime de colaboragdo, passado mais de um quarto de século
desde sua publicag¢do, na Constituicdo de 1988, ainda encontra dificuldades em cumprir seu
papel. Fica evidente, conforme assinalam Teixeira € Mutim (2009), que os rumos dados pela
legislacao no intuito de organizar os sistemas educacionais a partir do regime de colaboragdo
tém falhado ao longo desses anos. Na opinido destes autores, ainda que a busca por relacdes
soliddrias e harmoniosas fossem uma constante, os legisladores ndo levaram em conta as

tensdes que se manifestam nas relacdes entre instancias de poder, bem como seus interesses
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econOmicos e politico-partidarios. Essas tensdes tém surgido ao longo desses anos devido a

auséncia de normatizacdo do referido regime, revelam os autores.

4.1.3 Os Conselhos de Educacao

Os conselhos de educagdo foram historicamente concebidos como 6rgios
técnicos de assessoramento superior, com a funcio precipua de colaborar na
formulacdo das politicas e diretrizes educacionais no interior dos sistemas.
Essa funcdo situou os conselhos como 6rgidos normativos. Na prética, os
conselhos centraram sua a¢do na normatizacdo e controle do funcionamento
das institui¢des educacionais, assumindo, no decorrer do tempo, cariter
predominantemente cartorial (BORDIGNON, 2009, p. 10).

A proposta para esta secao € discorrer sobre o papel dos Conselhos de Educacio na efetivacao
do regime de colaboracdo. Nesse aspecto, servimo-nos, inicialmente, dos apontamentos feitos
pelo professor Genuino Bordignon (2009), onde, algumas das principais questdes por ele
abordadas dizem respeito a natureza dos conselhos de educaciao ¢ a organizacio em rede
dos referidos conselhos. Em relacdo a primeira, o autor esclarece que os Conselhos de
Educagdo, a partir da Constituicao de 1988, passaram a se revestir de uma nova natureza, a de
orgdos de Estado, cujas caracteristicas sdo diferentes das que vinham sendo operadas até
entdo. Neste novo formato os conselhos de educacdo podem assumir um papel como
protagonistas na formulagdo de politicas e na articulagdo da unidade nacional, aponta o autor.

E nesse contexto, diz ele, que

O Estado tem o cariter da perenidade, da institucionalidade permanente. E
constituido pela estrutura juridica que define a institucionalidade da Nagao.
Nos regimes republicanos democrdticos os interesses do Estado se
identificam com os dos cidaddos, com a vontade nacional. O Governo tem o
cardter da transitoriedade. Nos regimes democriticos € exercido pelos
agentes publicos eleitos ou nomeados para exercer o poder politico, na
gestdo do Estado, em um determinado momento (BORDIGNON, 2009, p.

16, grifos do autor).

Bordignon esclarece ainda que essa dualidade (Estado/Governo) € percebida porque
historicamente, os conselhos no Brasil foram posicionados a servico dos governos, enquanto
estes, por sua vez, estiveram "mais voltados para interesses de grupos dominantes, com Vviés
patrimonialista" (2009, p. 17). Revestindo-se dessa nova natureza, os conselhos de educagdo

se configuram,
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[...] como 6rgdos de Estado quando representam, articulam e expressam a
vontade da diversidade social; quando falam ao governo em nome da
sociedade para responder as suas aspiragdes e, em nome dela, exercer sua
fungdes; quando formulam politicas educacionais para além da
transitoriedade dos governos (BORDIGNON, 2009, p. 17).

Em outras palavras, um Conselho de Educacgdo é, antes de tudo, "um 6rgao publico voltado
para garantir, na sua especificidade, um direito constitucional da cidadania" (CURY, 2006, p.
41). Assim, como Orgdos de Estado, os conselhos de educa¢do assumem a fungdo de
mediadora entre governo e sociedade, ou, nas palavras de Bordignon, assumem a funcao de
"ponte"”, onde a mediacdo deve procurar diminuir as diferencgas, "trabalhar no e com o
contraditorio social, sem cair na armadilha de pretender constituir-se na sintese da vontade do
governo ou da sociedade, ou de ambas, situando-se numa 'terceira margem do rio" (2009, p.

18).

Esta nova natureza de orgdos de Estado implica em novos critérios de composi¢ao, novas
condi¢des de funcionamento e a execuc¢do de novas fungdes. Em relacdao a estas ultimas, o
autor as distingue quanto a natureza e ao objeto. No que refere a natureza, ele lembra que as

funcoes atribuidas aos conselhos t€m sido de carater consultivo e deliberativo.

O carater consultivo situa os conselhos na fung¢do de assessoramento as
acoes do governo na drea da educacdo. Na sua concepgdo os conselhos eram
considerados "6rgdos de assessoramento superior”, chamados a "colaborar"
na formulagcdo das politicas educacionais. No exercicio dessa funcdo os
conselhos propdem acdes, opinam sobre temas relevantes, respondem a
consultas [...]. O carater deliberativo, como o préprio termo o diz, atribui
ao conselho poder de decisdo em matérias definidas em lei como de sua
competéncia. A natureza deliberativa implica em poder de decisdo, em
cardter final. Caso contrdrio assumiria carter meramente consultivo. Dentre
as competéncias de cardter deliberativo destaca-se a fung¢do normativa
(BORDIGNON, 2009, p. 19, grifos do autor).

Ha ainda o que Bordignon define como fungdes mobilizadora e de controle social. A func¢io
mobilizadora coloca os conselhos de educacdo como espacos aglutinadores dos esforgos
promovidos por governo e sociedade na busca por uma educacao de qualidade. Ja a funcdo de
controle social situa o conselho "na vigilancia da boa gestao publica e na defesa do direito de

todos a educacao de qualidade" (2009, p. 19).
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Em relagcdo ao objeto, Bordignon (2009) chama atencdo para as competéncias mais
tradicionais e que sdo proprias dos conselhos que sdo a mnormativa, a interpretativa, a
credencialista, a recursal e a ouvidora. O autor alerta que por vezes a natureza da fun¢do nao
estd bem explicita, provocando alguns ruidos quanto aos limites da autonomia do conselho, e

que por isso € preciso que a lei seja clara quando da institui¢do do conselho.

Outro ponto a ser destacado e que estd associado a autonomia dos conselhos € com relagdo ao
instituto da homologacao. Tido como instrumento adotado para mediagdo entre a
competéncia deliberativa do conselho e a competéncia administrativa do executivo, o instituto
da homologacdo busca estabelecer limites no sentido de que o conselho ndo se torne apenas
um simples 6rgao consultivo e de governo, mas, que assuma um papel de 6rgdo de Estado.
Para isso, alguns limites devem ser adotados, como por exemplo, distinguir quais decisdes do
conselho devem ser objeto de homologacdo e quais ndo necessitam dela. Assim, sendo a
homologacdo um instrumento de gestdo para dar efetividade as decisdes do conselho, ela nio
afeta a autonomia do mesmo, mas constitui ato administrativo de cumprimento de suas

decisdes (BORDIGNON, 2009).

Apresentamos até aqui algumas questdes indicadas por Bordignon (2009) que contribuem
para a atuacdo dos conselhos de educacdo na efetivagdo do regime de colaboragdo,
particularmente no que se refere a sua nova configuracdo como 6rgios de Estado. Outra
questdo também exposta por este autor diz respeito a organizacao em rede dos conselhos de

educacao. O conceito da organizacdo em rede, diz ele, parte do principio da sinergia, ou seja,

[...] duas ou mais organizacdes em interacao trocam energia, sem perdé-las,
assumindo cada uma a forca das demais. O principio da sinergia supera, ou
tende a eliminar, a polaridade dominacao-subordinagdo de uma sobre outra,
para estabelecer uma nova cultura, determinada pelas relagcdes entre ambas: a
cultura da co-operag@o. (BORDIGNON, 2009, p. 23).

A organizacdo dos conselhos em redes busca assegurar a interdependéncia entre eles, onde, a
partir de suas especificidades cada um contribui para o alcance dos objetivos nacionais, ainda
que estes nao interfiram na autonomia do ente federado. A rede, segundo Bordignon (2009),
suplanta as relagcdes de competicdo e também os projetos isolados, fazendo com que aparega a

cumplicidade e a co-responsabilidade. Ou seja,
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a organizacdo em rede permite estabelecer o regime de colaboracio,
articulado as competéncias e responsabilidades de cada ente federado no
todo nacional, sem perda da autonomia e das especificidades de acdo de cada
sistema de ensino. A organizacdo em rede estabelece conectividade e
interdependéncia entre os conselhos, para realizar cooperativamente os
objetivos nacionais comuns e os especificos de cada um. A organizacdo em
rede supera a mera agregacdo ou justaposicdo e permite eliminar ruidos de
comunicacao e superar os conflitos da competicio (BORDIGNON, 2009, p.
24-25).

Por dltimo, Bordignon (2009) salienta que a questdo central na constituicdo e gestdo de uma
rede € a definicao das interconexdes, dos nds da conectividade. Ele chama atengdo para o fato
de que na gestdo da educacdo as normas nacionais t€ém sido um dos principais instrumentos
dessa conectividade. No entanto, alerta o autor, esta nova norma pode ndo ser eficaz para que
a articulacdo ocorra de forma satisfatoria. Ele reitera que, ainda que a norma seja necessaria
para a organizagao da rede, € preciso que esta norma venha acompanhada de a¢des efetivas. E
¢ ai que entra o papel dos conselhos de educagdo, ou seja, na gestdo da articulagdo. Ele cita
quatro agdes que podem partir para esse caminho: a criacdo de férum gestor (para manter
coeréncia com os principios da rede); a criagdo de uma rede virtual de informacdo e
comunicacdo (para manter a conectividade); a definicao de papéis comuns e especificos (para
atender o que determina o pacto federativo, tendo em vista uma finalidade comum); e a

definicdo de compromissos comuns (através de normas ou acordos).

4.2 PERCURSO METODOLOGICO

Apbs a exposicdo da fundamentagdo tedrica sobre os sistemas educacionais, o regime de
colaboracio e a funcdo dos conselhos estaduais inicia-se a exposicdo do percurso
metodolégico empregado, ou seja, a descricdo dos materiais e métodos utilizados no
desenvolvimento da pesquisa como suporte aos dois objetivos do trabalho: a) examinar, no
contexto da Lei 10.861, as ac¢des produzidas pelo governo federal no que refere aos processos
avaliativos das institui¢des publicas estaduais de ensino superior, particularmente, no Parana;
e b) discutir a experiéncia avaliativa da Universidade Estadual do Paranda — UNESPAR, no
intuito de demonstrar os pontos que justificam esta IEES a adotar, em uma de suas unidades, a

avaliacdo do SINAES como referéncia para obtencao de um ensino de qualidade.
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4.2.1 Abordagens Quantitativas e Qualitativas

Tipificamos esta pesquisa como sendo de cunho qualiquantitativo. De acordo com Neves
(1996), combinar técnicas qualitativas e quantitativas torna a pesquisa mais abrangente na
andlise de dados. Também as diretrizes do SINAES (2009) indicam ser apropriado e relevante
utilizar os dois tipos de técnicas de pesquisa para os estudos de avaliacdo institucional. Sobre
tais questdes metodoldgicas Pierre Bourdieu (2011) considera salutar conjugar vérias técnicas
a pesquisa empreendida, ndo se esquecendo, porém, do bom senso ao utilizd-las. Nessa
mesma linha, o sociélogo americano Earl Babbie (2001), diz que a probabilidade de éxito no
exame de um fendmeno social € bem maior se usarmos métodos diferentes. Richardson
(2011), ao desenvolver este tema, sinaliza que os métodos quantitativos e qualitativos sao
comumente diferenciados ndo apenas pela sistemdtica inerente a cada um deles, mas,
principalmente pela forma como se aborda o problema. Além disso, ele precisa estar em
sintonia com o tipo de pesquisa que se deseja realizar. Assim, ao diferenciar entre um e outro,

este autor destaca que,

O método quantitativo, como o proprio nome indica, caracteriza-se pelo
emprego da quantificacdo tanto nas modalidades de coleta de informacdes,
quanto no tratamento delas por meio de técnicas estatisticas, desde a mais
simples como percentual, média, desvio-padrdo, as mais complexas, como
coeficiente de correlacdo, andlise de regressdo etc. (RICHARDSON, 2011,
p- 70).

Ja o método qualitativo, ao contrario do quantitativo, situa a diferenga entre ambos "a medida
que ndo emprega um instrumental estatistico como base do processo de andlise de um
problema", declara o autor (RICHARDSON, 2011, p. 79). Revisitando os textos de Moreira e
Caleffe (2008), também constatamos que estes dois rétulos devem ser colocados nos extremos

opostos de um continuo. Segundo eles,

A maior distingdo feita entre esses dois tipos de métodos € que a pesquisa
qualitativa explora as caracteristicas dos individuos e cendrios que ndo
podem ser facilmente descritos numericamente. O dado € frequentemente
verbal e é coletado pela observacdo, descricdo e gravacdo. A pesquisa
quantitativa, por outro lado, explora as caracteristicas e situagdes de que
dados numéricos podem ser obtidos e faz uso da mensuracdo e estatisticas.
Ambas podem ser usadas no mesmo estudo (MOREIRA; CALEFFE, 2008,
p- 73).
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E comum afirmar que a aplicacdo da pesquisa qualitativa atinge diversas dreas, de forma
especial as humanas e as sociais. Também é grande a variedade de métodos especificos
disponiveis neste nivel de pesquisa. No entanto, e conforme dissemos hd pouco, é preciso
cautela ao definir o método qualitativo a ser utilizado. De acordo com Flick (2004), estes
métodos precisam estar associados e também incorporados ao processo de pesquisa, ou seja,

nao caminham de forma isolada.

A metodologia qualitativa tem a capacidade de descrever a complexidade de determinado
problema, analisar a interagdo de certas varidveis, compreender e classificar processos
dindmicos vividos por grupos sociais, contribuir no processo de mudanca de determinado
grupo e possibilitar, em maior nivel de profundidade, o entendimento das particularidades do

comportamento dos individuos (RICHARDSON, 2011, p. 80).

Na presente pesquisa, utiliza-se uma abordagem qualiquantitativa na medida em que: a)
primeiro descreve em profundidade a relag@o entre atores governamentais através de andlises
de atas de 6rgdos. Tal estudo, por meio de andlise do conteido forneceram resultados que
permitiram discutir como ocorre o regime de colaboragdo entre CONAES e CEEs; b)
posteriormente, através da quantificacdo do grau de satisfacdo de atores da IES em estudo,
busca-se assegurar a validade dos resultados da CPA da IES. A anélise quantitativa de forma
descritiva e inferencial de dados de documentos da Comissdo Prépria de Avaliacdo da
UNESPAR, campus de Paranavai, permitiu demonstrar indicadores de satisfacdo do sistema

de avaliacdo preconizado pelo SINAES.
4.2.1.1 Anélise documental

A analise documental é uma técnica de coleta de dados, e como tal, consiste numa valiosa
ferramenta de abordagem qualitativa. (LUDKE; ANDRE, 2012). Ela é também composta por
uma série de operagdes que investiga e analisa documentos com o objetivo de identificar as
circunstancias sociais e econdmicas com as quais podem estar relacionados (RICHARDSON,

2011).
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Laurence Bardin (2010) assinala que a andlise documental tem por objetivo dar forma
conveniente e representar de outro modo uma informagdo obtida a partir dos documentos

acumulados.

A andlise de documentos foi utilizada, pois apresenta inimeras vantagens como baixo custo
para sua execucdo exigindo apenas tempo e paciéncia do pesquisador quando da selecdo e
classificacdo das fontes desejadas; a valiosa riqueza das informagdes obtidas nos documentos;
e a facilidade em se obter os dados e informacdes também por caracterizar-se como uma fonte
"ndo-reativa", ou seja, a obtenc¢do de dados e informagdes ainda que o sujeito esteja ausente,

devido a sua morte, por exemplo. (LUDKE; ANDRE, 2012).

Importante salientar que a andlise documental deve ser precedida de alguns procedimentos
quanto ao seu uso. Um destes procedimentos € a escolha do tipo de documento que sera usado
na coleta. Como exemplos, podemos citar decretos, pareceres, relatérios, memdorias, cartas,
didrios, filmes, livros, enfim, uma infinidade de documentos passiveis de serem usados como
fonte de pesquisa. Nao nos esquecamos também dos documentos fotograficos,
cinematograficos, fonograficos, objetos, entre outros (LUCKE; ANDRE, 2012;
RICHARDSON, 2011).

4.2.1.2 Analise de conteudo

Muito utilizada em pesquisas qualitativas, a andlise de conteido consiste de uma andlise
interpretativa do conhecimento, uma constru¢do que parte da realidade concreta, histdrica e

social dos homens (BABBIE, 2001).

A anélise de contetido € um método empirico, dependente do tipo de "fala" a que se dedica e
do tipo de interpretacdo que se pretende como objetivo. Um método onde a criatividade deve
fazer parte do processo, onde nio existe nada pronto, ou seja, ela tem que ser reinventada a

cada momento (BARDIN, 2010).

Por tratar-se de uma técnica descritiva, a andlise de conteido possibilita a descricdo do

contetido manifesto ou oculto das comunicagdes. Ela pode, por exemplo, investigar a
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ideologia politica implicita nas noticias de um jornal, um folhetim ou de uma revista, ou

mesmo, o preconceito de raca e género subjacente aos textos escolares (Gil, 2002).

Como em todo método de pesquisa a andlise de conteido também apresenta pontos fortes e
pontos fracos. Seguindo o que diz Babbie (2001, p. 71), este método "tem a vantagem de
fornecer um exame sistemdtico de materiais em geral avaliados de forma mais
impressionistica". Esta andlise sistemadtica permite, por exemplo, que o pesquisador, por meio
de um rigoroso sistema de amostragens e escores, previna-se contra impressdes enviesadas

que ele venha ter durante o estudo, diz o autor.

A desvantagem deste método pode ocorrer com a escolha errada do tipo de documento
selecionado para a andlise da varidvel a ser investigada. Babbie (2001) indica que € possivel
minimizar este problema examinando de forma sistemdtica as diferentes fontes e
determinando se cada fonte leva a mesma conclusio. Outros autores (RICHARDSON, 2011)
esclarecem que neste caso, a experiéncia do pesquisador com o tema pesquisado pode

minimizar esta deficiéncia.

Ao escolher a andlise de conteido como método de investigacdo, deve-se ter em mente que o
objetivo da pesquisa devera estar bem definido. Definidos os objetivos, torna-se necessario
escolher o material com o qual se vai trabalhar. Tomando como exemplo a anélise de jornais,
deve-se selecionar, por exemplo, certo nimero de titulos, de exemplares, temas a serem
analisados, enfim, uma série de acdes que possam dar clareza e minimizar a0 m4ximo o risco

de uma escolha mal feita e colocar em risco toda a pesquisa (RICHARDSON, 2011).

Entre as distintas técnicas de andlise de contetido, a mais utilizada € a anélise por categoria.
Entre as possibilidades de categorizagdo, a mais utilizada € a anélise temdtica. "Consiste em
isolar temas de um texto e extrair as partes utilizdveis, de acordo com o problema, para
permitir sua comparagdo com outros textos escolhidos da mesma maneira" (RICHARDSON,

2011, pp. 239-243)
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4.2.2 Procedimentos Usados na Pesquisa

Para alcancar o primeiro objetivo proposto no estudo estabelecemos como unidades de
andlise as atas da Comissdo Nacional de Avaliacao da Educacdo Superior — CONAES e as
atas da Comissao Especial de Avaliacao do Sistema Estadual de Ensino Superior do Parand —
CEA/PR. Encaradas como potenciais documentos de valor juridico, Esquinsani (2007, p. 104)
afirma que "as atas t€ém a necessidade de consubstanciarem-se enquanto um fiel registro do
que ocorreu na reunido (deliberac¢des, decisoes, discussodes)". Além disso, revela a autora, elas
também podem servir como uma valiosa fonte documental, sobremaneira para a historiografia

da educacao.

N

Outros documentos foram utilizados como suporte a investigacdo, dentre eles: as atas do
Férum Nacional dos Conselhos Estaduais de Educa¢do — FNCE e as Deliberacdes e Pareceres

do Conselho Estadual de Educagao do Parana — CEE/PR.

Para obtermos acesso as atas da CONAES™, visitamos sua pagina eletronica na Internet, ao
passo que as atas da CEA/PR foram prontamente cedidas pela prépria Comissdo do Estado.

Os demais documentos foram obtidos nos sites de Internet dos respectivos 6rgaos.

Para delimitar o estudo fizemos um recorte entre os anos de 2011 e 2014, no que se refere a
andlise das atas da CONAES® , € de 2006 a 2014, no que diz respeito as atas da CEA/PR%,

Importante ressaltar que limitagdes ocorreram no transcorrer da investigacdo, o que € natural

82 . p
Disponivel em:

<http://portal.mec.gov.br/index.php?option=com_content&view=article&id=15712&Itemid=1093>

% A ideia original da pesquisa era a de que, o recorte do periodo das atas da CONAES fosse feito a partir da data
de criacdo da referida Comissdo, em 2004, combinando com o recorte das atas da CEA/PR. No entanto, ao
contatarmos a Secretdria Executiva da CONAES, Sra. Simone Pereira Costa Benck, para que nos cedesse as atas
anteriores ao ano de 2011, ao que nos informou, através de correio eletrdnico, que "atas anteriores a este periodo
ndo estdo disponiveis para consulta virtual & medida que ndo estd autorizada sua divulgacdo pelos respectivos ex-
membros e ex-presidentes da Comissdo". Ndo obstante, de posse das atas disponiveis na pagina eletronica da
CONAES, das mais recentes as mais antigas no periodo considerado (2011-2014), fizemos uma leitura
pormenorizada dentro de critérios jd expostos na metodologia, e percebemos, que nesta fonte primdria e no
periodo analisado tinhamos o suficiente para compor nossa andlise e alcangar os objetivos pré-estabelecidos.

% Em 2010 ndo tivemos acesso a nenhuma ata da CEA/PR. J4 em 2011, tivemos acesso a apenas 1 (uma) ata, a
do més de novembro. Ainda que estivéssemos em constante contato com a CEA/PR, ndo foi possivel saber com
exatiddo se neste periodo houve alguma reunido da Comissao e se as respectivas atas foram redigidas. Ainda que
tais reunides tenham ocorrido, os documentos de referéncia, segundo nos informou a CEA/PR, ndo constam nos
arquivos da Comissdo.
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em pesquisas cientificas como bem assinala Babbie (2001). A mais considerdvel foi a
auséncia de informagdes sobre as reunides da CEA/PR relativo aos anos de 2010 e 2011. De
acordo com informagdes da propria CEA/PR, neste periodo ndo houveram reunides da
Comissao. De toda forma, ainda que alguma reunido tenha ocorrido nesse periodo, percebeu-

se que a possivel auséncia de registros nao interferiu nos resultados da andlise.

A andlise documental aplicada na primeira parte da pesquisa consiste, portanto, no
mapeamento de documentos que possam trazer esclarecimentos sobre os fatores que
impactam nas relagdes entre o governo federal (CONAES) e os estados (CEE) quanto a
operacionalizacdo de sistemas de autoavaliagdo nas institui¢cdes de ensino superior estaduais
(IEES). Nesse sentido, buscamos por meio de uma pesquisa documental (atas, decretos,
pareceres, deliberagdes etc.) investigar os acontecimentos no intuito de vislumbrar as acdes
dos 6rgaos reguladores no periodo em tela para constatar o estdgio em que se encontra a
relacdo de colaboragdo desses 6rgdos no que se refere a aplicacdo da avaliacdo institucional

nas IEES.

Para alcancar o segundo objetivo da pesquisa estabelecemos como unidade de andlise a
Comissdo Prépria de Avaliacio (CPA) da IEES, a partir dos documentos produzidos nos
processos avaliativos de 2012 e 2013. Dentre os documentos analisados destacamos: o Projeto
de Avaliacdo Institucional, os relatérios de avaliacdo institucional e os graficos e tabelas
publicados no site da CPA. Outros documentos deram suporte a andlise, como o Plano de
Desenvolvimento Institucional — PDI (UNESPAR, 2012b) e o Projeto Politico Institucional —
PPI (UNESPAR, 2012c) da IEES. Importante frisar a disposicdo dos dirigentes da IEES e da

CPA em disponibilizar os documentos necessarios a pesquisa.

Os dados dos relatérios da CPA 2012/2013 foram utilizados em andlises quantitativas
(inferenciais e descritivas) para definir indicadores de qualidade e verificar a eficiéncia do

modelo.
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4.3 RESULTADOS E DISCUSSAO
4.3.1 As IES Estaduais em Perspectiva

E possivel observar, a partir dos dados do Censo de 2013 divulgados pelo Inep, que os
sistemas publicos de ensino superior (federais, estaduais e municipais) sdo responsdveis por
26% das matriculas (Figura 4.1). Considerando que em 2013 estavam matriculados 7,3
milhdes de alunos na educagdo superior (publico e privado), isso representa algo em torno de

1,9 milhdo de matriculas nos sistemas ptiblicos neste nivel de ensino (Quadro 4.1).

Figura 4.1 — Evolug@o das matriculas de educagdo superior de graduacio por Categoria Administrativa
Brasil: 1980-2013
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Fonte: MEC/INEP (2013).

Ainda que o nimero de matriculas na educacio superior privada supere em quase trés vezes o
nimero de matriculas nas instituicdes publicas, ndo se pode desconsiderar o quantitativo
destas dltimas. Vale lembrar que a diferenca entre matriculas piblicas e privadas neste nivel
de ensino foi acentuada exponencialmente a partir das politicas neoliberais implementadas
pelo governo de Fernando Henrique Cardoso ao longo de seus dois mandatos (1995-2002),
onde, empresas de educacdo privada passaram a investir macicamente neste setor, fazendo
com que o poder constituido daquele periodo relegasse o ensino superior publico ao final da

fila das prioridades.
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Quadro 4.1 — Estatisticas gerais da Educagdo Superior, por Categoria Administrativa — Brasil 2013.

Categoria Administrativa

Estatisticas Basicas R — Publica Privada
Total Federal Estadual | Municipal
Nimero de Instituigies 2.391 301 106 119 76 2.090
Educagdo Superior - Graduagao
Cursos 32.043 10.850 5.968 3.6560 1.226 21.139
Matriculas 7.305.977 1.932.527  1.137.851 604.517 190.159 53.373.450
Ingresso Total 2,742,950 531.846 325.267 142,842 63.737 2,211,104
Concluintes 991.010 229,278 115.336 82,892 31.050 761.732

Fonte: MEC/INEP (2013).

Observa-se, ainda, por meio do quadro 4.1, que o nimero de matriculas das IES publicas

estaduais em 2013 somam mais de seiscentas mil, representando 31,3% das matriculas

publicas (federal, estadual e municipal) de todo o pais, ndo considerando nesses dados as IES

Municipais, que também estio sob a tutela dos Conselhos Estaduais de Educacao. De acordo

com dados fornecidos pelo INEP, em 2013, foram mais de 110.000 (cento e dez mil) alunos

concluintes através das institui¢des publicas nos niveis estadual e municipal (Figura 4.2).

Figura 4.2 — Evolugdo das matriculas de educacdo superior de graduacdo da Rede Publica — Brasil:

1980-2013.
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Fonte: MEC/INEP (2013).

Apesar de distantes dos percentuais da iniciativa privada, ha que se considerar que os nimeros

na educagdo publica superior no nivel estadual sdo relevantes e merecem atencao especial em
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relac@o aos sistemas de avaliacdo da educacgdo superior. Como ja foi dito, ndo se pode fechar
os olhos e fazer de conta que elas ndo existem. Sdo Instituicdes de grande importancia nos
contextos regional, nacional e internacional. S3o institui¢des universitdrias que carregam
décadas de histéria, como as paulistas USP, UNICAMP e UNESP, as paranaenses UEM e
UEL, ou ainda a catarinense UDESC, cujos padrdes de qualidade e exceléncia nos servicos

ofertados sdo reconhecidos para além das fronteiras.

Para se ter a ideia da dimensio dessas IEES no cenario educacional brasileiro, selecionamos a
tabela 4.1 que foi elaborada pelo MEC/INEP onde estd exposto o nimero de Funcdes
Docentes em Exercicio na Educacido superior por Organizacdo Académica, segundo a
Categoria Administrativa e Regime de Trabalho. Nela, é possivel observar que as IES
Estaduais possuem, em regime de Tempo Integral, 36.293 funcdes docentes distribuidas nas
universidades, centros universitarios e faculdades isoladas. Acrescente-se a estes numeros
outras 11.982 fung¢des docentes alocadas nos regimes de Tempo Parcial e Horista. No total
sdo 48.275 fungdes docentes no sistema publico estadual. Somando-se aos nimeros das IES
Municipais este nimero sobe para mais de sessenta mil. Esse nimero representa mais de 38%

das funcdes docentes nas instituicdes publicas de ensino superior do pais. (MEC/INEP, 2013).
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Tabela 4.1 — Numero de Fun¢des Docentes em Exercicio na Educagdo Superior por Organizacio
Académica, segundo a Categoria Administrativa e Regime de Trabalho — Brasil 2013.

Funcbes Docentes em Exercicio
Ano Ce_nte_gorign Regime de Organizacio académica
Administrativa Trabalho Total Centra
Universidade Universitario Faculdade IF & Cefet
2013 Total 367.282 194,794 37.895 119.964 14.629
Pulblica Tempo Integral 126.592 109.738 691 2.953 13.160
Tempo Parcial 18.485 14 375 375 2887 T48
Horista 10142 5.691 734 2.896 721
Federal Tempo Integral 86.805 T73.275 - 370 13.160
Tempo Parcial 7.179 6.394 - k¥ 748
Horista 1.210 472 - 17 721
Estadual Tempo Integral 36.293 34.000 170 2123 -
Tempo Parcial 3.321 6.278 - 2.042 -
Huorista 3.661 2528 - 1.133 -
Municipal ~ Tempo Integral 3.494 2513 521 460 -
Tempao Parcial 2885 1.702 375 a08s -
Harista 5271 2.691 734 1.846 -
Privada Tempo Integral 52818 24772 9504 18.452 -
Tempo Parcial T4.688 19.038 11.547 44103 -
Huorista 84 557 21.130 14.954 48.473 -

Fonte: MEC/INEP®.

4.3.2 A Comissao Nacional de Avaliacao da Educacao Superior - CONAES

Para que a pesquisa seja dada por satisfatéria é preciso que os documentos selecionados
proporcionem a informagao adequada para cumprir os objetivos da mesma, diz Richardson
(2011). Ao selecionarmos as atas da CONAES como unidade de andlise, o fizemos com a
certeza dos critérios rigidos com que as mesmas sdo elaboradas, conforme prescreve o seu
Regimento e os préprios documentos aos quais tivemos acesso. Tais motivos nos levam a
fazer uma breve caracterizacdo desta Comissao tio relevante no cendrio da educagdo superior,

considerando a qualidade que se deseja alcancar neste nivel de ensino no Brasil.

Instituida a partir da Lei 10.861, de abril de 2004, e regulamentada em julho do mesmo ano, a

Comissdo Nacional de Avaliacio da Educacdo Superior — CONAES®® configura-se como

85 N5 . . ~
Nao incluem os docentes que atuam exclusivamente na P6s-Graduagio Lato Sensu.

% A CONAES foi regulamentada pela Portaria MEC 2.051, de 9 de julho de 2004.
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orgdo colegiado de coordenacdo e supervisdo do SINAES, e tem como missdo conduzir os

processos de avaliacdo da educagdo superior zelando pela qualidade académica neste nivel de

ensino (TRINDADE, 2007). Conforme consta no art. 6° da lei supramencionada (BRASIL,

2004), as atribuicoes da CONAES estao definidas nos seguintes termos:

L

IL.

III.

VL

VIL

VIIIL.

Propor e avaliar as dindmicas, procedimentos e mecanismos da avaliacio

institucional, de cursos e de desempenho dos estudantes;

Estabelecer diretrizes para organizacdo e designacdo de comissdes de
avaliacdo, analisar relatérios, elaborar pareceres e encaminhar

recomendacdes as instancias competentes;

Formular propostas para o desenvolvimento das instituicdes de educacio
superior, com base nas andlises e recomendacdes produzidas nos

processos de avaliagao;

Articular-se com os sistemas estaduais de ensino, visando a estabelecer

acodes e critérios comuns de avaliacdo e supervisdo da educagao superior;

Submeter anualmente a aprovacdo do Ministro de Estado da Educacio a
relacdo dos cursos a cujos estudantes serd aplicado o Exame Nacional de

Desempenho dos Estudantes — ENADE;

Elaborar o seu regimento, a ser aprovado em ato do Ministro de Estado

da Educacio;

Realizar reunides ordindrias mensais e extraordindrias, sempre que

convocadas pelo Ministro de Estado da Educacio.

Articular-se com os sistemas estaduais de ensino, visando a estabelecer

acoes e critérios comuns de avaliacdo e supervisao da educacio superior;

A CONAES ¢ composta por representantes do Ministério da Educagdao (MEC), do Instituto

Nacional de Estudos e Pesquisas Educacionais Anisio Teixeira (INEP), da Coordenacdo de

Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel Superior (CAPES), por discentes, docentes e agentes do

corpo técnico-administrativo das Instituicoes de Ensino Superior e também representado por
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membros de notdrio saber cientifico, filoséfico e artistico (Quadro 4.2). Consoante ao que
determina o artigo 7° da Lei 10.861 (BRASIL, 2004a), estas representacdes sdo limitadas ao

nimero de 13 integrantes e estdo assim distribuidas:

Quadro 4.2 — Composi¢ao da CONAES.

Composicao da CONAES Total
Representante do INEP 1
Representante da CAPES 1
Representantes do MEC 3
Representante discente das IES®’ 1
Representante docente das IES 1
Representante do corpo técnico-administrativo das IES 1
Membros de notdrio saber cientifico, filoséfico e artistico 5
Total 13

Fonte: elaborado pelo autor.

Importante observar, nos termos do artigo 7°, que um dos representantes do MEC devera ser,
obrigatoriamente, do 6rgdo responsdvel pela regulacdo e supervisdo da educagdo superior.
Também os membros de notoério saber deverdo ser de reconhecida competéncia em avaliagao
ou gestdo da educagdo superior. Vale lembrar que os membros da CONAES ndo sado
remunerados e sua presidéncia deverd ser ocupada sempre por um membro de notdrio saber,
sendo este, eleito por seus pares para um mandato de 1 (um) ano, permitida uma recondugao

(BRASIL, 2004).

Recentemente, t€ém havido discussdes para que o nimero de representantes de notério saber
passe de 5 (cinco) para 7 (sete). A alegacdo € de que, com a maioria dos votos a Comissao
poderd manter a continuidade dos trabalhos (ATA 73, CONAES, p. 3, 22/02/2011). Nao
obstante, é possivel inferir dentre outras razdes, que essa demanda pela continuidade dos
trabalhos esteja relacionada com a alternancia nos cargos do alto escalao do Ministério da
Educacgdo (INEP, SESU, SERES etc.) e que acabam por influenciar os trabalhos da Comissao.
Considerando a importancia estratégica da CONAES para o campo da educagdo superior,
acreditamos que suas politicas devam ser propugnadas num contexto de Estado e ndo de
governo. Assim o sendo, evita-se, em nosso entendimento, uma interrup¢do no trabalho

construido ao longo do tempo.

¥7 0 discente serda nomeado pelo(a) Presidente da Repiiblica para mandato de 2 (dois) anos, vedada a recondugio.
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Diante do fato de que as principais andlises documentais deste estudo recaem sobre os
registros em atas, julgamos relevante acrescentar algumas informag¢des sobre o funcionamento
da CONAES. No artigo 12, do regimento desta comissdo, verifica-se que seus membros
devem se reunir ordinariamente a cada més e, extraordinariamente, sempre que convocado

pelo Ministro da Educagdao (BRASIL, 2005).

As reunides ordindrias sdo realizadas de acordo com calenddrio aprovado e previamente
fixado. Em conformidade com o artigo 14 do Regimento®™ da CONAES, a distribui¢do da
pauta das reunides ordindrias € feita com pelo menos 7 (sete) dias de antecedéncia. Também
no Regimento da CONAES (art. 14, paragrafo 2°) estd proposto que as respectivas pautas
serdo distribuidas por meio de oficio-circular, enviado por correio eletronico, cabendo aos
seus membros acusarem seu recebimento para as devidas providéncias. A presenca exigida
para que os trabalhos ocorram é de no minimo metade mais um de seus membros. Os
instrumentos pelos quais os membros da CONAES podem se manifestar sdo indicagdo,

parecer e resolucdo, conforme atesta o art. 17 (BRASIL, 2005).

Outros pontos relevantes contemplados no Regimento da CONAES (BRASIL, 2005, p. 7,8)
que se pode destacar sdo os artigos 21, 22 e 28. O artigo 21, do aludido regimento, propde que

a "ordem do dia" de cada reunido se dard da seguinte forma:

I - aprovacio da ata da reunido anterior;
IT — expediente: informes e assuntos de interesse geral;
Il — pauta: apresentacdo, discussdo e votagdo de matérias previstas na
convocagao.
O artigo 22 assegura que durante a discussdo da ata os membros poderdo apresentar emendas
considerando as seguintes modalidades: oral ou por escrito (BRASIL, 2005, p. 7). Além disso,

trés paragrafos deste artigo estabelecem o seguinte:

§ 1° Encerrada a discussdo, a ata serd posta em votacgdo, sem prejuizo de
destaques.

§ 2°Os destaques, se solicitados, serdo discutidos e a seguir votados.

§ 3° A ata deverd ser encaminhada aos membros, previamente a reuniio,
por meio de correio eletronico.

88 Regimento instituido pela Portaria MEC n°® 930, de 18 de margo de 2005 (BRASIL, 2005).
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Ja o artigo 28, por sua vez, estabelece que a ata serd lavrada e submetida a aprovacdo do
Colegiado, sendo, por fim, assinada pelo Presidente e membros presentes a sessdes (BRASIL,
2005, p. 8). Também consta no paragrafo 1° do referido artigo os seguintes elementos no que

refere a ata:

1° Da ata constardo: I — a natureza da sessdo, dia, hora e local de sua
realizacdo e quem a presidiu; II — os nomes dos membros presentes, bem
como os dos que ndo compareceram, consignado, a respeito destes, o fato de
haverem ou ndo justificado a auséncia; III — a discussdo, porventura havida,
a propdsito da ata da sessdo anterior, a votagdo desta e as retificacdes
eventualmente encaminhadas a mesa, por escrito; IV — os fatos ocorridos no
expediente; V — a sintese dos debates, as conclusdes sucintas dos pareceres e
o resultado do julgamento de cada caso constante da ordem do dia, com a
respectiva votacdo; VI — os votos declarados por escrito; VII — as demais
ocorréncias da sessdao (BRASIL, 2005, p. 8).

4.3.3 Esforcos na Construciao de Acordos de Cooperacao entre CONAES e Sistemas

Estaduais de Ensino

Com a criagdo do Sistema Nacional de Avaliacao da Educagdo Superior — SINAES, em 2004,
alguns movimentos foram iniciados a fim de se estabelecer uma aproximacdo®’ deste, com os
Sistemas Estaduais de Ensino. Um desses movimentos partiu da CONAES e do Férum
Nacional de Conselhos Estaduais de Educag¢dao (FNCE), culminando com a assinatura de um
Protocolo de Intengdes (Anexo 1), em novembro de 2004 (TRINDADE, 2007). Tendo como
uma de suas finalidades a participacdo na formulagdo e acompanhamento das politicas
nacionais de educacio’, o FNCE encampou a ideia de aproximar seus entes ao modelo de
avaliacdo da educacdo superior instaurado pelo governo federal a partir do SINAES. Em
consequéncia, os CEEs foram estimulados a moverem-se na direcio do SINAES,
promovendo articulagdes no sentido de se estabelecer parcerias entre estes 6rgaos publicos.
Alguns Conselhos viram com bons olhos a proposta, outros, nem tanto, e acabaram por

retardar essa aproximacao.

% Esta aproximagdo visava atender ao que estd exposto na Lei 10.861, art. 1°, pardgrafo 2° que diz: "O SINAES
serd desenvolvido em cooperagdo com os sistemas de ensino dos Estados e do Distrito Federal".

9 Inciso II, Art. 2° do Estatuto do FNCE.
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O objetivo do Protocolo de Intengdes € promover a cooperagdo no ambito da avaliacdo da
educacdo superior. Este documento celebrado entre CONAES e FNCE € composto por apenas
duas cldusulas e trés subcldusulas. A primeira das subcldusulas, comum a ambas as partes

(CONAES e FNCE), caracteriza-se por

(1) Estimular a participagcdo dos Conselhos Estaduais de Educacdo na
discussdo e na elaboracdo dos procedimentos nacionais de avaliagdo de
institui¢cdes de educagado superior e de seus cursos; (2) Estimular a realizagdo
de avaliacdo das instituicdes de educagdo superior € de seus cursos nos
sistemas de ensino que optarem por integrar o SINAES; (3) Promover e
participar de estudos, debates, semindrios e outras atividades que contribuam
para o permanente aperfeicoamento da avaliagdo da educacdo superior no
pais (CONAES/FNCE, 2004).

A segunda subcldusula, dirigida 8 CONAES, busca

(1) Oferecer colaboragdo técnica no desenvolvimento de sistemas de
avaliagdo proprios dos Estados e do Distrito Federal, assegurando sua
articulacdo com o SINAES; 2) Envidar esfor¢os junto ao 6érgdo competente
para assegurar assento do FNCE na CONAES (CONAES/FNCE, 2004).

A terceira subcldusula, direcionada ao FNCE, apresenta os seguintes pontos:

(1) Mobilizar e articular, junto aos Conselhos Estaduais de Educagdo, com
vistas ao desenvolvimento de atividades que harmonizem e integrem os
procedimentos de avaliagdo da educag@o superior dotados nos respectivos
Estados e Distrito Federal; 2) Apoiar a avaliacio integrada das institui¢des
de educagdo superior e de seus cursos dos sistemas de ensino que optarem
por se inserir no SINAES (CONAES/FNCE, 2004).

A proposta desse protocolo de inten¢des € abrir um canal de comunicagcdo de forma que os
membros do FNCE possam, também, a partir de suas respectivas realidades e especificidades,

firmarem acordos com a CONAES.

Outra acdo da CONAES que se pode destacar, ainda no inicio do SINAES, em junho de 2005,
foi a realizagdo de um Semindrio em parceria com o Férum Nacional dos Conselhos Estaduais
de Educacdo (FNCE) e o INEP, cujo objetivo era promover e aprofundar o conhecimento
sobre os fundamentos, metodologia e formas de implementacdo do SINAES e de propor e
desenvolver formas de cooperacdo para a avaliacdo da educacdo superior com vistas a

implementacdo do regime de colaboracdo previsto na legislacdo (CONAES, 2005).
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Ap6s celebrar o protocolo de intengdes com o FNCE, a CONAES firmou outros acordos de
cooperacdo técnica com o objetivo de apoiar iniciativas que promovam a avaliacdo na
educagdo superior. O primeiro destes acordos foi com o sistema estadual de Santa Catarina,
em maio de 2005. Outros acordos se seguiram, como o do Ceard, de Pernambuco, Mato
Grosso, Minas Gerais, Rio Grande do Sul, Bahia, Maranhdo, Rio de Janeiro e Para, todos

entre 2005 e 2006 (TRINDADE, 2007).

Outro importante esfor¢co que se pode destacar para o estabelecimento de parcerias com o0s
Sistemas Estaduais de Educagdo Superior € a realizacdo dos Semindrios Regionais do Exame
Nacional de Desempenho dos Estudantes — ENADE, promovidos pelo MEC/INEP/DAES,
cujo objetivo € informar as IES sobre o Sistema Nacional de Avaliagdo da Educagdo Superior

(SINAES), em particular, sobre as competéncias e aspectos operacionais do ENADE.

Considerando o que estd exposto no art. 1°, pardgrafo 2°, da Lei 10.861, que estabelece que "o
SINAES serd desenvolvido em cooperagdo com os Sistemas de Ensino dos Estados e do
Distrito Federal"; considerando também, conforme o art. 6° inciso IV, da mesma lei que
indica que os sistemas estaduais de ensino deverdo articular-se "visando a estabelecer acdes e
critérios comuns de avaliacdo e supervisio da educacdo superior"; e com o propésito de dar os
primeiros passos na busca em relacdo aos processos de cooperagdo dos Sistemas Estaduais
com o Sistema Nacional de Avaliagdo da Educacdo Superior, o Ministério a Educacgdo
publica, em 12 de dezembro de 200791, a Portaria Normativa n° 40, procurando dar um norte

nas relacdes com os sistemas estaduais de educagao.

A Portaria n° 40 estabelece, através do capitulo IX, algumas orienta¢des de forma a regular o
trato entre as partes envolvidas. Além do art. 61-1, que remete a Lei 10.861 a legitimidade de
sua publicacdo, a Portaria 40 traz ainda outros 5 (cinco) artigos. O art. 61-J, estabelece que a
cooperacao entre os Conselhos Estaduais (CEEs) e o INEP se dard mediante acordo firmado
entre ambos sempre com a interveniéncia da CONAES, lembrando ainda, que serd do 6rgao
estadual ou do Distrito Federal a responsabilidade por informar a relagdo de institui¢des e
cursos a serem avaliados. J4 o art. 61-K, observa a necessidade de que o cadastro de

institui¢des e cursos superiores dos estados e do Distrito Federal esteja conforme estabelece

! A Portaria n° 40 foi republicada no Didrio Oficial da Unido (D.0.U.) em 29 de dezembro de 2010.
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os ditames da aludida Portaria. O art. 61 - L, por sua vez, esclarece que a realizacdo de
avaliacdes no sistema nacional ndo elimina as obrigagdes de regulacdo e supervisdo das
institui¢cdes e cursos superiores, que permanecerdo sob o dominio das autoridades estaduais
e/ou do Distrito Federal. Nao havendo um acordo de cooperagao, as instituicdes que integram
os sistemas estaduais e do Distrito Federal poderdao submeter-se a avaliacdo no sistema
nacional voluntariamente, por adesdo. E o que estabelece o art. 61 - M da referida portaria. O
art. 61 - N, por derradeiro, indica que a cooperacdo com os sistemas estaduais abrange os

procedimentos relativos ao ciclo avaliativo (BRASIL, 2010).

A proposta da Portaria 40 € que, os acordos de cooperacdo entre o INEP/CONAES e os
respectivos Conselhos Estaduais sejam regulados de forma mais consistente, a partir de sua
publicacdo. No entanto, veremos mais a frente que varios Conselhos Estaduais ndo aceitaram

plenamente as regras nela contidas.

Outro movimento em direcdo aos acordos de cooperagdo entre Unido e os sistemas estaduais
foi a criagdo da Secretaria de Articulacdo com os Sistemas de Ensino (SASE/MEC). Criada
pelo Decreto n° 7.480, de 16 de maio de 2011 (BRASIL, 2011), e alterado pelo Decreto n°
7.690, de 02 de marco de 2012, a SASE tem como uma de suas principais finalidades
estimular e ampliar o regime de cooperacdo entre os entes federados, promovendo a¢des no

sentido de criar um Sistema Nacional de Educacdo — SNE.

N3ao obstante, percebe-se que a Unido, a partir do INEP e da CONAES, dentre outros 6rgaos
pertinentes a esfera federal, sinalizam com boa vontade em se estabelecer um nivel
satisfatério de colaborac@o. Os proprios termos de cooperacdo que foram assinados com os
Estados no passado ja € sinal de boa vontade entre as partes (ATA CONAES, N°.86,
17/04/2012). Também a Portaria n° 40 foi um avanco, pois ndo se tinha nenhum indicativo de
como proceder para selar termos de cooperacdo técnica entre a Unido, os estados e o Distrito
Federal. Em 2011, por exemplo, houveram varias reunides com os conselhos estaduais para

discutir o assunto, ocasido em que se discutiu os varios niveis de participacdo no SINAES

(CONAES, ATA 86, 17/04/2012).
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4.3.4 Fatores que Interferem na Aproximacao entre CONAES e Sistemas Estaduais de

Ensino Superior

Ap6s listar alguns esforgos feitos pela CONAES no intuito de aproximar-se dos sistemas
estaduais de educagdo para estabelecer acordos de cooperagao, buscamos a seguir, identificar
os principais fatores que contribuem para o arrefecimento das relagcdes entre a CONAES e os

CEEs no que refere a avaliacdo da educagdo superior.

Complementando alguns aspectos ja expostos na metodologia, este estudo se faz a partir da
investigacdo e andlise das atas das reunides da CONAES disponibilizadas em sua pégina
eletronica na Internet, considerando o periodo de 2011 a 2014. Também para compor a
andlise valemo-nos dos registros feitos em algumas atas da Comissdo Especial de Avaliacao
do Sistema Estadual de Ensino Superior do Parand (CEA/PR). Outros documentos oficiais
também foram utilizados na andlise, como por exemplo, as atas do Férum Nacional dos
Conselhos Estaduais (FNCE) e os pareceres e deliberacdes do Conselho Estadual de
Educagdo do Parana (CEE/PR).

Nesse contexto, e considerando as reunides da CONAES, foi possivel observar que 6 (seis),
das 41 (quarenta e uma) atas analisadas tinham como pauta elementos diretamente
relacionados ao regime de colaboracdo. Além destas, outras 12 (doze) atas continham, de
alguma forma, conteudos relacionados ao tema, ainda que ndo estivessem pautados nas
reunides. Ou seja, de 41 (quarenta e uma) reunides realizadas no periodo em tela, 18 (dezoito)
delas continham alguma informagdo/discuss@do sobre acordos de cooperagdo entre

CONAES/INEP e os Sistemas Estaduais de Educa¢ao/CEE; é o que aponta o quadro 4.3.

Quadro 4.3 — Numero de vezes em que o Acordo de Cooperacdo aparece nas pautas das Reunides da

CONAES
Total' ~de 0 Acois d Compamdn O Acordo de Cooperacdo nao
ANO | Reunides estava na Pauta das Reunides estava na pauta, mas aparece nas | Total
(CONAES) discussoes
2011 12 0 6 6
2012 09 3 2 5
2013 11 2 2 4
2014 09 1 2 3
Total 41 6 12 18
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Fonte: elaborado pelo autor.

Olhando uma vez mais para o quadro 4.3, poder-se-ia dizer que 2012 foi o ano em que a
CONAES mais se preocupou com o regime de cooperacdo, por ter sido este o periodo em que
o tema mais aparece nas pautas das reunides (trés vezes). No entanto, analisando de forma
pormenorizada cada ata do periodo selecionado (2011-2014) vimos que, ainda que ndo
estivessem inseridas nas pautas, as demais reunides onde o tema foi abordado produziram

grande contribui¢do para a discussao do assunto.

A rigor, poder-se-ia dizer também que hé certa preocupacdo por parte da CONAES em
estabelecer uma aproximag¢do com os conselhos estaduais de educacdo ao longo desses
ultimos quatro anos, uma vez que o tema foi abordado em 44% das reunides deste 6rgao
federal. Por outro lado, a quantidade de insercoes do tema nas reunides ndo implica,
necessariamente, qualidade nas decisdes uma vez que as ultimas reunides (2014) indicam que

este assunto continua em aberto, longe de ser resolvido.

A partir de 2004, quando foi publicada a Lei 10.861, até o ano de 2010, o SINAES ja havia
dado passos largos no que refere a implantacdo do sistema de avaliacdo no pais. Era preciso,
portanto, nas palavras do entdo Ministro Fernando Haddad, "lapidar" o que ja havia sido
consolidado até aquele momento. Uma das questdes a serem lapidadas era exatamente a
necessidade de formalizar a participacdo dos sistemas estaduais de educagdo nas agdes do
SINAES. (CONAES, ATA 72, 13/01/2011). Mas como promover esta aproximacao em meio
aos entraves da legislacdo e a diversidade dos sistemas educacionais? Veremos a seguir, a
partir da andlise feita nas atas do periodo proposto, que as acdes e os rumos tomados pela
CONAES com vistas a estabelecer um regime de colaboracio entre os sistemas educacionais

tém muito que avangar.
4.3.4.1 Das Atas da CONAES de 2011

Examinando as atas da CONAES de 2011, nos foi possivel constatar alguns fatores que
interferem significativamente no avango para um regime de colaboragdo entre a Unido e os
sistemas estaduais. O primeiro deles pode-se dizer, € a propria legislacao. Ainda que o regime

de colaboragdo esteja devidamente estabelecido na Constituicio Federal e na LDB/96, sua
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operacionalizacdo ndo ocorre no mesmo sentido. Apoiado nesta afirmacdo, um dos
conselheiros’> da CONAES sinaliza que a lei atual ndo possibilita uma abertura para essa
articulacdo entre os sistemas federal e estaduais de educacio (CONAES, ATA 72,
13/01/2011). Conforme ja assinalamos, existem assimetrias de toda ordem, inclusive nos
ambitos regionais, estaduais, municipais e locais (DOURADO, 2013). No entanto, € preciso
insistir na aproximacao dos entes federados, até porque, conforme assinala Saviani (2012, p.

2),

[...] a melhor maneira de respeitar a diversidade dos diferentes locais e
regides € articuld-los no todo, e ndo isold-los. Isso porque o isolamento tende
a fazer degenerar a diversidade em desigualdade, cristalizando-a pela
manutencdo das deficiéncias locais. Inversamente, articuladas no sistema,
enseja-se a possibilidade de fazer reverter as deficiéncias, o que resultard no
fortalecimento das diversidades em beneficio de todo o sistema.

Outro assunto caro e delicado nas relacdes entre os sistemas federal e estaduais de educacdo
diz respeito a participaciao do sistema estadual no e-MEC. Conforme descrito no capitulo 1
deste estudo, o Sistema e-MEC ¢ uma plataforma baseada na Internet que permite as
instituicdes do ensino superior fazerem o credenciamento e o recredenciamento, O
reconhecimento e a renovacdo de reconhecimento de cursos, além de dar entradas e
acompanhar processos (MEC). Ainda que o e-MEC tenha sido projetado para organizar a
burocracia das institui¢des de ensino superior do pais, sua operacionaliza¢do junto aos CEEs
gerou duvidas e incertezas que até hoje permanecem. Por ocasido da 76* Reunido Ordindria da

CONAES, em maio de 2011, um dos conselheiros fez o seguinte comentario:

[...] para o estado participar das avaliacdes, esse tem que seguir as regras do
SINAES. Afirmou que no Acordo da Bahia isso também ¢ descrito.
Complementou dizendo que o Acordo ndo estd sendo cumprido.

Este fragmento da ata da CONAES traduz-se num indicio de como sdo as dificuldades
encontradas pela Comissdo em estabelecer acordos de cooperagdo com os sistemas estaduais.
Mesmo que estes udltimos tenham imensa vontade em participar dos tramites do SINAES, eles
ndo abrem mado de indicar pessoas das proprias comissdes de avaliacdo instituidas pelos
proprios sistemas estaduais, coisa que o SINAES nao permite. A Bahia ndo € um caso isolado.

Outros conselhos estaduais que buscam acordos com a CONAES/INEP também encontram

%2 Robert Verhine — Conselheiro CONAES.
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esta dificuldade. Portanto, para além dos entraves da legislacdo e do préprio Sistema e-MEC,
ha também as comissées de avaliacio instituidas pelos préprios sistemas estaduais que
acabam por interferir na construcdo de um regime de colaboracdo entre os sistemas

educacionais. Alguns conselheiros, por exemplo, sdo enfaticos ao afirmar que

"[...] se as instituicdes estaduais possuem suas préprias comissdes de
avaliacdo, elas estdo fora do SINAES" (CONAES, ATA 76, 09 e
10/05/2011).
Importante observar, no contexto das atas de 2011, que as IES estaduais optam por fazer
apenas o Enade, e isso € apenas uma parte do SINAES. Ou seja, elas acabam nao participando
do SINAES em sua totalidade (CONAES, ATA 76, 09 e 10/05/2011). Até aquele momento
(2011), a CONAES procurava solucdes a partir do e-MEC para acomodar os sistemas

estaduais. Numa dessas tentativas, a seguinte proposta foi sugerida:

1 — Cooperacdo Integral, na qual os estados participariam de todos os
processos do SINAES e, consequentemente, passaria a participar dos
processos de aperfeicoamento dos instrumentos e das metodologias de
avaliagdo. Também passaria a ser usudrio do E-MEC enquanto cadastro e
poderia ter uma versdo estadual do E-MEC para rodar os processos
regulatérios e de supervisdo de seu sistema; 2 — Cooperagdo Parcial A, na
qual os estados participariam do ENADE e das avaliagdes institucionais,
ficando as avaliagbes de curso a parte, ou seja, as institui¢des realizariam
essas da forma como elas quisessem; 3 — Cooperacdo Parcial B, na qual os
estados realizariam o ENADE e avaliagdes de cursos, ficando as avaliagdes
institucionais por conta da prépria instituicdo estadual; 4 — Cooperagdo
Parcial C — na qual os estados participariam somente do ENADE (CONAES,
ATA 76, 9 e 10/05/2011).

A época, o préprio presidente’> da CONAES solicitou que fossem feitas as minutas desse
acordo, e que estas fossem apreciadas pelo departamento juridico competente. Também
acionou o representante dos sistemas estaduais, que estava presente na reunido, para que

providenciasse um encontro com os Conselhos Estaduais de Educacao.

Os anos de 2007 a 2011, foi um periodo de aperfeicoamento do sistema e-MEC. No entanto, a
ideia que rondava a CONAES era de que longe do e-MEC os sistemas estaduais ndo tinham
como estabelecer um acordo de cooperacdo entre o0 SINAES e os CEEs, ou seja, este acordo

de cooperacdo deveria passar, necessariamente, pela inclusdo dos sistemas estaduais no e-

% Sérgio Roberto Kieling Franco
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MEC (CONAES, ATA 76, 9 e 10/05/2011). As dificuldades, no entanto, aumentam ao se
deparar com vdrias questdes para além dos entraves burocraticos da lei, como por exemplo, a
falta de treinamento dos funciondrios dos CEEs para manusear o e-MEC e a falta de recursos
tecnoldgicos nos estados para essa integracio (CONAES, ATA 76, 9 e 10/05/2011). Veremos
mais adiante, nos anos subsequentes, que a questdo do e-MEC ¢é mais complexa do que se

imagina, dadas as especificidades de cada sistema.

Na visdo de alguns conselheiros da CONAES, a preocupacdo maior dos Estados recai sobre a
educagdo bdsica, ao passo que a atengdo com o ensino superior € minima. Estes mesmos
conselheiros indicam que sdo poucas as instituicdes de ensino superior nessa categoria
administrativa, e por isso os investimentos sdo reduzidos (CONAES, ATA 76, 09 e

10/05/2011).

Ainda que esta posi¢cao defendida pelos conselheiros da CONAES seja pertinente e verdadeira
quanto aos parcos investimentos por parte dos Estados em termos de educacdo superior,
insistimos, como ja o fizemos anteriormente, que ndo se pode desprezar os ndmeros da
educagdo superior na esfera publica estadual. Sdo 31,3% do total das matriculas publicas do
pais (Figura 4.2). Excetuando-se os Estados do Acre, Rondonia e Sergipe, todos os demais,
incluindo o Distrito Federal, possuem em seus respectivos Sistemas Educacionais, Instituicoes
neste nivel de ensino. Algumas mais modestas, como as do Espirito Santo, Amapa e
Amazonas, outras mais robustas, como as de Sdo Paulo, Santa Catarina, Parana, Bahia e

Pernambuco. (PEREIRA, 2012).

Olhando para o quadro 4.4, é possivel inferir que no ano de 2011 o comportamento da
CONAES nao foi dos mais expressivos em termos de aproximagdo com os sistemas estaduais,
isso porque, analisando as pautas das reunides daquele periodo, verifica-se a auséncia do tema
em todas elas. No entanto, € preciso salientar que mesmo estando ausente das pautas das
reunides, os acordos de cooperagdo entre os sistemas permearam as discussdes de 6 (seis)

reunides da CONAES naquele ano, conforme indica o quadro 4.3.
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Quadro 4.4 — Temas abordados nas Reuniées da CONAES — Ano 2011.

Data da
Reuniao

Reuniao
Ordinaria
(RO)

PAUTAS DAS REUNIOES DA CONAES - 2011

13/01/2011

72

Informes;

Nome dos novos membros da CONAES: apresentagdo dos novos membros
da CONAES; Palavra do Ministro Haddad,;

Homologacao dos processos de acreditacdo de cursos de Agronomia e
Arquitetura da Bolivia pelo Sistema Arcu-Sul;

Definicdo dos cursos que serdo avaliados pelo Enade 2011.

22/02/2011

73

o =

Informes;
Andlise das alteragcoes da Lei 10.861/04;
Andlise dos instrumentos de avaliacdo.

22/03/2011

74

—

Informes;

Andlise da Portaria n°® 40, por destaques;
Trotes violentos nas IES;

Revisdo dos Instrumentos do SINAES.

11e
12/04/2011

75

Informes;

Andlise do instrumento de cursos de graduacdo — bacharelado, licenciatura
e tecnblogos;

Andlise do instrumento de avaliacdo dos cursos de Direito;

Andlise do instrumento de avalia¢do dos cursos de Medicina.

09e
10/05/2011

76

—

W

Informes;

Discussao do instrumento de avaliagdo dos cursos de Medicina;
Discussao acerca do Instrumento de Avaliag¢do Institucional Externa;
Discussio da Portaria n. 40, por destaques’”.

14/06/2011

77

S

Informes;

Seminario sobre o SINAES;

Andlise do instrumento de avaliagdo dos pélos para cursos a distincia;
Programagao do Semindrio da CONAES;

Discussao sobre as dreas de Engenharias que seriam avaliadas pelo
ENADE;

Discussao sobre o indicador IGC.

12/07/2011

78

Informes;

Encaminhamentos a partir das contribui¢des advindas das audiéncias
publicas;

Implantacdo do sistema de avaliagdo em Cabo Verde;

Discussao acerca dos indicadores e sua relagdo com a avaliacdo.

16/08/2011

79

o =

Informes;

Elaboragdo de indicadores para o SINAES, com base no Censo do INEP;
Andlise, por parte do INEP, das manifestacdes ocorridas nas audiéncias
publicas com relacio aos instrumentos do SINAES.

13/09/2011

80

A

Informes;

Pronunciamento do Ministro;

Eleicdo do novo Presidente da CONAES;

Boas vindas ao representante discente na CONAES;
Visitas in loco;

Andlise do questiondrio do estudante — ENADE;

% Apesar de ndo constar em pauta, a discussdo da Portaria 40 na 76* Reunido Ordindria da CONAES debateu os
acordos de cooperagdo com os Estados.
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Data da Reuni’ﬁo =
x Ordinaria PAUTAS DAS REUNIOES DA CONAES - 2011
Reuniido
RO)
6. Instrumentos de avaliacio de cursos de graduacio — bacharelado,
licenciaturas, tecndlogos e de Direito.
7. Andlise do instrumento de avaliagdo de Cursos de Medicina.
Informes (Missdao Cabo Verde);
18/10/2011 81 1. Aperfeicoamento do processo de regulagdo a partir de indicadores mesmo
com auséncia da "avaliacdo in loco";
2. Situagdo das avaliagcdes do Sistema Arcu-Sul no Brasil;
3. Discussdo do ciclo avaliativo da possibilidade de criagdo de um calendario
de visitas a partir de uma politica de avaliagdo;
4. Defini¢do de uma politica de divulgacdo dos processos avaliativos.
10e 82 Informes; o .
1. Estareunido foi realizada como "Semindrio SINAES: avaliacdes e
11/11/2011 e
perspectivas'.
Informes;
13/12/2011 83 1. Avalia¢do do Semindrio;
2. Situagdo das avaliagdes do Sistema Arcu-Sul no Brasil;
3. Relato da Missdo a Cabo Verde.

Fonte: elaborado pelo autor.

De toda forma, a partir dessas dificuldades, a CONAES apressou-se em buscar solucdes para
resolver o problema. Contatos com os CEEs foram retomados, reunides com o Férum
Nacional dos Conselhos Estaduais de Educagcdao (FNCE) foram provocadas de forma que
acordos de cooperacdo fossem estabelecidos com os sistemas estaduais. Entre uma e outra
reunido, algumas propostas foram sugeridas com o propdsito de resolver ndo apenas a questao
da insercdo dos sistemas estaduais no e-MEC, mas também a questdo dos acordos de

cooperacao que ndo decolava, conforme veremos a seguir, a partir do exame das atas de 2012.
4.3.4.2 Das Atas da CONAES de 2012

Em 2012, a Comissao Nacional de Avaliacio da Educacido Superior — CONAES, reuniu-se
por 9 (nove) vezes, sendo que em trés dessas reunides (86, 87 e 92) o regime de colaboracdo
e/ou acordos de cooperacdo estava presente na pauta (Quadro 4.5). H4 também, duas outras
reunides (90 e 91) em que o tema fez parte das discussdes, ainda que nio estivesse na pauta.
Se levdssemos em conta o numero de vezes em que os acordos de cooperagdo aparecem
pautados nas reunides da CONAES, diriamos que 2012 recebeu atencao maior que 2011, isso
porque, em nosso entendimento, houve a expressa vontade por parte desta Comissdo em

debater o tema. No entanto, e conforme j4 mencionado, ainda que em 2011 este tema ndo
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tenha sido listado em nenhuma pauta, as discussdes fora de pauta ocorreram em outras seis

reunides da CONAES daquele ano (Quadro 4.3).

Analisando o conteudo da ata (86) da reunido ordindria da CONAES ocorrida em abril de
2012, observa-se que hd uma preocupacdo desta Comissdo em firmar convénios com os
Sistemas Estaduais de Educacdo, com vistas a implantar as concep¢des e metodologias do
SINAES no ambito dos Estados da Federacdo (CONAES, ATA 86, 16 e 17/04/2012). No
entanto, € possivel observar, a partir da andlise da ata, a existéncia de ruidos que interferem
nos acordos com os sistemas educacionais estaduais. Cada Sistema tem sua realidade, sua
especificidade, tornando, portanto, a relacio com a Unido mais complexa, e por vezes,
conflituosa. No caso de Santa Catarina, por exemplo, habita uma questao que tira o sono dos
técnicos do INEP, que € o financiamento estudantil via FIES e PROUNI. Nao obstante, este é
"[...] o Unico estado que tem instituicdes no sistema estadual que cobram mensalidades"

(CONAES, ATA 86, 16 ¢ 17/04/2012). Nesse caso,

[...] o estado ndo quer fazer a avaliacdo pelo SINAES, mas gostaria de
participar utilizando os instrumentos do INEP e os avaliadores do BASIS,
porém em processos coordenados por eles, inserindo os resultados no
Sistema e-MEC e se candidatando ao financiamento (CONAES, ATA 86, 16
e 17/04/2012).

A CONAES entende e defende que se o Estado optar pelo SINAES, isso deve ocorrer de
forma integral, ndo apenas com o aproveitamento do instrumento de avaliagdo, mas também
com definicdo da comissdo verificadora, utilizacdo do processo via Comissdo Técnica de

Acompanhamento da Avaliagdo — CTAA etc., ou seja, o pacote completo.

Importante ressaltar que a luta da CONAES por um sistema nacional de avaliacdo esta
pautada num modelo onde a vantagem da comparabilidade dos resultados € o fio condutor do
sistema, o que € muito dificil utilizando sistemas estaduais diferenciados (CONAES, ATA 86,
17/04/2012). Esta, portanto, € uma pauta controversa na queda de bragcos entre CONAES e
CEEs, pois os Estados entendem que com a autonomia de seus sistemas e as especificidades
de cada um, caberia a eles (Estados) indicarem as comissdes, o que nao € do agrado da

CONAES.
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[...] muitos estados querem participar do ENADE e utilizar os instrumentos
de avaliagdo de cursos e de institui¢des, mas preferem montar suas proprias
comissdes de visita para garantir uma representacdo do estado no processo

7

avaliativo. Desta forma sua participagdo € apenas parcial. Os conceitos
atribuidos pelas comissdes de avaliagdio que ndo seguem as regras
estabelecidas pela CONAES e INEP ndo tém legitimidade no MEC.
(CONAES, ATA 91, 21/11/2012).

Parece cansativo, por vezes, esse vai e vem das discussdes que permeiam a questdo das
comissOes verificadoras que sdo criadas para auditar as IES dos sistemas. No entanto,
conforme ja discutimos na revisdo da literatura, no contexto do regime de colaboracdo "o
confronto de interesses que permeia as relacdes entre as instancias de poder ndo dio margem
para se acreditar que essas relacdes solidariamente construidas possam ser de fato

estabelecidas" (TEIXEIRA; MUTIM, 2009, p. 158).

H4 uma indicacdo favordvel, por parte de alguns membros da CONAES, em se estabelecer
um banco de avaliadores indicado pelos Conselhos Estaduais nos mesmos moldes do BASis
com o proposito de que haja uma escolha aleatéria dos peritos que participardao de processos
avaliativos nos estados, tudo isso, € claro, a partir dos critérios do SINAES (CONAES, ATA
86, 17/04/2012). No entanto, essa indicacdo nao € uninime e ndo tem ecoado junto aos

demais membros da Comissao.

Quadro 4.5 — Temas abordados nas Reuniées da CONAES — Ano 2012.

Reuniao _
Ordinaria PAUTAS DAS REUNIOES DA CONAES - 2012
(RO)

01/03/2012 84

Data da
Reuniao

Informes;

Discussdo sobre Ead;

Areas do Enade/2012;

3. Processos Arcu-Sul.

Informes;

Educacdo a Distancia na UAB;

Sistema Arcu-Sul.

Informes;

Projeto Cabo Verde;

Convénios e acordos com as Secretarias Estaduais de Educacao;
Universidade Aberta do Brasil - UAB.

Informes;

Diretrizes para os indicadores de qualidade no ambito do SINAES;
Definicdo de demandas para o Censo da Educacdo Superior
Processo de Regime de Colaboracdo nos sistemas estaduais;
Reforma do instrumento de avalia¢do de instituicdes

ARCU-SUL - Acordo Regional de Acreditagdo de Carreiras Universitdrias
dos Estados do MERCOSUL.

D=

20/03/2012 85

D=

16 e 86
17/04/2012

—

W 1

15/05/2012 87

NS
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Reuniio .
Ordinaria PAUTAS DAS REUNIOES DA CONAES - 2012
(RO)

12/06/2012 88

Data da
Reuniao

Informes;

As presidéncias da CONAES;

A inclusdo da CONAES na CTAA;

Plano de A¢do da CONAES;

Procedimentos para avaliacdo dos cursos a distancia;

Avancgos da revisdo do instrumento de avaliacdo de instituicdes;
Encaminhamentos relativos ao sistema ARCU-SUL e a Presidéncia Pré-
Tempore brasileira do MERCOSUL no segundo semestre de 2012;
Representacdo da CONAES na CTAA.

Eleicdo presidente da CONAES 2012-2013 (Fala do Ministro);
Informes;

Fala do ex-presidente da CONAES;

Encaminhamentos referentes ao ARCU-SUL;

Plano de A¢do da CONAES 2012/2013;

Projeto Cabo Verde;

Indicadores de Avaliacdo.

Informes;

Plano de acdo da CONAES;

Indicadores do instrumento de avaliagao institucional,
Discussdo e encaminhamentos referentes ao ARCU-SUL;
Minuta de calendéario de reunides da CONAES;

Apresentagdo e discussdo do PL referente ao Instituto Nacional de
Supervisdo e Avaliagdo da Educag@o Superior — INSAES.
Informes;

Discussdo do PL 4372/2012 — INSAES;

Discussao do instrumento de avaliag¢do institucional.

Informes;

INSAES e outros encaminhamentos da SERES;

Ordem do dia — Calendario da CONAES 2013;

CPC/IGC — Esclarecimento e discussio;

Homologacao do instrumento de avaliagdo institucional,
Acordos de Cooperagao Técnica com Estados da Federacdo.

A e

21/08/2012 89

Nk wh =N

18/09/2012 90

Al

20/11/2012 91

D=

18/12/2012 92

NS

Fonte: elaborado pelo autor

Ainda que as recentes acdes do INEP tenham perdido raiz e cerne do projeto original do
SINAES, tendo em vista a construcdo de um sistema participativo (DIAS SOBRINHO,
2008b), € digno de nota a posicio da CONAES em manter a integridade do Sistema e nao
abrir a guarda para propostas obscuras e plangentes, cujos objetivos vao além de uma politica
que busca a emancipacdo do ser humano para que a qualidade na educagdo ocorra com

pertinéncia e relevancia social.

Pesa, portanto, na relagdo de integracao entre Unido e Estados, o bom senso em abandonar
projetos menores de anseios politicos locais, em prol de um projeto que tenha raizes numa

educacio de qualidade, comprometida com um modelo de educagio de qualidade. E preciso,
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portanto, coeréncia para que a transparéncia permane¢a minimamente vinculada aos
fundamentos do SINAES, e desvinculada de vontades politicas passageiras (DIAS
SOBRINHO, 2008b).

Em relacdo ao contetdo da ata da reunido ordindria (87) da CONAES, ocorrida em maio de
2012, pudemos observar que o e-MEC reaparece na pauta de discussdes da Comissdo. Foi
relembrado que as IES dos sistemas estaduais fazem apenas o ENADE, mas ndo a avalia¢do
institucional, dentro do SINAES. Veio a tona as deficiéncias do e-MEC em ndo conseguir
articular uma forma de acolher os sistemas estaduais. Lembrou-se de que as IES do sistema
estadual ndo fazem a parte regulatéria no MEC, pois esta € realizada no Estado. E esta
intercomunicacdo entre sistemas estaduais € MEC/INEP ndo ocorre de forma eficaz, o que
promove um desalento nas discussdes. Ou seja, as dificuldades em se estabelecer uma
dinamica plausivel na operacionalizacdo do e-MEC pelos sistemas estaduais continuou ao

longo de 2012.

Apesar de ndo constar na pauta das atas de 2012, as reunides ordindrias 90* e 91* da CONAES
abordaram, de alguma forma, questdes pertinentes ao regime de colaboracdo entre os sistemas
federal e estaduais. Por ensejo da discussdo sobre o Plano de Acao da CONAES (90 reunido),
foi observado, de forma sucinta, a questdo dos Acordos de Cooperacdo Técnica com o0s

Estados, conforme se pode constatar no trecho a seguir,

Em relacdo aos dois termos assinados, o de Santa Catarina e o da Bahia, o
Presidente se comprometeu em repassar estes documentos aos membros para
que tomassem ciéncia e para que o assunto fosse mais bem debatido no
ambito da CONAES, uma vez que ndo ha clareza entre os membros do teor e
do sentido destes acordos em relacdo ao SINAES (CONAES, ATA 90,
18/09/2012).

Verifica-se que novamente os Estados de Santa Catarina e Bahia colocam-se como
protagonistas nas discussdes com a CONAES no que refere ao regime de colaboracao entre os
entes federados, ainda que os mesmos tenham grandes dificuldades em seguir os preceitos
estabelecidos pelo SINAES. Também o Mato Grosso do Sul sinalizou, em 2012, sua vontade
em participar do SINAES, ainda que de forma parcial, é o que mostra o fragmento a seguir,

extraido da atan® 91, de 20/11/2012.
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O Presidente lembrou que muitos estados querem participar do ENADE e
utilizar os instrumentos de avaliagdo de cursos e de instituicdes, mas
preferem montar suas proprias comissdes de visita para garantir uma
representacio do estado no processo avaliativo. Desta forma sua participagdo
€ apenas parcial. Os conceitos atribuidos pelas comissdes de avaliagdo que
ndo seguem as regras estabelecidas pela CONAES e INEP ndo tém
legitimidade no MEC. Reforgou a importincia destas participacdes dos
Estados e pontuou que a meta da CONAES € de que todos os estados
brasileiros participem do SINAES, integralmente.

Novamente, a participacdo dos Estados de forma fragmentada no SINAES e as comissdes
verificadoras instituidas pelos mesmos retomam as discussdes das reunides da CONAES. E
novamente, também, a CONAES reitera sua firme posi¢ao de nao abrir mao de que os Estados
facam parte do SINAES de forma integral, de que todos estejam afinados nesta diretriz. Com

1ss0, perpetua-se uma eterna discussao sobre a participacdo dos Estados no SINAES.

Apesar de nao estar presente como item de pauta na convocatéria para a 92* Reunido
Ordindria, o presidente da CONAES fez a solicitagdo para que os acordos de cooperagdo com
os sistemas estaduais fizessem parte da pauta da referida reunido, o que de imediato ocorreu.
Na oportunidade, os membros da Comissdo discutiram e sistematizaram o procedimento de
elaboracdo dos acordos ora pautados. Também naquele momento discutiu-se a minuta do
acordo com o Sistema do Estado do Mato Grosso do Sul, cujas decisdes seriam adiadas para o
inicio de 2013, quando a CONAES apresentaria a todos os Conselhos Estaduais de Educagao
as diretrizes orientadoras da Comissao para estes acordos. Ainda naquela reunido discutiu-se a
participacdo da USP e UNICAMP® no SINAES, estando a segunda, mais préxima de um

acordo de cooperacao com a CONAES.

Apesar da "queda de bragos" a qual nos referimos no inicio desta secdo, € preciso esclarecer
que tanto a CONAES quanto os CEEs nutrem idénticos interesses. A primeira, por entender a
necessidade de se ter todas as IES do pais participando de um processo nacional de avaliagao,
inclusive para elaboracdo de politicas publicas para o setor, e o segundo, por conhecer,
conforme j4 assinalado, os elevados custos que demandam um processo de avaliagdao. Além
disso, integrando-se ao SINAES, os Estados teriam um processo de constante

aperfeicoamento da avaliacio (CONAES, ATA 86, 17/04/2012).

% A Unicamp participa do Enade desde 2010.
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Finalizando as discussdes desse periodo, um assunto que nos chama atencao e que nao foi
mencionado até aqui, € a presenca de um representante dos sistemas estaduais junto a
CONAES. Nesse tempo, vale lembrar a ata da 73* Reunido Ordinaria da CONAES, ocorrida
em 22/02/2011, que ilustra a posicao da CONAES em relacdo a essa questio:

[...] A sessdo iniciou com o Presidente [...] enfatizando a importincia da
participagdo de um representante do Conselho Estadual de Educacdo nas
reunides da CONAES, ainda que ndo oficialmente constituido como tal, pelo
menos em sessdes que discutam temas que dizem respeito aos sistemas
estaduais.

Fica evidente, a partir do recorte apresentado, que a CONAES preza, pelo menos no discurso,
pela presenca do representante dos CEEs nas reunides da Comissao. No entanto, observando
os registros de presengas nas reunides de 2011 a 2014, apenas no primeiro ano é que foi
anotada a presenca do representante dos CEEs em quatro reunides ordindrias; nos demais anos
(2012, 2013 e 2014), porém, ndo encontramos qualquer registro em ata da presenga deste
representante nas reunides da CONAES. Vale destacar, conforme demonstra os quadros 5.6 e
5.7, que tanto em 2013, quanto em 2014, o regime de colaboragdo esteve presente na pauta de
ambos 0s anos, ou seja, justificaria a presenca de um representante dos CEEs nas respectivas
reunides, o que nao ocorreu. Considerando a importancia das IES publicas estaduais no
cendrio nacional, dirfamos que os Sistemas Estaduais deveriam lutar por um assento

permanente na CONAES.
4.3.4.3 Das Atas da CONAES de 2013

A discussao sobre o regime de colaboracdo entre a CONAES e os CEEs no ano de 2013
esteve presente em 04 (quatro) reunides sendo que destas, duas estavam na pauta (Quadro
4.3). A partir do quadro 4.6 é possivel observar que em 2013 as questdes referentes ao
Sistema e-MEC e a integracdo deste aos sistemas estaduais, ainda estavam pendentes.
Solucgdes paliativas foram feitas sem, no entanto, resolver questdes mais amplas. Vale a pena
recuperar um trecho da ata de 21 de agosto de 2013, que apesar de nao estar na pauta da

Comissao, tratava do assunto do e-MEC. Na oportunidade, o presidente96 da CONAES

% Professor Robert Verhine
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relatou sobre sua reunido (25/07/2013) com o secretario da SERES e os resultados advindos

desta. De acordo com a fala do secretario da SERES,

[...] o e-MEC nio foi programado para este fim [convénio com os Estados];
todavia, com a criagdo do novo e-MEC 2.0, que estd em desenvolvimento,
seria possivel planejar esta funcao (CONAES, ATA 99, 21/08/2013).

Ap6s receber o sinal da SERES de que mudangas no e-MEC seriam possiveis, a CONAES
mobilizou sua equipe para que contatasse os técnicos responsaveis pelo e-MEC com o

objetivo de atender a participacdo dos CEEs no sistema federal.

Quadro 4.6 — Temas abordados nas Reunides da CONAES — Ano 2013.

Data da Reuni’ﬁo =
x Ordinaria PAUTAS DAS REUNIOES DA CONAES - 2013
Reuniido
RO)
Informes;
26/02/2013 23 1. ARCU-SUL/MERCOSUL - Homologacdo de Pareceres e Calenddrio para
2013;
2. Acordo cooperagdo técnica com CABO VERDE;
3. Novo instrumento de avaliacdo institucional — audiéncia publica;
4. Curso a serem avaliados pelo Enade 2013.
Informes;
2710312013 94 1. Plano de Aciio da CONAES — 2013;
2. Trotes Universitarios;
3. Data de postagem dos relatérios de autoavaliacio institucional;
4.  ARCU-SUL/MERCOSUL - O papel da CONAES e os préximos ditames
de acreditacdo.
5. Discussao para fortalecer a autoavaliag@o institucional e a avaliacio
formativa.
Informes;
16/04/2013 95 1. PL 399/2011 — reconhecimento de titulos obtidos no exterior;
Discussdes sobre acdes para formalizar a participacdo dos sistemas
Estaduais no SINAES — redacio dos acordos e organizacio de evento com
os CEEs;
3. Data de postagem dos relatérios de autoavaliacio institucional;
4. Avaliacdo das institui¢des multicampi;
5. Discussao sobre agdes para fortalecer a autoavaliagd@o institucional e a
avaliacdo formativa — redag@o de novas orientagdes.
Informes;
21/05/2013 96 1. Homologagao do Novo Instrumento de Avaliacdo Institucional — 2013;
Plano de trabalho para o Acordo de Cooperagdo Técnica com os Estados;
3. Discussado sobre a¢des para formalizar a participag¢do dos sistemas estaduais
no SINAES;
4. Apresentacio da delegacdo do Conselho de Avaliacdo, Acreditagdo e
Garantia de Qualidade no Ensino Superior CEAACES/EQUADOR.
5. Discutir politicas do MEC da Educacéo Superior.
Informes;
18/06/2013 97 1. ARCU-SUL - Curso de medicina e odontologia;
2. Defini¢do do termo "parcial” no relatério institucional CPA;
3. Implementagdo do INSAES.
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Reuniio .
Ordinaria PAUTAS DAS REUNIOES DA CONAES - 2013
(RO)

16/07/2013 98

Data da
Reuniao

Informes;

Sugestdo da CONAES referente a implantacido do INSAES;

Sucessdo a presidéncia da CONAES;

Proposta para andlise das Dimensdes no Recredenciamento — EaD.

Resultados dos conceitos de cursos — CC dos cursos de medicina e

odontologia;

Projeto basico para preparacdo 100°. Reunido Ordindria da CONAES.

Eleicdo presidente CONAES 2013/2014 — Verhine foi reconduzido. No

discurso de posse, comentou sobre a Bahia ser o primeiro Estado a desejar

entrar totalmente no SINAES.

Informes;

Revisdo do Plano de Acdo da CONAES - 2° Periodo 2013;

Minuta Edital ARCU-SUL — Cursos de Medicina e Odontologia;

Andlise dos relatérios autoavaliacdo institucional IES 2013;

Preparagdo para 100°. RO Ordindria da CONAES em 17/09/2013.

Participacdo da CONAES nos Semindrios Regionais sobre Autoavaliagdo

Institucional e CPAs 2013 INEP, 17 e 18/09/2013 Brasilia, 17/10

Florianépolis, 23/10 Belém, 06/11 Salvador, e 13/11 Sao Paulo.

1. Mesa 01 — Da histéria e Atos da CONAES. Nesta mesa foi citado que um
dos maiores desafios da CONAES foi e € estabelecer um regime de
cooperacao entre a CONAES e os Estados.

2. Mesa 02 — Apresentacdo das andlises e relatos das comissdes proprias de
avaliacdo como ferramenta na promog¢do da autoavaliacdo institucional.

3. Mesa 03 — Visdo da comunidade sobre o SINAES (desafios e perspectivas).

Informes;

Areas do Enade 2014;

Questionario do Estudante do Enade;

Ponderacdo da CONAES ao PL 4372/2012;

Regras de afastamento internacional de Membros da CONAES;

Auxilio Avalia¢do Educacional — AAE.

Informes;

Areas do Enade 2014;

Comemoragdo dos 10 anos do SINAES em 2014;

Bacharelados Interdisciplinares — Bls

Aprovacio do Calenddrio de Reunides Ordindrias da CONAES para 2014.

Informes;

Candidaturas Arcu-Sul dos Cursos de Medicina e Odontologia;

Recomposicdo e sucessdo a Presidéncia do SINAES, para 2014 (Jodo

Carlos Pereira da Silva — Pré-Tempore);

3. Calenddrios Reunides Ordindrias CONAES para 2014.

S

b

—

21/08/2013 99

Nk wn

17/09/2013 100

15/10/2013 101

AR S

19/11/2013 102

e

10/12/2013 103

D=

Fonte: elaborado pelo autor

As discussodes referentes aos acordos de cooperacao técnica sempre tomaram conta da pauta
quando o assunto é o regime de colaboracdo entre a CONAES/INEP e os Sistemas Estaduais.
Na 95* Reunido Ordinaria da CONAES nao foi diferente. Novamente, destacou-se os acordos
de cooperagdo de Santa Catarina e Bahia que ja estavam em vigéncia, e também a proposta do

acordo com o Estado do Mato Grosso do Sul, cuja minuta estava em andlise pelo
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departamento juridico do INEP. Também o Estado de Sdo Paulo, neste periodo, solicitou
apoio por parte do INEP com vistas a um acordo de cooperacao. Na oportunidade foi proposto
um encontro com representantes do INEP e dos CEEs da Bahia, Santa Catarina e Mato
Grosso do Sul, para avaliar as acdes em andamento até aquele periodo e discutir os interesses
e expectativas destes Conselhos em relacdo aos aludidos acordos (CONAES, ATA 95,
16/04/2013). Este encontro ocorreu em 21 de maio de 2013, por ocasido da 96* Reunido
Ordindria da CONAES. Nesta reunido foi proposto pela equipe da CONAES um Plano de
Trabalho para direcionar os acordos mencionados. Ao se reunir com os representantes dos
CEEs, o presidente da CONAES os instigou a falar de suas perspectivas sobre os acordos que
estavam em vigéncia, no caso de Santa Catarina e Bahia, e do que estava por ser assinado, no
caso do Mato Grosso do Sul (CONAES, ATA 96, 21/05/2013). Ao fazer um relato sobre o
acordo feito pelo CEE de Santa Catarina, seu representante destacou que o convénio, firmado
desde 2005, tem sido positivo para o Estado, e que segundo ele, adota os instrumentos e
procedimentos do INEP em relacdo a avaliacdo das IES estaduais. No entanto, ele ressaltou

que

[...] hd muita dificuldade com o acesso ao banco de avaliadores e que os
avaliadores do Estado nem sempre sdo capacitados. Citou que nio hd, por
exemplo, avaliadores de Medicina. Pontuou outras dificuldades, a saber: a
auséncia de e-mail eletrOonico vinculado ao sistema, falta de recursos
financeiros para custeio do processo e problemas com a infraestrutura no
Estado, além da auséncia da SERES no Acordo j4 firmado com CONAES e
INEP, o que exige do Estado um esfor¢co enorme para ter acesso ao e-MEC
(CONAES, ATA 96, 21/05/2013).

Na sequéncia, a representante da Bahia também destacou a importancia do Acordo feito pelo
INEP/CONAES com seu Estado e lembrou da necessidade de se utilizar os resultados das
avaliacdoes do SINAES como subsidio e orientacdo das ag¢des e politicas no ambito do Estado

da Bahia. Ressaltou ainda que,

[...] na Bahia, assim como em Santa Catarina, hd a preferéncia de que os
avaliadores sejam do préprio Estado. Pontuou o desejo de se preservar a
identidade das institui¢cdes, porém, com o Acordo, hd novas possibilidades,
principalmente em relacdo a participacdo da CONAES e do INEP da
capacitagdo dos avaliadores no Estado (CONAES, ATA 96, 21/05/2013).
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Ja a representante do Mato Grosso do Sul enalteceu o fortalecimento do SINAES em seu
Estado devido a abertura promovida pelo INEP e CONAES no sentido de viabilizar a

assinatura do Acordo de Cooperacao Técnica. Reiterou que,

[...] a ideia defendida pelo CEE/MS para viabilizacdo da avaliacdo € usar o
banco de dados de avaliadores a partir de listagem oferecida pelo INEP, dos
avaliadores do Estado do Mato Grosso do Sul que fazem parte do BASIS.
Questionou o porqué da necessidade de um convénio especifico do CEE com
a SERES/MEC para se utilizar o e-MEC, quando da existéncia de convénio
validado entre o CEE do Estado, o INEP e a CONAES (CONAES, ATA 96,
21/05/2013).

O relato desses trés representantes traduz-se na sintese de alguns dos principais temas que
temos tratado ao longo desta secdo. Ele aponta para alguns fatores que interferem na
aproximacdo entre os sistemas federal e estaduais considerando o regime de colaboracio.
Tanto em Santa Catarina como na Bahia e no Mato Grosso do Sul, a preferéncia é pelos
avaliadores do proprio Estado. Esta posicio dos CEEs € uma contradi¢do em termo, isso
porque, ao afirmar que os sistemas estaduais preferem avaliadores do proprio Estado, nega-se,
por outro lado, o que varios Estados tém acentuado sobre a fragilidade na capacitacdo de seus
avaliadores. A falta de recursos financeiros para o custeio do processo de avaliacdo também
estd na lista das reclamacdes. Some-se a isso que a burocracia na construcdo dos Acordos de
Cooperagao Técnica também engrossa o coro de reclamagdes. Por derradeiro, o tema que nao
poderia estar fora dessa lista, a eterna reclamacgdo sobre o acesso ao e-MEC. Em contraponto a

tais reclamacdes os representantes da CONAES esclarecem:

[...] do ponto de vista da avaliagdo do Sistema SINAES, este ndo estd
aproveitando as avaliacdes estaduais e vice-versa e que o governo federal
ndo estd aproveitando a experiéncia das avaliacdes que estdo sendo feitas
pelos Estados. Seria necessdria [continuou o representante da CONAES]
uma integracdo, talvez via e-MEC, de todas estas fontes de informacdes
(CONAES, ATA 96, 21/05/2013).

E esse vai e vem entre a CONAES/INEP e os CEEs que acaba desgastando as relacdes entre
os sistemas e coloca em xeque o verdadeiro sentido das relacdes republicanas em se tentar
resolver um problema que por uma década se arrasta. Do outro lado, o representante de um

dos Conselhos Estaduais

[...] reforcou o valor desta proposi¢do e parabenizou a CONAES pela
iniciativa em convidar os Estados ao didlogo. Refor¢cou que é de ordem legal
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a autonomia dos Estados na avaliacdo dos seus sistemas e que por isto
mesmo € necessdria a cooperacdo por meio do fortalecimento destes acordos
com os Estados. Disse que ao firmar o Acordo de Cooperacdo Técnica o
Conselho Estadual de Santa Catarina definiu que todas as instituicdes do
Estado participassem do ENADE. Afirmou que a¢des como esta fortalecem
o SINAES (CONAES, ATA 96, 21/05/2013).

Outra questdo observada nos registros da 96® reunido da CONAES diz respeito aos motivos
pelos quais os Estados procuram o SINAES. Em resposta, a representante do CEE/MS

afirmou que

a intencdo do CEE é que possam fixar procedimentos e estabelecer formas
de colaboragdo para se usar os instrumentos, critérios e dados de designacdo
de avaliadores do sistema on-line de avaliagdo do INEP para melhoria da
avaliacdo da Educagdo Superior no Estado (CONAES, ATA 96,
21/05/2013).

Por meio deste depoimento verifica-se a boa vontade também dos CEEs em promover ag¢des

colaborativas junto ao INEP e a CONAES.

O Presidente da CONAES destacou a diversidade dos interesses dos Estados
e o avango em se ter Conselhos Estaduais desejando participar
cooperativamente do SINAES (CONAES, ATA 96, 21/05/2013).

4.3.4.4 Das Atas da CONAES de 2014

Conforme ja demonstrado no quadro 4.3, de um total de 08 (oito) reunides realizadas pela
CONAES em 2014, o tema sobre o regime de cooperacao esteve presente em 03 (trés) delas,
sendo que destas, apenas uma (104) fez parte da pauta. Ressalte-se, no entanto, que apesar de
ndo estar consignada como item de pauta, a reunido de n° 106 traz importante contribui¢do

para a discussdo do tema.

A preocupacdo com a formalizacdo de acordos com os sistemas estaduais, tendo em vista o
regime de colaboracao, esteve evidente logo no comecgo de 2014, por ocasidao da 104* Reunido
Ordinédria da CONAES, € o que demonstra o quadro 4.7. Esta ¢ uma demanda que se arrasta
ha muito tempo, onde uma das principais reclamagdes dos Estados € em relacdo ao tempo que

se leva para formalizar tais acordos, seja no ambito do INEP, seja no ambito da SERES. Na
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oportunidade, e em resposta a tais demandas, a representante97 da SERES/MEC, manifestou-

se, dizendo que

[...] a formalizacdo dos convénios depende do desenvolvimento do Sistema
e-MEC 2.0 e que o MEC estd avancando na consolidacdo de um sistema
informatizado que dé conta de abarcar e alimentar a participacdo dos
Estados. Ressaltou-se a importancia de esclarecer junto aos Conselhos
Estaduais de Educagdo que a adesdo dos Estados ao Sinaes deve respeitar os
principios minimos definidos relativos ao uso do e-MEC, dos instrumentos
de avaliacdo, da capacitagdo dos avaliadores pelo INEP e ao vinculo dos
avaliadores ao cadastro do banco nacional de avaliadores do Sinaes,
primando-se pela sintonia entre determinacdes da CONAES, INEP e
SERES/MEC (CONAES, ATA 104, 18/02/2014).

Complementando o exposto neste trecho da ata, vale lembrar que o e-MEC surgiu em
substituicao ao sistema eletronico SAPIENS (instituido em 2002) e ao cadastro SIEDSup de
cursos e instituicoes de educacgdo superior e, desde 2007, quando foi instituido pela Portaria n°
40/2007, técnicos do MEC/INEP/SERES vém trabalhando nele no sentido de, conforme
Conselheira da CONAES, abarcar todas as demandas dele exigidas, inclusive, as dos Estados.
Nesse sentido, ao final de 2012, a SERES/MEC emitiu uma Nota Técnica (NT) 932
(BRASIL, 2012c) com o objetivo de informar aos usudrios do Sistema sobre a importancia de
se implantar uma nova funcionalidade no e-MEC, cujo objetivo era sanear e atualizar o
Cadastro e-MEC de cursos e instituicoes de Educacao Superior. Esse procedimento se deve ao
fato de a equipe da SERES ter encontrado fragilidades e inconsisténcia na base de dados do
Cadastro do e-MEC, relacionadas ao nimero de vagas, ao endereco de oferta, a denominagdo
e o grau dos cursos. Ainda segundo a NT, esses problemas decorrem do processo de migragcdo

de dados oriundos do sistema e cadastro anteriores (BRASIL, 2012¢).

Por conta desses contratempos o governo federal, através do MEC/SERES, passou a investir
no Projeto e-MEC 2.0, conforme ja mencionado anteriormente. De acordo com a NT
mencionada, a concretizagdo do e-MEC 2.0 pressupde a implementacdo de medidas que vao
desde a concepg¢ao propriamente dita do sistema até o detalhamento da migracdo dos dados.

Ainda segundo a NT, o Projeto e-MEC 2.0 constitui-se dos seguintes produtos:

7 Cleunice Matos Rehem
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a) Novo cadastro de Institui¢des e Curso de Educag¢do Superior — base corporativa
contendo a estrutura e os dados necessdrios a0 acompanhamento das institui¢des e
seus cursos, sendo base para o novo sistema de processo eletronico, para as

consultas do publico externo e para os diversos programas integrados;

b) Novo médulo de visdo publica — que permitird aos estudantes e a sociedade em
geral um acesso mais facilitado e abrangente no que diz respeito a situacdo das
instituicdes e cursos de educacdo superior, assim como histérico de

funcionamento;

c) Novo sistema de processo eletronico — nova versdao de sistema para abertura,
andlise e acompanhamento eletronico das peti¢des relacionadas ao credenciamento
de institui¢des de educacgao superior, as autorizagdes e reconhecimentos dos cursos
ofertados por estas instituicdes, assim como dos processos de supervisao, com
fluxos mais flexiveis e completos e com acesso por certificacdo digital (BRASIL,

2012c).

Considerando, mais uma vez, o que foi exposto pela representante do MEC/SERES de que a
formalizagdo dos convénios com os CEEs estd na dependéncia do desenvolvimento do
Sistema e-MEC, e considerando também o que acabamos de expor sobre as dificuldades em
se implementar o e-MEC 2.0, podemos inferir que o arrefecimento nas relacdes entre CEEs e
CONAES vai muito mais além do atendimento as diretrizes do SINAES pois ele envolve
questdes técnicas de sistemas de informagao que, se a priori, ndo forem resolvidas, as relagdes
"colaborativas" permanecerao num eterno vai e vem sem fim, sem alcancar o objetivo de um

regime de colaboracdo conforme preconiza a legislacao federal.

As ultimas discussdes na CONAES sobre o sistema e-MEC dao conta de que é preciso uma
urgente defini¢do sobre sua utiliza¢do por parte dos CEEs. Algumas ideias t€ém surgido nas

reunides defendendo, por exemplo, a criacdo de um mddulo exclusivo para os sistemas
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estaduais. Algo como uma "customizacdo" direcionada as realidades de cada estado. No

entanto, a ideia de customizacgdo € questionada por alguns conselheiros” que entendem que

a adesdao ao SINAES utilizando-se o Sistema e-MEC precisa primar pela
comparatividade e para isto os Conselhos Estaduais precisam ajustar-se, por
exemplo, aos instrumentos de avaliagcdo adotados no SINAES (CONAES,
ATA 106, 15/04/2014).

De fato, a questdo do e-MEC ¢é muito complexa, pois, dado os avancos nos processos de
avaliacdo no Brasil, a partir do SINAES, particularmente na parte de sistemas, os estados nao
avangcaram na mesma propor¢do, dada inclusive as especificidades e realidade de cada
sistema. Veremos mais a frente que esta questdo também afeta o Sistema Estadual de

Avaliagdo da Educacdo Superior do Parand, que também faz parte deste estudo.

Quadro 4.7 — Temas abordados nas Reuniées da CONAES — Ano 2014.

Reuniio .
Ordinaria PAUTAS DAS REUNIOES DA CONAES - 2014
(RO)

18/02/2014 104

Data da
Reuniao

Informes;

Eleicdo a Presidéncia da CONAES;

Situacdo Administrativa da CONAES;

Apresentacdo do Instrumento de Avalia¢do Institucional Externa;

Discussao preliminar sobre o novo roteiro para subsidiar as Institui¢des na

elaboracdo dos Relatérios de Autoavaliacio;

5. Discussdo preliminar sobre os insumos utilizados para cdlculos do CPC e
1GC;
Auxilio de Avaliacdo Educacional — AAE;

7. Procedimentos a serem adotados nas formaliza¢des de convénios com os
Sistemas Estaduais;

8. Homologagdo das candidaturas ao Arcu-Sul dos Cursos de Medicina e
Odontologia;

9. Reformulagdo das Comissdes Consultivas dos cursos no ambito do Sistema
Arcu-Sul;

10. Selo holografico para registro de diplomas de cursos Acreditados no
Sistema Arcu-Sul;

11. Comemoragdo dos 10 anos do SINAES.

Informes;

Eleicdo do presidente da CONAES (2014/2015);

Apreciacdo, aprovacio e posterior assinatura da Ata 104%

3. Comemoracdo dos 10 anos do SINAES, quando da préxima Reunido
Ordinaria da CONAES, em 15 de abril de 2014,

4. Analise dos resultados dos Seminarios da CPAs realizados no ano de 2014;

Discussao sobre os elementos que compde o Relato Institucional;

6. Aprovacdo da proposta de novas orientagdes para os relatdrios de
autoavaliacdo a partir do instrumento de Avaliacdo Institucional e debates

L=

18/03/2014 105

o =

e

% Adalberto Grassi Carvalho (CAPES/MEC).
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Reuniio .
Ordinaria PAUTAS DAS REUNIOES DA CONAES - 2014
(RO)

Data da
Reuniao

realizados nos Semindrios;

Editais do Sistema Arcu-Sul (Odontologia e Medicina);

Recomposicao das Comissdes Consultivas;

Meta-avaliagdo do Sistema Arcu-Sul (Relatério dos avaliadores externos);
0. Sugestdes de novas dreas para avaliagdo no Sistema Arcu-Sul.

=0 e

Informes;

1. Tematica desta reunido/encontro: "Desafios da CONAES ante os elementos
do Sinaes: Autoavaliag¢do, Avaliagdo in loco e Enade";

2. Debate: os desafios da CONAES para os préximos 10 anos. Cada ex-
presidente teve de 20 a 30 minutos para falar.

15/04/2014 106

Informes;

Homologacdo de Ditames de acreditagdo de cursos do Sistema Arcu-Sul;

Discussao sobre os elementos que compde o Relato Institucional;

3. Aprovacido da proposta de novas Orientagdes para os Relatérios de
autoavaliagdo a partir do Instrumento de Avaliacdo Institucional e debates
realizados nos Seminarios;

4. Recomposi¢do das Comissdes Consultivas de Cursos no ambito do Sistema

Arcu-Sul;

Meta-avaliagcdo do Sistema Arcu-Sul (Relatérios dos avaliadores externos);

6. Apreciacido da Manifestacdo do Férum das Entidades Representativas do
Ensino Superior Particular.

20/05/2014 107

D=

b

Informes;

Indicadores (IGC e CPC);

Consolidacdo do Relato Institucional;

Proposta de modifica¢do de Indicadores de Instrumento de Cursos;
Matriz de Prova Enade;

Arcu-Sul.

22/07/2014 108

M

Informes;

Instrumento EAD — Discussdo e andlise dos novos indicadores para

avaliacdo de EAD;

2. Proposta de Modificacdo de Indicadores de Instrumentos de Cursos;

Indicadores (CPC);

4. Orientagdo as IES sobre requisitos legais inseridos no Instrumento de
Avaliacao Institucional;

5. Notas Técnicas: (i) Orientacdes para elaboracdo do Relatério de
Autoavaliacdo Institucional e (ii) Consolida¢do do Relato Institucional;

6. Arcu-Sul.

16/09/2014 109

—

W

Informes;
Instrumento de avaliagdo de Curso (Presencial e EAD);
Indicadores de Ead do instrumento de avaliagdo institucional;

21/10/2014 110

D=

Informes;

Areas Enade 2015;

Sistema Arcu-Sul;

Carta do III Encontro Nacional de CPA's;

Oficio 098/2014 da ABENO;

Calendario de Reunides Ordindrias da CONAES para 2015;
Revisdo de indicadores do instrumento de avaliag¢do institucional.

26/11/2014 111

A e

Fonte: elaborado pelo autor
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A 106" Reunido Ordinédria da CONAES foi realizada sob o clima de comemoragdo pelos 10
anos do SINAES. Na oportunidade foram convidados os ex-presidentes da CONAES: Nadja
Maria Valverde Viana, Sérgio Roberto Kieling Franco e Robert Evan Verhine, para que
pudessem debater, junto com os demais membros da Comissao, os desafios da CONAES para
os proximos anos. Em relacdo ao regime de colaboragdo a Professora Nadja Viana assinalou
que a CONAES sempre esteve a par das dificuldades e discutiu as questdes referentes a
cooperacao entre os sistemas federal e estaduais. Segundo Viana, um dos interlocutores para
esta aproximacgao que se pode destacar € o proprio FNCE. Ela lembrou que um dos primeiros
atos de aproximacao da CONAES com os sistemas estaduais foi a assinatura de um Protocolo
de Intencdo com o referido Férum. Outro ex-presidente que também destacou esta
proximidade é o Professor Robert Verhine. Segundo Verhine, para que esta aproximagao
ocorra € preciso alguns ajustes burocraticos que facilitem este movimento, como por exemplo,

a adesdo dos sistemas estaduais ao Sistema e-MEC. O Senhor Sérgio Franco sinalizou que:

a integracdo dos Conselhos Estaduais ao Sinaes deve partir dos principios
essenciais estabelecidos pelo Sinaes dando-se aos Conselhos a oportunidade
de ingressarem no sistema e de serem ouvidos na constru¢do dos
instrumentos e outras etapas do processo. Para propiciar esta integracio
sugeriu o didlogo Conaes, CNE e Conselhos Estaduais em favor de que se
estabeleca um regime de cooperacdo dando-se aos Conselhos Estaduais
clareza em relacdo a sua participagdo no Sinaes e a oportunidade de
coparticipacdo (CONAES, ATA 106, 15/04/2014).

Em meio ao debate um dos membros da CONAES representante da CAPES/MEC, tomando a
palavra, salientou a necessidade de os Conselhos Estaduais se adaptarem aos instrumentos de
avaliacdo adotados pelo SINAES, e refutou a pecha de que a CONAES nao ouve os CEEs. De

acordo com o representante99 da CAPES,

a questdo essencial € que tem sido tangenciado o problema central desta
relacdo: de que os principios do Sinaes invadem as prerrogativas decisorias
dos Conselhos Estaduais. Reforcou que hoje hd um sistema nacional
democratizado que foi consolidado as custas de muito esfor¢o e trabalho, e
que este movimento precisa ser entendido pelos Conselhos Estaduais
(CONAES, ATA 106, 15/04/2014). .

Uma questdo inserida na discussdao, e que ao nosso ver, reveladora, ¢ de que hd uma

necessidade urgente por parte da CONAES criar "estratégias capazes de vencer as resisténcias

% Adalberto Grassi Carvalho
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postas em relacdo a perdas de poder e ao pacto federativo" (CONAES, ATA 106,
15/04/2014). Como fazer? Eis o desafio para os proximos dez anos da CONAES.

As discussdes observadas nas atas da CONAES entre os anos de 2011 e 2014 nos faz
recuperar o que diz Abicalil, quando afirma que o regime de colaboracdo entre os sistemas
educacionais do pais estd desprovido de uma regulamentagdo clara e objetiva, favorecendo
inclusive a pratica patrimonialista dando aten¢do apenas a regulamentacdo de casos "pontuais
e tempordrios, decretos ocasionais e, até mesmo, acordos informais entre 'autoridades

m

educacionais' (2002, p. 256). Em complemento, este autor assevera que tais praticas colocam
na marginalidade os principios constitucionais que sdo, por sua vez, suplantados pelo

entendimento politico dos governos em cada ente federado.

Outra questdo observada € a de que, ao defender o regime de colaboragdo entre a CONAES e
os Sistemas Estaduais, estes tltimos expdem, conforme ja assinalado ao longo da andlise, as
deficiéncias destes sistemas em relacdo aos processos avaliativos, demonstrando com isso, a
urgente necessidade de implantacdo de um regime de colaboracio, para que as IEES possam

alcancar minimamente padrdes de qualidade que se espera das mesmas.

4.3.5 Desafios na Construcao de um Regime de Colaborac¢io no Sistema Estadual de

Ensino do Parana

Para fazer um contraponto as discussdes até aqui desenvolvidas, buscamos nesta secdo
apresentar alguns movimentos provocados pelo Sistema Estadual de Ensino do Parana, a
partir de sua Comissdo Especial de Avaliagdo da Educacao Superior (CEA/PR) considerando
a orientagdo prescrita no art. 1°, pardgrafo 2°, da Lei 10.861, que assegura que "O SINAES
serd desenvolvido em cooperacdo com os sistemas de ensino dos Estados e do Distrito
Federal". Este contraponto, ao qual nos referimos, busca confrontar as acdes empreendidas
pela CONAES, descritas nas secdes 4.3.3 e 4.3.4, com aquelas perseguidas pelo Sistema
Estadual de Ensino do Parand, por meio da CEA/PR, e sob a orientagao do CEE/PR.

O Sistema Estadual de Ensino do Paranad conta, atualmente, com 07 (sete) Universidades
espalhadas pelas varias regides do Estado (Figura 4.3), sendo elas: a Universidade Estadual de

Maringa (UEM - 1970), a Universidade Estadual de Londrina (UEL — 1970), a Universidade
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Estadual de Ponta Grossa (UEPG - 1970), a Universidade Estadual do Oeste do Parana
(UNIOESTE - 1994), a Universidade Estadual do Centro-Oeste (UNICENTRO - 1997), a
Universidade Estadual do Norte do Parana (UENP — 2008) e a Universidade Estadual do
Parand (UNESPAR), sendo esta dltima, a mais nova do Sistema, credenciada pelo CEE/PR

em 2013'%, Ao todo, sdo ofertados 426 cursos presenciais € 16 a distancia, distribuidos entre

N

as sete universidades.
e .t
G
W 257 %

LNIOESTE UEPG LUNICENTRO LEL LIEM LENF UNESFAR

Figura 4.3 — Localizacdo das Universidades Estaduais do Parana
Fonte: Adaptado de: Secretaria de Estado da Ciéncia, Tecnologia e Ensino Superior (SETI).

A Comissdao Especial de Avaliagdo do Sistema Estadual de Ensino Superior do Parand —
CEA/PR, foi criada em 22 de abril de 2004, por forca do Decreto Estadual n° 2.856
(PARANA, 2004). Em setembro de 2007, no entanto, o referido decreto foi revogado e

substituido pelo Decreto n° 1.416. Conforme estabelecido no art. 1° deste tltimo decreto, a

1% Disponivel em: <http://www.seti.pr.gov.br/arquivos/File/MAPA_IEES.pdf> Acesso em: 06/04/2013.
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CEA/PR tem como objetivo "avaliar as institui¢des de educacdo superior do Sistema Estadual
de Ensino, em suas atividades de gestdio, de ensino, de pesquisa e de extensdo" (PARANA,
2007). Para além deste objetivo, a CEA/PR, considerando a importancia da educacdo superior
publica no desenvolvimento social, econdmico e cultural do Estado do Parand, sustenta-se nos
seguintes principios: a) Responsabilidade para com a sociedade; b) Compromisso formativo;
c) Abrangéncia do processo de avaliacdo; d) Legitimidade; e) Divulgacdo dos dados; e f)

Continuidade do processo (PARANA, 2004).

Em concordancia com o art. 2° do decreto n°® 1416 (PARANA, 2007), esta Comissdo é
composta por 12 (doze) membros, sendo dois representantes da Secretaria de Estado da

A . . . 101
Ciéncia, Tecnologia e Ensino Superior

(SETI); sete representantes das IES do Sistema
Estadual de Ensino do Parand; um representante da Secretaria de Estado da Educagdo
(SEED); um representante do Conselho Estadual de Educacdo (CEE); e um representante da
comunidade cientifica paranaense. Pode-se dizer que a CEA/PR € o brago operacional no que

refere as questdes avaliativas das IES publicas do Estado do Parana.

Ao longo desta secdo, portanto, todas as vezes que nos referirmos ao "Sistema Estadual de
Ensino Superior do Parand", ou simplesmente "Sistema de Ensino do Parand", entenda-se as

acoes conjuntas do CEE/PR, da SETI e da CEA/PR.

Consoante ao que foi exposto anteriormente, na se¢do que trata do percurso metodolégico, a
estratégia adotada para a coleta de informagdes sobre as agdes da CEA/PR foi idéntica a da
CONAES, ou seja, através dos registros em documentos produzidos a partir de suas
respectivas reunides (Atas e/ou Relatérios Técnicos de Viagens). Foram analisados 39 (trinta
e nove) Atas e 10 (dez) Relatoérios Técnicos de Viagens (RTVs) relativos ao periodo de 2006
a 2014. Das atas analisadas, quatro (4) delas sdo de 2007, sete (7) de 2008, sete (7) de 2009,
uma (1) de 2011, nove (9) de 2012, sete (7) de 2013, e quatro (4) de 2014.

Importante reiterar que ao longo da investigagao nao foi possivel o acesso a todas as atas da

CEA/PR; ainda assim, com a preciosa colaboragdo de alguns membros e ex-membros da

1% No Paran4, o Ensino Superior é regulado por esta Secretaria.
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referida Comissao, tivemos acesso a maioria delas, fazendo com que a auséncia registrada ndo

interferisse nos resultados da pesquisa.

Quanto aos Relatérios Técnicos de Viagens (RTVs), é preciso esclarecer que estes
documentos foram elaborados pela representante da Universidade Estadual de Londrina
(UEL) quando de sua participacdo nas reunides da CEA/PR. Estes relatorios contendo as
informacdes sobre as reunides da Comissao foram de grande valia para compor a andlise. Eles
foram obtidos no site da CPA da instituigéoloz. Dos dez (10) RTVs analisados, seis sdo de

2006, dois de 2007 e dois de 2008, é o que demonstra o quadro 4.8 (CPA/UEL, 2006-2008).

Quadro 4.8 — Numero de Atas/RTV das Reunides da CEA/PR analisadas ao longo da pesquisa

ANO ATAS RTV TOTAL
2006 0 6 6
2007 4 2 6
2008 7 2 9
2009 7 0 7
2010 0 0 0
2011 1 0 1
2012 9 0 9
2013 7 0 7
2014 4 0 4
Total 39 10 49

Fonte: elaborado pelo autor.

Convém salientar, no contexto desta discussdo, que a CEA/PR entende que a avaliagdo, para
além do seu cardter pedagdgico, € também um dos vetores que compde 0 processo de
regulagdo, e neste caso, assegura como sendo pertinente "a integracdo do Sistema Estadual ao
Sistema Federal, tendo em vista ser uma proposta que vem ao encontro do que preconiza ser o

sentido da avaliacdo na educacio superior”" (CEA/PR)'®.

Buscando colocar em prética o que estabelece a legislacao federal em relacdo ao regime de

colaboracao, os representantes do CEE/PR e da CEA-PR elaboraram em 2006 um documento

192 http://www.uel.br/cpa/portal/pages/cea.php

19 Disponivel em: <http://www.seti.pr.gov.br/modules/conteudo/conteudo.php?conteudo=34> Acesso em:

06/06/2014.
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com o objetivo de firmar um Protocolo de Intencdes com a CONAES/INEP. A ideia que
prevalecia a época era a de fixar procedimentos para a avaliacdo externa nas IEES do Parand a
partir da metodologia implementada pelo SINAES no nivel federal (CPA/UEL; RTV,
05/12/2006). Em setembro daquele ano, em Brasilia, ocorreu uma reunido com representantes
do CEE/PR, da CEA/PR e do INEP/CONAES para discutir o documento. Na ocasido, porém,

ndo houve acordo entre os Sistemas, conforme demonstra o fragmento a seguir:

Considerando as diferentes realidades e trajetérias dos Conselhos no que se
refere a questdo da avaliacdo, ndo houve consenso entre eles sobre o teor do
documento. Foi deliberado que apresentariamos nova proposta de Convénio,
adequada as nossas realidades e intengdes [...]. (CPA/UEL; RTV,
02/10/2006).

Analisando este e outros apontamentos das reunides da CEA/PR ao longo de 2006, verifica-se
que as dificuldades encontradas pelo Sistema Estadual de Ensino do Parand em estabelecer
um acordo de cooperagdo com a Unido sdo idénticas as encontradas pelos demais sistemas
estaduais da federacdo, dentre as quais destacamos: a demora na assinatura do termo de
cooperacao — dada as diferentes realidades e especificidades de cada Sistema, ndo se chegava
a um consenso; a defini¢cdo para o tempo do ciclo avaliativo — adotar ou ndo o modelo do
SINAES que € de 3 anos; os procedimentos quanto a forma de promover a avaliagdo externa;
os Conceitos a serem atribuidos as IES — o conceito considerado no SINAES erade 1 a 5; a
constituicdo das Comissdes Externas — acesso ao Banco de Avaliadores do SINAES (BASis);
além da realizacdo de programas de capacitacdo para avaliadores no ambito do sistema

estadual (CPA/UEL; RTVs, 25/08/2006; 31/08/2006).

Os esfor¢os para firmar um acordo de cooperacdo com a CONAES continuou no ano
seguinte. De todos os registros obtidos das reunides da CEA/PR, em 2007, foi possivel
observar que em todos eles o acordo de cooperagdo esteve na pauta. Observou-se, no entanto,
que com o passar do tempo e a auséncia de um acordo entre os sistemas, as IEES do Parana
ficavam apreensivas, pois este atraso acabava por retardar os processos avaliativos,
particularmente os relacionados a avaliacdo externa. Na busca por eliminar tal apreensao a
CEA/PR, com apoio do CEE/PR e da SETI, organizou, mais uma vez, uma reuniao conjunta
para discutir o Termo de Cooperagdo entre o Estado e a Unido. Oportuno dizer que nesta

reunido, ocorrida em agosto de 2007, esteve presente o entdo presidente da CONAES,

187



Professor Sérgio Franco, para também envidar esforcos e por fim a este processo que se
arrastava ha quase dois anos (ATA CEA/PR, 15/08/2007). Ao examinarmos as demais atas e
RTVs do referido ano, constata-se que o Acordo de Cooperacdo nao foi efetivado neste
periodo. Verifica-se ainda que a demora na assinatura do convénio ocorre nao apenas nos

orgaos federais, mas também na burocracia dos Sistemas Estaduais.

O ano de 2008 comecou com a CEA/PR analisando uma nova versio do Termo de
Cooperagao proposto pela CONAES em substituicio aquele recusado anteriormente. Na
discussio, alguns pontos dessa nova versao foram reposicionados pelos membros da CEA/PR,
dentre eles, a exigéncia de uma cldusula para que os avaliadores externos fossem vinculados a
um Sistema Publico de Ensino Superior (ATA CEA/PR, 13/03/2008). Apesar de ndo constar
0os motivos nos registros analisados, podemos inferir que tal exigéncia se deva a
dessemelhanca entre os sistemas publicos e privados existentes no pais. Assim como nos
demais sistemas estaduais, também no Parand havia certa resisténcia em receber peritos que

ndo pertencessem ao Sistema Publico de Educacio.

Baseado nos registros da reunido de abril de 2008, constata-se que a nova versao do Termo de
Cooperagao entre os Sistemas, apds ser aprovado na CEA/PR e também na plendria do
CEE/PR, ¢ encaminhado a CONAES/INEP para formalizacdo. Ainda nesse periodo, o
CEE/PR continuava a depender das tratativas desse Acordo para uma efetiva regulamentacdo
de seu sistema estadual de ensino, particularmente no que diz respeito a avaliagdo externa
(UEL/RTV, 28/04/2008). Apesar de o CEE/PR seguir seu curso normal no campo da
regulagdo, supervisdo e avaliacdo, amparado pela legislacdo estadual, a assinatura do
convénio com o INEP era sempre uma expectativa que ndo se consumava, provocando com
1sso 0 que poderiamos chamar de um constante realinhamento da legislacao estadual em prol
da legislacdo federal. Ou seja, a cada mudanca nos indicadores ou mesmo nos instrumentos
avaliativos promovidos pelo MEC/INEP, os Sistemas Estaduais que estivessem alinhados

com o modelo do SINAES o deveriam fazer.

Outra questdo que chama atencdo no relato das reunides da CEA/PR, ainda em 2008, é que
naquele periodo e no ano seguinte, as IEES paranaenses teriam que passar pelo processo de

Renovacdo de Reconhecimento, e que portanto, a estrutura necessaria deveria estar preparada
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para tais procedimentos (ATA CEA/PR, 20 e 21/05/2008). A época, algumas propostas

surgiram com o objetivo de se evitar um colapso e atrasar os processos regulatérios. Uma

delas, vinda do representante104 da UEM,

[...] propos que fosse solicitado ao Conselho Estadual de Educagdo apenas
um adiamento para a entrega dos processos de renovacdo de
reconhecimento, tendo como limite a assinatura do Convénio com o INEP.
Argumentou o professor ndo ser funcional a duplicag@o de instrumentos para
a avaliacdo externa, com a producdo de instrumentos proprios no Estado
(ATA CEA/PR, 20 e 21/05/2008).

Pelo relato € possivel perceber a expectativa que se tinha em relagdo a assinatura do Acordo

de Cooperacdo, além disso, havia também a clara compreensao, por parte de alguns membros

da CEA/PR, que a duplicacdo de instrumentos para a avaliacdo externa seria um retrabalho, e

que isso poderia ocorrer novamente, de tempos em tempos, a depender dos ventos do

SINAES. De toda forma, decisdes precisavam ser tomadas dada a urgéncia da renovacao do

reconhecimento dos cursos das IES vinculadas ao Sistema Estadual. Naquela oportunidade, o

representante 105

da UNICENTRO na Comissao, apresentou a seguinte proposta:

[...] (a) considerar um periodo de ajuste/transicio compreendido entre a
continuidade do processo habitual (comissdo para avaliacdo in loco definida
pela SETI) e a nova metodologia a ser definida, seja com a incorporacao dos
instrumentos do INEP ou com a confeccdo de instrumentos novos; (b) dar
continuidade ao processo de avaliagdo para a renovagdo de reconhecimento
de cursos do modo habitual para os 26 (vinte e seis) processos que ji estdo
protocolizados na SETI; (c) separar as acdes regulatérias em processos
independentes, sendo uma a de adequagdo curricular € a outra a de
renovacdo de reconhecimento de curso, ndo sendo impedida execugdo destas
acoes de modo concomitante, quando for o caso; (d) solicitar alteracdo no
Art. 52 da deliberacdo 01/05'% do CEE, pleiteando que os instrumentos de
avaliagdo para o Sistema Estadual sejam elaborados pela CEA/PR e
homologados pelo CEE/PR e, uma vez definidos, estes instrumentos sejam
explicitados aos Reitores, Pré-Reitores e Diretores das IES do Sistema
Estadual de Ensino Superior do Parand; (e) criar um banco de dados de
avaliadores para o Estado do Parand — BASE DE DADOS DO SISTEMA
DE PROFESSORES AVALIADORES DO SISTEMA ESTADUAL DE
ENSINO SUPERIOR DO PARANA - BASESUP/PR; (f) dar sequéncia a
agenda de visitas de membros da CEA as IES para reunides de trabalho com
as respectivas CPAs, que se constituiriam nos primeiros movimentos de

104 Nelson Martins Garcia

19 Carlos Eduardo Stange

1% Esta Deliberagio foi substituida pela Deliberagdo 01/10 CEE/PR.
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auto-avaliacdo das IES; (g) estabelecer a CEA/PR como comissao de anélise
dos PDIs das IES (ATA CEA/PR, 20 e 21/05/2008).

Este fragmento da ata demonstra bem as agruras pelos quais passavam, naquele periodo, os
membros da CEA/PR. Nesse contexto, € possivel observar que o Sistema Estadual de Ensino
Superior do Parand buscava uma aproximacao com o SINAES, cujo objetivo era atender o

que estd prescrito na legislacdo federal (BRASIL, 1988; 1996; 2004).

Um fato relevante para este contexto e que merece ser comentado é que, paralelamente a
reunido da CEA/PR, no dia 21/05/2008, ocorria na cidade de Curitiba, o "XXX Férum
Nacional de Conselhos Estaduais de Educagdo". Dada a ocasido, os membros da CEA/PR
foram convidados a participar de um debate cujo tema era as "Parcerias com o INEP" na

avaliacdo do Ensino Superior. Na oportunidade,

[...] Apds ouvirem os relatos de representantes/conselheiros dos CEEs de
vérios Estados da Federagdo, os membros da CEA, tiveram a oportunidade
de confirmar que as dificuldades encontradas pelo Estado do Parand para a
assinatura de convénio com o INEP era uma dificuldade compartilhada pelos
outros estados da Federacao (ATA CEA/PR, 20 e 21/05/2008).

O desfecho sobre as decisoes tomadas pela CEA/PR, em 2008, no que refere a renovagao do
reconhecimento de curso no sistema estadual foi de que as IEES deveriam aguardar novas
orientagdes por parte da autoridade estadual; além disso, foi determinado expressamente que
as mesmas nao abandonassem suas respectivas autoavaliagdes. Também deliberou-se que a
CEA/PR e a SETI trabalhariam no sentido de que o CEE/PR deliberasse e legislasse de forma
a criar/adaptar os mecanismos/instrumentos de avaliagdo externa a luz do SINAES, enquanto
ndo se efetivasse o Acordo de Cooperagao com o INEP. Por ultimo, deliberou-se que no
periodo de transicdo, quando ocorreria a revisdo nos artigos da Deliberagao 01/05, deveriam
ser pensados procedimentos mais adequados e que atendessem a referida Deliberacdo (ATA

CEA/PR, 20 e 21/05/2008).

Examinando com acuidade os registros das reunides da CEA/PR, ocorridas em 2009, nos é
possivel fazer alguns apontamentos. O primeiro deles € com relacdo aos indicadores de
qualidade da educagdo superior adotados pelo INEP. Conforme preconiza a Portaria
Normativa n° 40, de 12 de dezembro de 2007, Art. 33-B, sdo indicadores de qualidade o

Conceito Preliminar de Curso (CPC), instituido pela Portaria Normativa n° 4, de 05 de agosto
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de 2008; o Indice Geral de Cursos Avaliados da Instituicdo (IGC), instituido pela Portaria
Normativa n° 12, de 05 de setembro de 2008; e o desempenho de estudantes, o Enade. Estes
indicadores de qualidade s@o expressos numa escala de cinco niveis, onde os niveis igual ou
superior a 3 (trés) indicam qualidade satisfatéria. Os cursos que tirarem CPC abaixo de trés (1
e 2) devem receber tratamento diferenciado, ou seja, receber visita in loco dos avaliadores

para sua regularizacdo (INEP)'”

. Para que o Sistema Estadual de Ensino do Parana adotasse
essa metodologia, era necessario que sua legislacdo estivesse adequada a estes termos. Com o
objetivo de aproximar-se do SINAES, especialmente pela expectativa do "tdo esperado”
Acordo de Cooperacdo até aquele periodo, o CEE/PR passou a discutir as mudangas
necessdrias nas Deliberacdes 01/05 e 03/05'%, com vistas ao atendimento das exigéncias do
Sistema Nacional (UEL/RTV, 17/04/2009). Com a utilizacdo do CPC para os processos de
renovacdo de reconhecimento para as IEES, o volume de cursos a serem auditados reduziriam

sensivelmente e uma aten¢cdo mais afinada poderia ser dada aqueles cursos cujos conceitos

obtidos foram menores que 3 (trés).

Outro aspecto que se pode observar nesse periodo, e que estd diretamente ligado ao anterior, €
com relagdo a aprovagdo, em cardter transitério, da Deliberagdao n® 03/09, cujo objetivo é
regulamentar a aplicacdo do CPC nos processos de renovagdo de reconhecimento de curso
superior no ambito do Sistema Estadual de Ensino do Parand. Esta alteracdo na referida
Deliberag@o veio cobrir lacuna existente, até entdo, na Deliberacdo 01/05, que por sua vez,
também estava prestes a ser alterada pelo CEE/PR (ATA CEA/PR, 08/06/2009; UEL/RTYV,
08/06/2009).

Nao ¢ dificil inferirmos, a partir desses acontecimentos, que naquele periodo (2009) os
dirigentes do Sistema de Ensino do Parand, capitaneados pelo CEE/PR e SETI/CEA/PR,
estavam imbuidos do espirito de mudancas em direcdo a constru¢do de um Sistema Nacional
que promovesse eficazmente a qualidade no ensino superior ofertado no pais, independente da

categoria administrativa a qual estivessem inserida. No entanto, mesmo que tais registros

' Disponivel em: <http://portal.inep.gov.br/educacao-superior/indicadores> Acesso em: 06/06/2014.

1% A Deliberagdo n° 001/05, de 14/02/2005, tem como objetivo fixar normas para Educagdo Superior do Sistema
Estadual de Ensino do Parand. Ji a Deliberacdo 003/05, promove alteracdo nos artigos 14, 18 e 61 da
Deliberacdo 001/05 e da outras providéncias.
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demonstrem acgdes efetivas para construcdo de um regime de colaboracio, observa-se, pela
andlise feita nos registros das reunides, que até o final de 2009 a assinatura do Termo de

Cooperacgao ainda nao havia sido concretizada.

Conforme ja informado no inicio desta se¢do, durante a investigacdo ndo foi possivel
identificar o registro de atas ou mesmo a ocorréncia de reunides da CEA/PR no periodo de
janeiro de 2010 a setembro de 2011. Representantes da Comissdo ndo souberam precisar
sobre a existéncia de reunides e/ou registros de atas no periodo citado. Para certificar-nos de
que nenhum tipo de Acordo de Cooperacdo entre os sistemas federal e estadual tivesse sido
firmado nesse periodo, contatamos tanto a CEA/PR quanto o CEE/PR, os quais nos

informaram que ndo hd nos arquivos de ambos os 6rgaos qualquer documento dessa natureza.

Seguindo os passos da CEA/PR em prol da construcdo de um regime de colaboracdo com a
Uniao, é possivel observar, a partir da pauta definida na reunido do dia 31/10/2011, que um
dos objetivos estabelecidos pela Comissdo para o ano seguinte (2012), era promover a
discussdo com vistas a alteracdo da Deliberagao n° 01/2010 do CEE/PR. Aprovada em abril
de 2010, esta deliberagdo fixa normas e "dispde sobre o exercicio das funcdes de regulacgdo,
supervisao e avaliacdo de instituicdes e de cursos de educagdo superior no Sistema Estadual
de Ensino do Parand" (CEE/PR)'”. Importante destacar, nesta Deliberacdo, a presenca de
vdrios artigos que fazem alusdo as normas do SINAES, o que demonstra boa vontade do
Sistema Estadual de Ensino do Parand em seguir o modelo do Sistema Federal. Os motivos
para sua alteracdo, conforme consta nas discussdes da CEA/PR (ATA CEA/PR, 16/04/2012),
ddo conta de que seria preciso revisa-la e atualizd-la tendo em vista as diferentes formas de
organizacdo administrativa das institui¢des presentes no Estado. Em abril de 2012 o CEE/PR
publicou a Deliberacdo 01/12 alterando a Deliberagdao n° 01/10. Observa-se aqui o que foi
visto anteriormente, com as mudangas na legislacdo do SINAES, os sistemas estaduais se

veem obrigados a fazer o mesmo.

Outra a¢dao promovida pela CEA/PR no ano de 2012, e que trouxe importantes contribui¢des

para o fortalecimento de um regime de cooperagdo entre os Sistemas, foi a realizacido do II

1" Disponivel em: <http://www.cee.pr.gov.br/modules/conteudo/conteudo.php?conteudo=82> Acesso em
08/08/2014.
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Semindrio Estadual de Avaliag@o Institucional e do I Encontro de CPAs das IES Estaduais
ocorrido na cidade de Curitiba, nos dias 03 e 04 de setembro. Além da troca de experiéncias
entre representantes de CPAs, na ocasido foram debatidos temas como avaliagdes e processos
regulatérios; indicadores de qualidade na educagdo superior; e avaliagdes externas e
integracdo de sistemas de ensino, sendo este ultimo, coordenado pelo Professor Robert Evan
Verhine, entdo presidente da CONAES. Além disso, oficinas foram organizadas para

debaterem os Instrumentos de Avaliagdo Externa (PARANA, 2012b).

Importante frisar que nesse periodo a CEA/PR estava promovendo debates internos a
Comissdo no sentido de que o instrumento adotado pelo INEP, para avaliacdo de cursos de
graduacdo, também fosse adaptado ao Sistema de Ensino do Estado demonstrando com isso,
novamente, a explicita vontade deste Sistema Estadual em promover a¢des de aproximacgao
com o Sistema Federal (ATA CEA/PR, 14/05/2012, p. 2). Em 07 de dezembro de 2012, por
meio do Parecer CEE/CES n° 81/12 (PARANA, 2012b) o Instrumento de Avaliagdo dos
Cursos de Graduacdo — Licenciatura, Bacharelado e Tecnologico — Presencial e EAD das
instituicoes de Ensino Superior Piblicas do Estado do Parand foi aprovado. No oficio
enviado ao CEE/PR para que o Instrumento fosse apreciado e aprovado, a CEA/PR

apresentou as seguintes consideragdes:

Trata-se de um instrumento quali-quantitativo de avaliacdo de Cursos de
Graduagdo, elaborado a partir do instrumento utilizado pelo Instituto
Nacional de Estudos e Pesquisas Educacionais Anisio Teixeira (INEP), e
complementado com indicadores baseados nas experiéncias institucionais
apresentadas pelos membros desta Comissdo Especial de Avaliacdo, com a
contribuicio de representantes da comunidade académica de nossas
Instituigdes, por ocasido do "II Semindrio Estadual de Avaliagdo
Institucional e I Encontro de CPAs do Parani", promovido por esta
Comissdo, em Curitiba, nos dias 03 e 04 de setembro do corrente
(PARANA, 2012, p. 1).

Vale lembrar, conforme consta no art. 82, da Deliberacdo 01/10, que é papel da SETI, através
da CEA/PR, elaborar o instrumento préprio para a avaliagdo externa, submetendo-o a

apreciacio do CEE/PR (PARANA, 2010).

Distante de uma proposta formal de cooperacdo com o Sistema Federal, o Sistema Estadual de

Ensino do Parand buscava, ao longo desse periodo, organizar seu Sistema dentro de seus
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limites e de suas possibilidades, ainda que tais acdes fossem espelhadas nas do "parceiro”

mais forte, o SINAES.

Nesse contexto, é possivel inferir que mesmo que a CONAES participasse de reunides,
debates, semindrios, workshops, oficinas e encontros com os sistemas estaduais de todo o
pais, as acdes mais concretas, em varios casos, eram barradas devido aos entraves da lei,
fazendo com que a relac@o entre os parceiros estaduais ndo se aprofundasse. Além do mais,
haviam as dificuldades do Sistema e-MEC nao deslanchar com uma ampla abertura para os

CEEs.

Dificil apontar nesta relagdo de for¢ca em quem estd a culpa, ou ainda, se ha culpados, dada a
complexa relacdo considerando tratar-se de um regime federativo. Fato €, e os registros nos
mostram, que os Sistemas Estaduais, dentre eles o do Parand, seguem em busca de um ajuste
adequado aos seus sistemas avaliativos, vdrios, inclusive, espelhando, como dissemos a
pouco, no modelo empreendido pelo Sistema Federal. O problema é que, ao nosso ver, tais

"ajustes” serdo sempre uma constancia, onde a qualidade do ensino serd a mais afetada.

Analisando, por fim, as atas das reunides da CEA/PR de 2013 e 2014, podemos elencar
alguns temas que nortearam as reunides nesse periodo, sdo eles: o Instrumento de Avaliacdo
de Cursos de Graduagdo; o desenvolvimento de uma base eletrOnica para comportar o
instrumento de avaliagdo de cursos; a capacitacdo dos avaliadores; a implementacdo de um
banco de avaliadores no Estado; além da organizacdo de semindrios e encontros com

coordenadores de CPAs.

Mesmo tendo sido aprovado pelo CEE/PR, o Instrumento de Avaliagdo de Cursos de
Graduacgdo tem demandado, antes de sua implantacdo, vérios ajustes como, por exemplo, o
acréscimo de indicadores de areas especificas como as de direito e medicina (ATA CEA/PR,
05/03/2013). A principio, considerando a implantacio do novo Instrumento em regime de
experiéncia, ficou acordada a realiza¢do de capacitagdo interna em cada IES do Sistema pelos
proprios membros representantes da CEA/PR, levando-se em conta que nesse periodo os
cursos a serem avaliados seriam apenas aqueles com CPC 1, 2 e 3. Nesse processo,
considerando a composicdo das Comissdes de Avaliagdo/Verificacdo, a CEA/PR trabalhava

com a ideia de que as mesmas fossem constituidas da seguinte forma:
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01 avaliador do Sistema Estadual de Ensino do Estado do Parana, 01
avaliador do Sistema Estadual de Ensino de outros Estados (SC, SP) e o
acompanhamento técnico de membro da CEA. Foi debatido que o
acompanhamento técnico de um membro da CEA nas visitas in loco serd
imprescindivel durante o periodo de implantacdo do instrumento, visando a
seguranga institucional e assegurando a isencdo em Aambito estadual do
instrumento ora proposto (ATA CEA/PR, 05/03/2013).

Se essa experiéncia defendida pela CEA/PR em implantar a visita in loco de avaliadores
externos ao Sistema Estadual se concretizar, serd, com certeza, um avango significativo, uma
vez que a cultura estabelecida neste e em vérios outros sistemas estaduais da federacdo é de
que apenas avaliadores do Sistema Estadual dos respectivos Estados podem participar do

Pprocesso.

De toda forma, reforcamos que esta € uma agdo que precisa ser decidida com critério, pois ha
que se considerar os custos desse processo, haja vista que a Unido ja dispde de Banco de
Avaliadores Externos (BASis) plenamente capacitados para tal funcdo. O problema, como foi
exaustivamente debatido quando analisamos as atas da CONAES, € que os sistemas estaduais
ndo abrem mao da presenga de avaliadores de seus respectivos Sistemas, pelo menos até o

momento.

Quanto a base eletronica do Instrumento de Avaliagao de Cursos, mencionada anteriormente,
verificamos que ela estd em fase de finalizacdo para sua implantacdo. Alids, este € um assunto
caro e delicado a CEA/PR, pois, se no Sistema Federal as dificuldades sdo imensas para a
construcdo de sistemas avaliativos em larga escala, no Estado, ainda que em nimero bem
menor de alunos e IES, essas dificuldades se ampliam exponencialmente dada a maior
escassez de recursos. De acordo com os apontamentos das reunides (ATAS CEA/PR,
04/04/2013; 25/11/2013), esta base eletronica de dados, com apoio da CEA/PR, estd sendo
desenvolvida "sem custos" aos cofres publicos, por técnicos de uma IES Municipal (mantida
com mensalidades dos alunos) regulada pelo Sistema Estadual de Ensino do Parand. A
proposta é que, quando finalizada e testada, esta base de dados sera transferida e administrada
pela Companhia de Tecnologia da Informacdo e Comunicacdo do Parani — CELEPAR,
empresa com sociedade de economia mista, criada pela Lei Estadual 4945, de 30/10/1964,

cujo acionista majoritdrio é o Estado do Parana (PARANA, 1964).
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Com a auséncia de um acordo com a CONAES para o uso do Banco de Avaliadores do INEP
(BASis), a SETI, como 6rgao executivo da Educacdo Superior Publica do Sistema Estadual
de Ensino do Parand, orientada pela CEA/PR, promoveu, entre os meses de junho a novembro
de 2013, trés etapas do Curso de Capacitacio para Avaliadores (PARANA, 2013a). Com esta
acdo, o Estado da os primeiros passos na criagdo de um cadastro de avaliadores de curso de
graduacdo para atuar no seu Sistema de Ensino e, em consequéncia, comecga a organizar o seu
Banco de Avaliadores no referido Sistema. Os requisitos exigidos dos avaliadores no edital de
convocacdo eram: 1) ter pds-graduacdo stricto sensu na area do curso a ser avaliado; 2) ter
experiéncia profissional de, no minimo, 05 (cinco) anos de Ensino Superior nas dreas dos
cursos a serem avaliados; e 3) preferencialmente, ter experi€éncia anterior em avaliacdo de

cursos de graduacdo da drea do(s) curso(s) a que se propde avaliar (PARANA, 2013b).

Quanto aos semindrios e encontros com coordenadores de CPAs, que também aparecem nas
pautas das reunides, estes ndo foram realizados nos anos de 2013 e 2014, ficando para outra
data a realizacdo dos referidos eventos. Também ndo foi possivel discutir até o final desse
periodo, questdes relacionadas ao Instrumento de Avaliacdo Externa para o Credenciamento e
Recredenciamento Institucional para as IES reguladas pelo Sistema de Ensino do Estado do
Parand, tema que serd, conforme registros analisados, abordado em futuras reunides da

CEA/PR.
4.3.6 A Avaliacao Institucional na Universidade Estadual do Parana - UNESPAR

Ap6s as discussdes sobre o regime de colaboragdo entre os Sistemas Federal e Estaduais,
tendo em vista a construcdo do Sistema Nacional de Avaliacdo da Educagdo Superior
(SINAES), buscamos nesta se¢do, com vistas a atender o segundo objetivo da pesquisa,
descrever a experiéncia autoavaliativa feita pela Universidade Estadual do Parani —
UNESPAR, no seu campus de Paranavai, entre os anos de 2012 e 2013. Assim o fazendo,
procuramos demonstrar se o modelo vigente de avaliacdo institucional da IES, pautado nos
preceitos do SINAES, produz efeitos que merecam ser replicados as demais instituicoes

publicas dos sistemas estaduais de ensino superior.

Conforme assinalado anteriormente, a Universidade Estadual do Parana (UNESPAR) é a mais

jovem dentre suas congéneres no Estado. Criada pela Lei Estadual n® 13.385, de 25 de
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outubro de 2001, e alterada pelas Leis: 13.385 (21/12/2001); 15.300 (28/09/2006); e 17.590
(06/2013); ela foi credenciada''” por forca do Decreto Estadual n® 9.538, de 05 de dezembro
de 2013 (PARANA, 2013c). Dotada de personalidade de direito publico, mantida com
recursos do Estado do Parand, e com sede na cidade de Paranavai, sua organizacdo
caracteriza-se pelo formato multicampi e suas unidades, conforme destacado na figura 4.4,
estdo presentes nas cidades de Apucarana, Campo Mourdo, Curitiba (02 unidades),

Paranagu4, Unido da Vitéria e Paranavai (UNESPAR, 2013; 2014)'"".

Figura 4.4 — Area de Abrangéncia''> da UNESPAR em 2011.
Fonte: UNESPAR, 2011.

10 per forca da Resolucdo SETI n° 197/11, de 15 de dezembro de 2011, foram nomeados como
peritos/examinadores para o credenciamento da UNESPAR os Professores Dr. Erneldo Schallenberger
(UNIOESTE), Dr. Luiz Carlos Bruschi (UEL) e o Dr. Vitor Luiz Sordi (UFSCAR). Representando a SETI foram
nomeados o Prof. Dr. Mdrio Candido Athayde Junior (SETI) e a Profa. Dra. Sueli Edi Rufini (SETI).

i Importante destacar, conforme estabelece a Lei Estadual n° 17.590/13, que a UNESPAR, ao ser criada,
também assumiu, academicamente, a Escola Superior de Seguranca Publica, vinculada & Academia Policial
Militar do Guatupé (APMG). Assim sendo, a Lei determina que a referida Escola seja da APMG, tendo, porém,
necessariamente, vinculo académico com a UNESPAR (PARAN A, 2013).

"2 As dreas de abrangéncia da Unespar foram aqui determinadas pelas microrregides geogréficas conforme
estabelece o Instituto Paranaense Econdmico e Social — IPARDES, que por sua vez ampara-se nas mesorregioes
do IBGE (IPARDES). De acordo com a Constitui¢do Federal de 1988 (art. 25), uma microrregidao ¢ um
agrupamento de municipios limitrofes (CF, 1988). As dreas assinaladas em verde indicam também as cidades
que enviam alunos para estudar na UNESPAR.
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Apesar de jovem, considerando seu decreto de credenciamento, a UNESPAR foi constituida a
partir da unido de sete faculdades isoladas'"? que ja faziam parte do Sistema Estadual de
Ensino do Parand, algumas delas, inclusive, com mais de seis décadas de existéncia.
Atualmente, somando todas as suas unidades, a UNESPAR oferece 3.344 vagas na graduacao
e conta com aproximadamente 12.600 (doze mil e seiscentos) alunos matriculados em 68
(sessenta e 0ito) cursos de graduagdo, sendo trinta e oito na drea de licenciaturas e trinta no
bacharelado. Além disso, a IEES conta com um mestrado interdisciplinar (Minter) em
parceria com a Universidade Federal da Bahia (UFBA), e dois doutorados interdisciplinares
(Dinters), sendo um consorciado com a Universidade Federal de Sao Carlos (UFSCar), e
outro com a Universidade Federal do Rio Grande do Sul (UFRGS). Ha que se destacar ainda
os dois programas de poés-graduagdo stricto sensu em nivel de mestrado, que foram
autorizados pela CAPES, sendo um no campus de Campo Mourdo (Interdisciplinar em
Sociedade e Desenvolvimento) e outro no campus de Paranavai (Formagdo Docente

Interdisciplinar), ambos em seu segundo ano de funcionamento (UNESPAR, 2014; SETI“4).

Ainda que o impacto da presenca de uma universidade publica e gratuita seja maior na cidade
onde o campus esteja instalado, ndo se pode negar a importancia que a mesma irradia para
toda a regido de sua abrangéncia, promovendo com isso o desenvolvimento econdmico e
social de cidades circunvizinhas. Conscientes dessa realidade compilamos alguns dados que
buscam ndo apenas caracterizd-la, mas também demonstrar a importancia de uma

universidade publica para o desenvolvimento de uma determinada regido.

Baseado em dados colhidos na plataforma eletronica do Instituto Paranaense de
Desenvolvimento Econdmico e Social (IPARDES), € possivel observar (Tabela 4.2) que das
microrregides geogrificas (MRG) as quais estdo inseridas as unidades da UNESPAR, quatro

delas apresentam Produto Interno Bruto per Capita abaixo do PIB per capita do Estado.

'3 Bscola de Musica e Belas Artes do Parand (EMBAP); Faculdade de Artes do Parana (FAP); Faculdade
Estadual de Ciéncias e Letras de Campo Mourdo (FECILCAM); Faculdade Estadual de Ciéncias Econdmicas de
Apucarana (FECEA); Faculdade Estadual de Educacdo, Ciéncias e Letras de Paranavai (FAFIPA); Faculdade
Estadual de Filosofia, Ciéncias e Letras de Paranagud (FAFIPAR); e Faculdade Estadual de Filosofia, Ciéncias e
Letras de Unido da Vitéria (FAFIUV). Ha ainda a Escola Superior de Seguranca Ptiblica, vinculada a Academia
Militar do Guatupé (Curitiba), mas que, academicamente, é responsabilidade da IEES (UNESPAR, 2014).

1 Disponivel em: <http://www.seti.pr.gov.br/arquivos/File/EnsinoSuperior/Dados_CES_2012.pdf> Acesso em:
12/11/2014.
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Excetuando-se as MRGs de Curitiba e Paranagud, com PIB per Capita de 32.363,00 e
29.803,00, respectivamente, todas as demais, Apucarana (16.358,00), Campo Mourdo
(16.118,00), Paranavai (12.624,00) e Unido da Vitéria (12.728,00), apresentam PIB per capita

inferiores ao do Estado.

Este cendrio de baixo PIB per capita nas regides citadas indica uma relagdo com o Grau de
Urbanizacio que cada uma das MRGs tiveram ao longo de seu desenvolvimento.
Considerando que o Grau de Urbanizacdo € a percentagem da populacdo da drea urbana em
relagdo 2 populacdo total'"”, este indicador demonstra os diferenciais de desenvolvimento
econdmico entre as MRGs. Olhando a tabela 4.2 € possivel perceber que, enquanto nas MRGs
de Unido da Vitéria e Campo Mourdo o Grau de Urbanizagdo € de 70,84 e 81,92
respectivamente, os de Curitiba, Apucarana e Paranagud alcancam indices bem acima, ou
seja, 94,00, 92,62 e 90,48 respectivamente. Comparando-se ainda, ao Grau de Urbanizagao do
Parand, vemos que as duas regides citadas primeiramente, também encontram-se abaixo da

média estadual, que é de 85,33.

Tabela 4.2 — Dados Gerais das Microrregides de Insercdo da UNESPAR.

Microrregiao Populacgio Produto Interno Renda Média Grau de
Geografica (MRG) Censitaria Total | Bruto per Capita116 - Domiciliar per Urbanizacio
(2010) 2010 (R$ | Capita (R$ 1,00) 7 (%)
1,00)
Estado do Parana 10.444.526 20.814 870,59 85,33
MRG: Apucarana 286.984 16.358 779,93 92,62
MRG: Campo Mourao 217.374 16.118 680,66 81,92
MRG: Curitiba 3.060.332 29.803 1.182,67 94.00
MRG: Paranagua 265.392 32.363 715,58 90,48
MRG: Paranavai 270.794 12.624 677,82 85,58
MRG: Unido da Vitéria 116.691 12.728 550,89 70,84

Fonte: Ipardes —- BDEweb''®

'3 Ipardes. Disponivel em: <http://www.ipardes.pr.gov.br/imp/index.php> Acesso em: 11/11/2014.

1% Produto Interno Bruto — PIB, total de riqueza (bens e servigos) gerada por um periodo de tempo (geralmente
de um ano) em um espaco geografico (pafs, regido, estado ou municipio). PIB per Capita — corresponde ao valor
do PIB global dividido pelo niimero absoluto de habitantes de um pafs, regido estado ou municipio. (IPARDES).
Disponivel em: < http://www.ipardes.pr.gov.br/imp/index.php> Acesso em: 11/11/2014.

"7 Grau de Urbanizacio — Percentagem da populacio da drea urbana em relagdo a populacio total. (IPARDES).
Disponivel em: <http://www.ipardes.pr.gov.br/imp/index.php> Acesso em: 11/11/2014.
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Outra varidvel que se pode observar nas MRGs de abrangéncia da UNESPAR, e que estdao
dispostas na tabela 4.2, € com relagdo a Renda Média Domiciliar (RMD) per Capita. Verifica-
se que apenas a microrregido geografica de Curitiba estd acima da média do Estado. Todas as
demais apresentam RMD per capita abaixo da RMD per capita do Estado, algumas inclusive
com valores 36% menor, como € o caso da MRG de Unido da Vitéria. Menos acentuado, mas
ainda com percentuais considerados baixos, levando-se em conta a média do Estado, estdo as
MRGs de Paranavai (22,1%) e de Campo Mourdo (21,8%). As MRGs de Paranagud e
Apucarana também apresentam significativas diferencas na RMD per capita, ou seja, 17,8% e
10,4%, respectivamente. Desnecessario dizer a importancia que uma universidade publica e

gratuita tem para regides como estas.

Esses indicadores demonstram que as unidades da UNESPAR t€ém uma grande missdo para
com estas MRGs, qual seja, a de contribuir incisivamente para o desenvolvimento econdmico
e social das mesmas, pois, excetuando-se a MRG de Curitiba, cujos indicadores estdo acima
dos da média nacional, todas as demais buscam melhores condicdes de vida para seus

habitantes, de forma especial, aqueles que buscam por uma educacdo de qualidade.

Aos acessarmos os documentos norteadores da IEES, como o Projeto Politico Institucional —
PPI (UNESPAR, 2012c) e o Plano de Desenvolvimento Institucional — PDI (UNESPAR,
2012b), € possivel perceber a preocupacio dos dirigentes da UNESPAR em promover, a partir
de sua constituicao, maior desenvolvimento nessas regides, € o que demonstra o excerto a
seguir:
Unidas sob a denominacdo de Universidade Estadual do Parand -
UNESPAR, terdo a possibilidade de desenvolver um trabalho de proporcdes
mais amplas no tripé ensino, pesquisa e extensdo, contribuindo para o
desenvolvimento principalmente das regides nas quais se encontram oS

campi, e gerando impacto nos niveis estadual, nacional e internacional
(UNESPAR, 2012b, p. 7).

Nao queremos dizer com isso que as Faculdades Isoladas Estaduais durante sua existéncia nao
contribuiram para esta missdo, ao contrdrio, ainda que em propor¢des menores as de uma

Universidade elas deram sua contribui¢do. E preciso sim, reconhecer o papel das Faculdades

"8 Disponivel em: <http://www.ipardes.pr.gov.br/imp/index.php> Acesso em: 11/11/2014.
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enquanto instituicoes de ensino superior no desenvolvimento regional, todavia, como o
proprio excerto diz, unidas no tripé ensino, pesquisa e extensdo, suas agoes serdo muito mais

ampliadas, e este € um papel que s6 a Universidade tem a capacidade de realizar.

Sao grandes as demandas e os desafios para a recém criada universidade. Internamente, um
desses desafios, segundo relatério divulgado pela reitoria no final de 2014, é expandir em
todas as unidades da UNESPAR o regime de trabalho dos professores para Tempo Integral e
Dedicacdo Exclusiva (TIDE) de forma a aumentar qualitativamente sua presenca nos campi,

oferecendo um servigo com qualidade superior a comunidade académica (UNESPAR, 2014b).

Ainda segundo o relatério, a UNESPAR, até o més de junho de 2013, contava, em seus sete
campi, com 688 docentes efetivos e 126 tempordrios (CRES). J4 no final do mesmo ano,
conforme demonstrado na tabela 4.3, a IEES era composta por 711 efetivos e 139
temporarios, sendo que do total de docentes efetivos, 502 estavam enquadrados no regime de
TIDE (UNESPAR, 2014b). Com uma presenca mais efetiva de docentes nos campi, ganha o
ensino, ganha a pesquisa, a extensdo, mas principalmente, ganha a comunidade como um

todo, assim como toda a regiao onde a unidade esta instalada.

Tabela 4.3 — Quantitativo Docente por Regime de Trabalho (RT) — UNESPAR

Regime de Trabalho/2013 Efetivos CRES" Total %0
RT 40 162 59 221 26,00
RT 34 0 1 0,12
RT 24 15 0 15 1,76
RT 20 25 68 93 10,94
RT 12 0 3 0,35
RT 10 0,35
RT 09 0 0,24
TIDE 502 10 512 60,24
Totais 711 139 850 100,00

Fonte: UNESPAR (2014b).

Outro desafio da UNESPAR, conforme consta, ¢ melhorar a titulacdo de seus professores

através da intensificacdo na capacitacio dos mesmos. De acordo com o relatério citado a

"% Contratos de Regime Especial de Trabalho — Professor Colaborador.
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pouco, em junho de 2013, a universidade estava com 150 professores doutores dentre os seus
efetivos. Ja no final do mesmo ano, este nimero avangou para 187, ou seja, um aumento de
24,66%. Vale a pena destacar que em junho de 2013 (Tabela 4.4), 164 docentes integrantes do
corpo efetivo da UNESPAR estavam cursando programas de pds-graduacdo stricto sensu —
doutorado e mestrado — e que, segundo relatério citado, haverd, quando finalizadas as
respectivas capacitacdes, um aumento significativo de doutores e mestres nos quadros da
UNESPAR. A previsao, segundo o mesmo relatério, é de que a IEES saia dos atuais 187
doutores, para aproximadamente 237, até o final de 2015. J4 em relagdo aos mestres, a
previsdo é que reduza dos atuais 404, para um ndmero proximo de 374. Ou seja, a tendéncia é
que proporcionalmente reduza o nimero de mestres e aumente o de doutores de forma

significativa até o final de 2015 (UNESPAR, 2014b).

Tabela 4.4 — Titulacao dos Docentes — UNESPAR/2013.

Quantidade de Docentes/2013 Efetivos CRES Total %
Doutores 187 8 195 22,94
Mestres 404 70 474 55,76
Especialistas 106 58 164 19,29
Graduados 14 3 17 2,00
Totais 711 139 850 100,00

Fonte: UNESPAR (2014b).

E preciso lembrar que ao longo desse periodo da criagio da UNESPAR e da UENP (esta
ultima criada em 2008), algumas acdes pontuais por parte do governo estadual foram e estao
sendo executadas no sentido de favorecer a capacitacao dos docentes destas IEES, sendo a
principal delas, a abertura de editais com bolsas de estudos junto a agéncia de fomento do
Estado, Fundacdo Araucdria, para que este processo pudesse ser concretizado. Também de
grande valia estd sendo a ajuda de institui¢des parceiras como a UEM, a UEL e a UFPR, que
colaboram de forma efetiva para a qualificacdo dos docentes das duas mais novas IEES do
Estado. Ainda que muito timidas, considerando os desmandos com o ensino superior do

Estado nos dltimos anos, € digno de nota esta agdo do governo estadual.

Além do fomento a capacitacdo dos docentes, também a capacitacio dos Agentes

Universitarios tém feito parte da pauta de discussdes dos dirigentes da UNESPAR. Ao todo
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sdo 164 servidores distribuidos nos sete campi da Institui¢ao, sendo que desse total, 38,4%
possui nivel superior, 48,2% nivel médio, e o restante ensino basico. H4 que se destacar o
enorme desafio da IEES com seus agentes universitarios, pois a caréncia de pessoal nesta
categoria é muito grande, sendo que em muitos casos, estagidrios passaram a assumir fungoes
que outrora deveriam estar sob responsabilidade de servidores efetivos, ou seja, um

verdadeiro desafio a ser suplantado (UNESPAR, 2014b).
4.3.6.1 O Campus de Paranavai

Criada através da Lei Municipal n° 389, de 27 de outubro de 1965, com o nome de Faculdade
de Filosofia, Ciéncias e Letras de Paranavai, e reconhecida por for¢ca do Decreto Federal n°
69.599, de 23 de novembro de 1971, a FAFIPA, como ficou mais conhecida ao longo dos
anos, foi estadualizada em 12 de dezembro de 1990, através da Lei n° 9.466, passando a
denominar-se Fundacdo Faculdade Estadual de Educagdo, Ciéncias e Letras de Paranavai.
Com a Lei n° 9.663, de setembro de 1991, ela foi transformada em Autarquia Estadual com o
nome de Faculdade Estadual de Educacdo, Ciéncias e Letras de Paranavai. J4 em outubro de
2001, com o advento da criagdo da Universidade Estadual do Parand — UNESPAR, através da
Lei n° 13.283, ela passa a fazer parte da referida Universidade, agora com a denominagao de
Campus de Paranavai (UNESPAR, 2012b). Importante ressaltar que, apesar de a UNESPAR
ter sido criada em 2001, ela constituiu-se efetivamente em universidade apenas em 2013, com
o seu credenciamento por meio do Decreto Estadual n® 9.538, de 05 de dezembro do mesmo

ano (UNESPAR, 2013b).

Atualmente, o campus de Paranavai oferece 620 (seiscentas e vinte) vagas para os seus 11
(onze) cursos de graduacdo, sendo eles: Administracdo, Ciéncias Contédbeis, Enfermagem e
Servico Social, no nivel de bacharelado, e Ciéncias Biol6gicas, Educagdo Fisica, Geografia,
Historia, Letras (Portugués e Inglés), Matemaética e Pedagogia, no nivel de licenciaturas, todos
na modalidade presencial. Oferece ainda vérios cursos de especializacdo lato sensu e um
curso de pos-graduacido stricto sensu (Mestrado em Ensino: Formacdo Docente
Interdisciplinar), com duas turmas em funcionamento. Ao todo sdo aproximadamente 2500
(dois mil e quinhentos) alunos matriculados tanto nos cursos de graduacdo (bacharelado e

licenciaturas), quanto nos de pos-graduacao (lato e stricto sensu) (UNESPAR, 2014b).
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Segundo relatério da Pré-Reitoria de Gestao de Pessoas (PROGESP), divulgado em setembro
de 2014, o corpo docente do campus de Paranavai era composto até o final de 2013, por 162
docentes, sendo 135 efetivos e 27 temporarios. Baseado nos dados da tabela 4.5 apresentada a
seguir, 50,62% dos professores da Unidade estavam enquadrados no regime de trabalho de
Tempo Integral e Dedicagdo Exclusiva (TIDE), e outros 27,16% no regime de trabalho T-40.
Os demais pertenciam aos regimes T-24, T-20, T12 e T-09 (UNESPAR, 2014b).

Tabela 4.5 — Regime de Trabalho Docente/2013 — Campus Paranavai

Regime de Trabalho Efetivos | CRES Total %

RT 40 41 3 44 27,16
RT 24 0 8 4,94
RT 20 2 24 26 16,05
RT 12 1 1 0,62
RT 09 1 1 0,62
TIDE 82 82 50,62
Total 135 27 162 100

Fonte: UNESPAR (2014b)

Em relagdo a titulacdo de seus professores, a tabela 4.6 mostra que ao final de 2013, 16,67%
dos professores do campus eram doutores, 58,64% mestres, e os demais, 24,69%,
especialistas. Ainda de acordo com o relatério a previsdao é de que o campus de Paranavai
terd, até o final de 2015, considerando as capacitagcdes em andamento, 43 doutores, algo
proximo de 32% se comparado ao total de docentes efetivos existentes até o final de 2013

(UNESPAR, 2014b).

Tabela 4.6 — Titulacdo dos Docentes/2013 — Campus Paranavai

Quantidade de Docentes/2013 Efetivos | CRES | Total %
Doutores 27 0 27 16,67
Mestres 78 17 95 58,64
Especialistas 30 10 40 24,69
Graduados 0 0 0 0,00
Total 135 27 162 100,00

Fonte: UNESPAR (2014c)
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Na area administrativa e operacional sdo 25 agentes administrativos efetivos, tendo apoio de
duas dezenas de estagidrios € de uma empresa que presta servigcos terceirizados na area de
seguranca patrimonial e de limpeza. Segundo consta no relatério da PROGESP, a criacdo de
novos cargos funcionais e contratacao via concurso de novos agentes administrativos serd um
dos maiores desafios para a recém criada universidade, ndo apenas para o campus de

Paranavai, mas em todas as demais unidades da UNESPAR (UNESPAR, 2014b).
4.3.6.2 A Avaliacao Interna no Campus de Paranavai

A Avaliagdo Institucional na Educa¢do Superior € um processo permanente onde a IES busca
construir conhecimento de sua propria realidade, procurando compreender os significados do
conjunto de suas atividades para melhorar a qualidade educativa e alcancar relevancia social
(AUGUSTO E BALZAN, 2007). Seguindo o que preceitua a Lei Federal 10.861, a Avaliacao
Institucional divide-se em duas modalidades: a avaliacao externa e a avaliacao interna (ou
autoavaliacdo) (INEP, 2011)'%. Amplamente debatida no capitulo 3, a avaliacdo externa €
realizada por comissOes externas designadas pelo sistema educacional a qual a IES estd
vinculada (INEP ou Sistema Estadual). J4 a avaliacdo interna € responsdvel por coordenar e
articular o processo interno de avaliacdo e € coordenada pela Comissao Propria de Avaliacdo
(CPA) de cada IES. O foco desta secdo estd na avaliagcdo interna do campus da UNESPAR de

Paranavai.

A trajetdria histérica da CPA da UNESPAR, campus Paranavai, teve seu inicio logo apds a
publicacdo da Lei 10.861, quando seus dirigentes, juntos com dirigentes de centenas de outras
IES do pais, foram provocados pelo INEP a participarem de Encontros e Semindrios no
sentido de inteirar-se do contetido da referida Lei. Seguindo orientagdes prescritas na lei
federal, e por forca da Resolucio 006/2006-ONG'' (UNESPAR, 2006), foi criada
oficialmente, em 07 de novembro de 2006, a primeira Comissdao Prépria de Avaliacio do
campus de Paranavai. Cabe esclarecer que antes mesmo da publicag¢do da referida resolugao,

os trabalhos de autoavaliacdo ja ocorriam na Instituicdo, ainda que informalmente, é o que

' INEP 2011. Disponivel em: <http:/portal.inep.gov.br/superior-avaliacao_institucional> Acesso em:
08/08/2014.

12l Resolucdo que designa os membros da Comissdo Prépria de Avaliagio — CPA, da IES. Disponivel em:
<http://www.fafipa.br/uploadfiles/files/files/resolucao-006-2006-cong-membros.pdf> Acesso em: 11/12/2014.
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aponta o relatéorio da CPA da IES (UNESPAR, 2011). Apds este periodo, mais
especificamente entre os anos de 2007 e meados de 2009, as atividades da CPA estiveram em
compasso de espera, especialmente, por recomendacdo da Comissdao Especial de Avaliacdo
(CEA/PR) que a época, junto com o Conselho Estadual de Educacdao (CEE/PR), estavam
negociando um Acordo de Cooperacio com a CONAES/INEP (PARANA, 2006; UNESPAR,
2011). No segundo semestre de 2009 a comunidade universitaria do campus de Paranavai foi
convidada a repensar a CPA da institui¢do. Assim, considerando a Portaria n® 0058/2009-DG,
de 27/11/2009 (UNESPAR, 2009), foi empossada a nova CPA da IES. Foi a partir desse
periodo que, mesmo com a auséncia de um acordo de cooperagdo entre o Sistema Federal e o
Sistema Estadual do Parand, buscou-se estabelecer um modelo de avaliagdo que estivesse
proximo daquele preconizado pelo SINAES, onde as 10 (dez) dimensdes sugeridas pelo
Sistema Federal fossem o fio condutor do processo avaliativo. Sabendo das dificuldades que
tinham pela frente e levando-se em conta o grande nimero de alunos e professores para

participar do processo, estabeleceu-se que uma das prioridades da aludida Comissdo seria

promover sua informatizagcao, conforme demonstrado no trecho a seguir:

Considerando o niimero de alunos e professores que a IES possuia aquela
época, a nova comissdo achou por bem implementar algumas mudangas na
sistemdtica de avaliagdo até entdo existente. Assim, com o apoio da nova
direcdo, estabeleceu-se que a avaliacdo do ano de 2010 seria totalmente
informatizada, com isso, todo o processo seria agilizado e os resultados
sairiam mais rdpidos. Nesse aspecto, foi contratado os servigos de
profissionais externos para desenvolver o Sistema de Comissdes Proprias de
Avaliagcao — SCPA da IES (PARANA, 2011, p. 7).

Apo6s implantagdo do Sistema e considerando o cronograma estabelecido dentro do Projeto de
Avaliacdo Institucional, a equipe da CPA passou fazer a sensibilizacdo da comunidade
académica para cada categoria (Professores, alunos e agentes administrativos). Analisando os
relatérios da CPA percebe-se que tais procedimentos se estabeleceram nos periodos seguintes

até os dias atuais (UNESPAR, 2011; 2012a; 2013a; 2014a).
4.3.6.3 Andlise dos resultados da avaliacao interna do Campus de Paranavai

Considerando o que foi exposto na se¢do 4.2, que trata do Percurso Metodoldgico, esta
pesquisa utilizou para sua andlise os dados publicados nos relatérios produzidos pela

CPA/UNESPAR, campus Paranavai, no periodo de 2012 a 2013. Estes documentos contem a
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avaliacdo feita pelos atores sociais (docentes, discentes, agentes administrativos, dirigentes
U . ~ 122 .

etc.) da IES em relacdo as varias Dimensdes =~ conforme preconizado pelo SINAES. No

entanto, considerando o grande volume de informagdes, optamos, neste estudo, por analisar os

resultados de duas categorias, a de docentes e discentes.

As questdes respondidas pelos atores envolvidos no processo durante aplicacdo dos
questiondrios apresentam posicdes numa escala Likert de cinco pontos, segundo as
caracteristicas das perguntas elaboradas. Apesar da possibilidade de mudar a escala a cada
campanha/periodo de avaliacdo, a equipe da CPA tem mantido o mesmo padrdo, até porque
permite a manutencdo da série historica num determinado periodo. Os valores utilizados pela
equipe nas campanhas de avaliacdo sdo: 1 (Nunca); 2 (Raramente); 3 (As vezes); 4 (Quase
sempre) e 5 (Sempre); ou ainda: 1 (Muito ruim); 2 (Ruim); 3 (Regular); 4 (Bom); e 5 (Muito

bom).

Convém esclarecer, conforme apontam os relatérios da CPA (2012a; 2013a), que o sistema de
avaliacdo interna adotado pela UNESPAR/Paranavai permite vdrias andlises e abordagens
sobre os resultados que se quer produzir durante determinado periodo de avaliacdo, o que
dificultaria aqui expd-las em sua totalidade. Assim, as andlises aqui apresentadas
correspondem a parte das informagdes constantes nos relatorios. Para nosso estudo foram
utilizadas informagdes do Curso de Administracdo e a Dimensdo 9, que trata da Politica de
Atendimento aos Estudantes. Também procuramos aferir o grau de satisfacdo dos docentes
em relacdo as dimensdes indicadas pelo SINAES no periodo de 2012 a 2013. Por fim,
buscamos medir a satisfacdo dos docentes e discentes no que refere a atuacdo da CPA da IES
no mesmo periodo. Dessa forma, nossa intencdo € demonstrar que a IES, ao utilizar-se do
modelo sugerido pelo SINAES, produz resultados satisfatérios e pode auxiliar na gestdao

académica e servir de referéncia a outras homologas.

E neste sentido que apresentamos a seguir alguns indicadores elaborados especificamente

para este estudo no sentido de verificar a efici€éncia do modelo.

22 1) A Missdo e o Plano de Desenvolvimento Institucional; 2) A politica para o ensino, a pesquisa, a pos-
graduacgdo e a extensdo; 3) A responsabilidade social da Institui¢do; 4) A comunicagdo com a sociedade; 5) As
politicas de pessoal; 6) Organizacdo e gestdo da Instituicdo; 7) Infraestrutura fisica; 8) Planejamento e avaliacdo;
9) Politicas de atendimento aos estudantes; 10) Sustentabilidade financeira da IES.
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a) Padrdo da avaliacdo dos académicos do curso de administracdo sobre a Politica de

Atendimento aos Estudantes, segundo a série que cursam;

b) Evolucdo do grau de satisfagdo dos professores sobre as dimensdes preconizadas pelo

SINAES para os anos de 2012 e 2013;
¢) Satisfacdo de docentes e discentes com a atuagdo da CPA da IES (2012-2013).

Para verificar se existe um padrao de avaliacio dos académicos do Curso de Administraciao
sobre a satisfacdo com a “Politica de Atendimento aos Estudantes”, considerando a série que
cursam, foram utilizadas analises de variincia (ANOVA)m. Esta andlise teve como objetivo
verificar se existem diferencas entre as médias das respostas de 129 discentes do curso de
administracdo (CPA 2012) para as questdes relacionadas no Quadro 4.9, segundo a série que

cursam. Os testes foram realizados utilizando nivel de significancia (margem de erro) de 5%.

Quadro 4.9. Questoes referentes a Dimensao 9 — Politica de atendimento aos estudantes.

Questoes Dimensao 9 — Politica de atendimento aos estudantes
Qo0 Existe na IES programa permanente voltado para o acompanhamento
psicopedagdgico e subsidios para melhoria do desempenho dos alunos com
dificuldades?
Q1 Existe um calendario para a realizac¢do de eventos cientificos, culturais, técnicos e
artisticos?
Q2 Existe facilidade de acesso aos dados e registros académicos para efetivagao das

matriculas, transferéncias, trancamentos, etc?

Q3 Existe apoio a participacido em eventos, divulgacdo de trabalhos e produ¢do discentes?

Q4 Existem bolsas académicas destinadas aos alunos (bolsa de pesquisa ou de iniciagdo
cientifica: PET, PIC, PIBIC, etc.)?

Q5 Existe apoio e incentivo a organiza¢do dos estudantes (Centros Académicos e
Diretérios Académicos)?

Q6 Existe na IES alguma politica de acompanhamento do egresso (ex-aluno)?

Fonte: Elaborado pelo autor.

'2 0 objetivo da ANOVA ¢ testar diferencas estatisticamente significativas entre médias através da
comparacao de varidncias.
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Com o prop6sito de compreender a evolucao do grau de satisfacao docente em relacdo as
dimensdes avaliadas na IES, foram calculadas médias das respostas das questdes de cada
dimensdo de dados do relatorio da CPA dos anos de 2012 e 2013 (Anexo 1). Para cada
dimensao foram calculadas a média (n) e desvio padrao (dp) da satisfacdo docente para 2012
e 2013. E preciso reiterar que a andlise aqui desenvolvida utilizou dados ja produzidos pela

CPA/UNESPAR/Paranavai durante os anos de 2012 e 2013.

Por fim, considerando o terceiro indicador que busca verificar o grau de satisfacao dos
professores e académicos, foram realizados testes inferenciais do tipo T de Student'*? para
amostras independentes ao nivel de significincia de 5%. Segundo Zar (1998), este teste
verifica diferencas entre duas médias populacionais. Foram testadas diferencas de opinido de
académicos e professores sobre como eles avaliaram a atuacao da CPA entre o ano de 2012 e

2013.

Convém lembrar que os dados colhidos nos relatérios da CPA continham, respectivamente
1389 e 84, alunos e professores em 2012, e 1255 e 76, alunos e professores respectivamente
em 2013, que responderam o questiondrio da CPA. Vale reforcar também que para todas as
andlises paramétricas (ANOVA e Teste 7) foram empregadas utilizando o nivel de
significancia de 5% por meio do Software Statistical 7.0 (2003). Apds esclarecimentos,

cumpre-nos a seguir apresentar os resultados das analises para cada indicador estabelecido.

4.3.6.3.1 Padrdes da avaliacdo dos académicos do Curso de Administracao sobre Politica de

Atendimento aos Estudantes, considerando a série que cursam

Neste primeiro indicador os resultados da ANOVA aplicada as respostas das questdes da
Dimensao 9, Politica de Atendimento aos Académicos (Tabela 4.7; Figura 4.5), demonstram
que existem diferencgas estatisticamente significativas entre os académicos das séries (1%, 2%, 3*

e 4*) do curso de Administragao.

12O teste T de Student é um método apropriado para avaliar diferencas entre médias de dois grupos.
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As questdes QO0, Q3, Q4, Q5 e Q6 apresentaram médias estatisticamente diferentes entre as
séries do referido curso. Tanto na figura 4.5, quanto na figura 4.6, € visivel que os resultados

demonstram que existe 0 mesmo padrao de respostas para as diferentes questoes.

Tabela 4.7. Resultados da Anova para as questdes da dimensdo 9 — Politica de Atendimento aos

Académicos.
Questoes Soma dos Quadrado GL Fm,iolzs p] %
quadrados médio
Qo0 204,20 4,45 3;125 2,72 0,046781
Q1 167,00 1,99 3;125 1,49 0,219791
Q2 157,32 2,96 3;125 2,35 0,074858
Q3 151,34 3,52 3;125 2,91 0,037112
Q4 151,12 3,90 3;125 3,22 0,024793
Q5 180,45 4,05 3;125 2,80 0,042294
Q6 182,67 6,50 3;125 4,45 0,005224

Fonte: Arquivos da CPA — Unespar/Campus Paranavai. Elaborado pelo autor (2014).

A priori, pode-se perceber que os académicos das séries mais avangadas, 4* série por exemplo,
apresentam um grau de satisfacdo menor que os alunos das primeiras séries (Figuras 4.5 e
4.6). Isso, de certa forma, pode até ser natural, pois é compreensivel que alunos (veteranos) de
um curso conhecam melhor a estrutura da IES, suas fragilidades, suas potencialidades, tendo
assim uma percepcdo mais criteriosa do processo; ao passo que para o aluno que estd na
primeira série (calouro), apresenta expectativa com o ensino superior relativamente grande e
ndo tem ainda uma opinido formada. Isto demonstra que auséncia de pardmetros passados

interfira nos resultados da avaliagdo.

5 < A on . ..
125 E= Valor da razdo entre a variAncia observada e a variancia aleatdria.

126 p= Valor que representa a probabilidade do efeito (ou da diferenca) observada entre os tratamentos/categorias
ser devido ao acaso, e ndo aos fatores que estdo sendo estudados.
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Figura 4.5. Resultado da ANOVA para as questdes QO e Q3 entre as quatro séries do curso de
Administrag3o.
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Fonte: Elaborado pelo autor.
Obviamente os resultados da anélise apresentadas nos graficos sdo relevantes, especialmente

para o gestor da IES.
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Figura 4.6. Resultado da ANOV A para as questdes Q4, Q5 e Q6 entre as quatro séries do curso de
Administracdo.
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Fonte: Elaborado pelo autor.

Os resultados apontam que existe um padrdo de respostas que permite o mapeamento do
comportamento avaliativo do aluno. Ou seja, para 5 questdes, o grau de satisfacdo é maior

para o primeiro ano do que para o quarto.

Por esse motivo, a CPA do campus de Paranavai deve enfatizar a possibilidade de elaboracdo
de questiondrios diferentes para alunos ingressantes, veteranos nao concluintes e concluintes a
fim de obter dados confidveis para melhorar as politicas de gestdo da IES e que garantam

maior qualidade de ensino.

O que buscamos nesta andlise, para além da Dimensdo sobre a politica de atendimento
propriamente dita, € a questdo da valida¢do do modelo de avaliacdo implantado pela IES que
definiu caracteristicas da populagdo em estudo, neste caso, discentes e docentes. A partir de

tais informacdes, € possivel definir politicas de gestdo para melhoria da qualidade.
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4.3.6.3.2 Evolucao do grau de satisfacdo docente em relagdo as dimensdes preconizadas pelo

SINAES para os anos de 2012 e 2013

N

O segundo indicador estabelecido para esta pesquisa diz respeito a evoluciao do grau de
satisfacao dos docentes em relacdo as dimensdes institucionais indicadas pelo SINAES. Para
cada dimensao foram calculados a média (p) e desvio padrdo (dp) da satisfacdo docente para
os anos de 2012 e 2013 (Anexo 1). A partir desses resultados foi possivel também

encontrarmos a variacao de cada dimensao considerando o periodo analisado.

No total, foram respondidos 84 questiondrios em 2012, e 76 em 2013. Os dados apresentados
no quadro 4.10 e figura 4.7 sugerem que os professores da IES apresentam um grau de
satisfacdo maior em 2013, se comparado aos resultados de 2012. Também sugerem que para
todas as dimensdes'?’ avaliadas pelo campus da UNESPAR de Paranavai, a média de

satisfacdo € maior no ano de 2013 do que no ano de 2012.

Quadro 4.10. Média (u) e desvio padrdao (DP) do grau de satisfacdo dos professores da IES segundo as
dimensdes preconizadas pelo SINAES nos anos de 2012 e 2013.

Ano
DIMENSOES DO SINAES 2012 2013 Variaciio
Tl DP p DP
;)llsltlilteljlcsizﬁallz A Missao e o Plano de Desenvolvimento 338 | 1.09 | 3.69 | 1.03 031
g;?;?ggo 2: Politica p/ o Ensino, Pesquisa, Pés-Graduacio e 3.69 | 1.08 | 3.88 | 1.01 0.19
Dimensao 3: A Responsabilidade Social da Institui¢do 343 | 1,12 | 3,74 | 1,11 0,31
Dimensao 4: A Comunicagdo com a Sociedade 3,19 | 1,13 | 3,40 | 1,12 0,21
Dimensao 5: As Politicas de Pessoal (Docente) 3,68 | 1,07 | 3,98 | 0,93 0,30
Dimensao 6: Organizacdo e Gestdo da Instituicido 3,62 | 0,98 | 3,84 | 1,02 0,22
Dimensao 7: Infraestrutura fisica 3,13 | 1,04 | 3,20 | 1,07 0,07
Dimensao 8: Planejamento e Avaliagdo 3,39 | 1,02 | 3,65 | 1,162 0,26

Fonte: Elaborado pelo autor.
Retomando uma vez mais o quadro 4.10, é possivel perceber que as maiores variagdes
ocorridas no periodo de referéncia foram nas dimensdes 1 (0,31) e 2 (0,31), seguidas das

dimensdes 5 (0,30) e 8 (026) respectivamente. Na sequéncia, estdo as dimensoes 6 (0,22), 4

'*" Importante observar que a CPA/Unespar/Paranavai ainda ndo utilizou a Dimensdo 10 do SINAES que trata da
Sustentabilidade Financeira da IES. Segundo relatério da CPA (2013), a forma como se dard essa abordagem
estd sendo discutida pela Comissdo e dirigentes da IES. Também a Dimensao 9 nao foi inclusa nesta andlise pois
apenas os alunos fizeram sua avalia¢do no periodo de referéncia.
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(0,21) e 2 (0,19), por esta ordem. Por ultimo, a menor varia¢do ocorrida no periodo analisado

¢ a da Dimensao 7 (0,07).

A partir destas variacdes e da atenta andlise feita nos relatérios da CPA, podemos fazer
algumas inferéncias que nos ajudam a desenhar o cendrio da autoavaliag¢do institucional do
campus de Paranavai nos anos de 2012 e 2013.

Figura 4.7. Média do grau de satisfacdo dos professores de acordo com as dimensdes preconizadas
pelo SINAES nos anos de 2012 e 2013.
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Fonte: Elaborado pelo autor (2014).

A primeira delas € com relacdo a Dimensao 7, que trata da Infraestrutura fisica da Instituigdo.
Apoiados no Anexo I (Média e desvio padrao da satisfacdo dos professores da IES nos anos
de 2012 e 2013), cujos resultados sdo apresentados de forma desagrupada, ou seja, por setores
especificos de cada dimensdo, percebemos que a dimensdo 7 foi a que recebeu, por parte dos
docentes, a menor média dentre as dimensdes. Nao que todos os setores avaliados nesta
dimensao tenham obtido baixo desempenho, ao contrario; mas hé alguns, em especifico, que
demandam maior aten¢do por parte da direcdo da IES, dentre eles, a Biblioteca, os sanitérios,
alguns itens relacionados as salas de aula e também a cantina. No caso da Biblioteca é
possivel observar que aspectos como sistemdtica de acesso ao acervo, quantidade e qualidade

de periddicos, quantidade de obras disponiveis para empréstimos, ambiente (iluminagdo,
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ventilagdo, etc.), horario de atendimento, mobilidrio e espago fisico sdo as principais varidveis
que impactaram no resultado, exigindo assim aten¢do especial por parte dos dirigentes da

Instituicao.

Outra dimensao que demonstrou baixo desempenho, ainda que tenha melhorado sua variacao
de 2012 para 2013 (0,21), é a Dimensao 4, que trata da Comunica¢do com a Sociedade. O
aspecto que mais chama aten¢do nesta dimensdo, segundo a percepcao dos docentes, € a
forma como a IES transmite sua imagem para a sociedade. De acordo com os dados, os
professores veem certa fragilidade nesta area de comunicacdo. Segundo eles, aspectos como
canais de comunicagdo e sistemas de informacdo (portal, jornal, mural, intranet, entre outros)
tanto interna quanto externamente a comunidade devem fazer parte de uma discussdo maior

com a comunidade de forma a melhorar a imagem da IES perante a mesma.

Também a Dimensdo 8, que avalia o Planejamento e a Autoavalia¢do Institucional da IES,
demanda certa atencdo por parte da propria CPA e da direcdo de campus. Ainda que a equipe
da CPA seja bem avaliada tanto por professores quanto por alunos, conforme visto
anteriormente, os dados demonstrados no quadro 4.8 e também no Anexo I, deixa claro a
necessidade de que os resultados alcangados pela avaliagdo sejam articulados com os
resultados da avaliacdo externa no sentido de promover maior integracdo nas acdes dos
gestores do campus. Conforme sinalizam os docentes, € preciso acdes académico-
administrativas mais eficazes em funcao dos resultados tanto das avaliacOes externas quanto
da prépria autoavaliagdo. Mesmo que a variacdo (0,26) esteja em niveis satisfatérios (Quadro
4.10) considerando o periodo analisado, € preciso atencdo na disseminacdo dos resultados

para a comunidade, uma vez que a divulgacdo dos resultados € um dos principais pilares desta

dimensao.

A Dimensao 2, que avalia a politica para o ensino, a pesquisa, a pds-graduacdo e a extensao
tem obtido resultados satisfatérios na percep¢do dos professores. Visualizando o Anexo I é
possivel perceber que quase todas as varidveis estdo bem proximas da nota 4 (numa escala de
1 a 5), excetuando-se a que trata da vinculacdo das atividades de extensdo com a formacdo e

sua relevancia na comunidade.
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Observando o quadro 4.10, € possivel perceber que a Dimensdo 1, que avalia a Missdo e o
Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI), foi uma das dimensdes com maior variagdo
(0,31) no periodo de referéncia. Um dos motivos para esse avanco, na percepcao dos
docentes, conforme consta no relatério de avaliacio da CPA (UNESPAR, 2013a), esta
diretamente relacionado ao periodo em que tanto a Missao quanto o PDI foram motivos de
debates para a construcdo da UNESPAR (UNESPAR, 2014a). Vale dizer que, em periodos

anteriores estes indices eram bem mais baixos (UNESPAR, 2011; 2012a).

Os resultados da avaliagdo dos professores sobre as dimensdes preconizadas pelo SINAES
garantem a eficicia do modelo. Vale ressaltar que as avaliagdbes devem ser feitas
periodicamente para que se tornem ferramentas de monitoramento do funcionamento da IES e
que resultem em indicadores que possam auxiliar na melhoria continua dos servicos prestados

pela IES.
4.3.6.3.3 A satisfacdo discente e docente com os trabalhos da CPA da IES

O terceiro indicador estabelecido para esta pesquisa tem como objetivo identificar as
diferencas de grau de satisfacdo de alunos e professores com os trabalhos realizados pela CPA

da IES entre os anos de 2012 e 2013.

Observando a figura 4.8, é possivel perceber que no caso dos estudantes foram encontradas
diferencas estatisticamente significativas (T=2,55; p:O,Ol)128 para o periodo considerado.
Também em relagdo aos professores (Figura 4.9) os resultados sdo semelhantes aos dos
alunos (T=2,14; p=0,03). Isso demonstra, amparado pelas duas figuras mencionadas, que
tanto para docentes, quanto para discentes, hd uma evolucdo no grau de satisfacio com os

servigos prestados pela CPA a comunidade académica.

128 T= Valor da razio entre a média observada ¢ a média aleatdria; p= € a probabilidade de se obter uma
estatistica de teste igual ou mais extrema que aquela observada em uma amostra.
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Figura 4.8 Grau de satisfacdo dos académicos da UNESPAR campus Paranavai com a atuagdo da CPA

nos anos de 2012 e 2013.
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Fonte: Elaborado pelo autor.

Podemos inferir, a partir destes resultados, que o papel da Comissdo Prépria de Avaliacdo
(CPA) em uma IES do sistema estadual assemelha-se e tem a mesma relevincia que nas
demais IES vinculadas ao Sistema Federal. Isso demonstra que este instrumento, criado pelo
SINAES para fazer parte das acdes da avaliacdo institucional, é de fundamental importancia
para a qualidade que se espera alcancar nos cursos de graduagdo como também nas

respectivas IES, promovendo com isso um circulo virtuoso de melhoria continua.
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Figura 4.9. Grau de satisfacdo dos docentes da UNESPAR campus Paranavai com a atuagdo da CPA

nos anos de 2012 e 2013.
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Fonte: Arquivos da CPA — Unespar/Campus Paranavai. Elaborado pelo autor (2014).

Oportuno dizer que vdrios autores tém alertado para a baixa atenc¢do que se tem dado aos
trabalhos realizados pelas CPAs nos dltimos anos. O préprio Dias Sobrinho (2008b), um dos
precursores do SINAES, tem advertido para o descaso com que as CPAs tém sido tratadas e
para os rumos que a avaliagdo institucional (interna e externa) tem tomado, deixando de ser o

processo central do SINAES.

Ao longo da investigagdo documental foi possivel verificar algumas caracteristicas do modelo
de avaliacdo adotado pela Unidade da UNESPAR, em Paranavai. No caso da CPA, chama
atencdo o grafico da avaliacdo do docente (Figura 4.10). Conforme apurado (UNESPAR,
2011), o professor, ao acessar o seu desempenho na avaliagdo do periodo, passa a conhecer
apenas a média dos demais colegas que ministram aulas na turma, ndo o desempenho
individual dos demais professores que atuam naquela mesma turma. Com isso, evita-se a

constru¢cdo de rankings entre professores da prépria IEES. Esta foi a forma encontrada pela
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equipe da CPA de demonstrar ao professor o seu desempenho e a0 mesmo tempo dizer como
ele estd perante seus colegas que atuam naquela mesma turma, tudo isso sem que os demais

nomes aparecam no grafico.

Figura 4.10 — Grifico de Avaliagdo do Professor'” - CPA/UNESPAR/PARANAVAT
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Fonte: UNESPAR, 2013.

Por sua vez, os alunos nao tém acesso a este resultado, sendo restrito apenas ao professor
avaliado e ao seu coordenador imediato. Ainda assim, para que os discentes tenham um
retorno da avaliacdo dos professores num determinado periodo, a equipe da CPA organizou,
junto com a éarea de Sistemas, um grafico que demonstra o desempenho de todos os
professores do curso em relacdo aos desempenhos passados, tendo assim, a evolucdo do
desempenho dos professores daquele curso ao longo do tempo. Ainda que a questdo da
comparabilidade seja criticada por alguns pesquisadores, esta é a forma encontrada para que
os alunos se sintam participes do processo, ajudem na construcdo de uma cultura avaliativa da

IEES e nao sejam desestimulados a responder o questiondrio no proximo periodo avaliativo.

129 A linha verde corresponde ao desempenho do professor avaliado. A linha vermelha é a média da avaliacdo
dos professores da mesma turma. A linha azul corresponde ao desvio-padrdo do professor avaliado. A linha
marrom corresponde ao desvio-padrdo dos demais professores da turma. Assim, se a linha verde estd acima da
linha vermelha, o resultado daquele professor estard acima da média da turma onde ele atua. Se estiver abaixo da
linha vermelha, seu resultado merecerd atencdo especifica na questio onde obteve baixo desempenho. O
intervalo de avaliacdo para este caso considerando modelo similar a escala Likert, foi de 1 a 5, sendo 5 a melhor
nota. Importante destacar que as questoes elaboradas pela CPA (pl, p2, ..., pl4) poderdo ser alteradas a
qualquer momento, desde que ndo tenha iniciado o processo avaliativo. E importante também que as perguntas
sejam repetidas ao longo de pelo menos dois periodos avaliativos para que possa haver uma comparagdo com os
respectivos ciclos avaliativos (UNESPAR, 2011).
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Dessa forma, e considerando os resultados obtidos, € possivel inferirmos que o modelo usado
na avaliacdo interna da UNESPAR/Paranavai, demonstra ser satisfatério e que pode ser

replicado em Instituicdes Estaduais de Ensino Superior (IEES).
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5 CONSIDERACOES FINAIS

O presente estudo desenvolveu-se apoiado em dois objetivos: o primeiro, buscou examinar, a
partir da CONAES, as a¢des promovidas pelo governo federal no que diz respeito aos
processos avaliativos das IEES, particularmente, no Parand, considerando o regime de
colabora¢do preconizado na legislacdo federal. Baseado em andlise documental extraida das
atas da CONAES e da CEA/PR, buscou-se identificar os motivos que levam os sistemas
federal e estaduais de ensino superior a ndo lograrem éxito quanto as politicas de integracao
no ambito da avaliac@o institucional; o segundo objetivo, por sua vez, buscou analisar a
experiéncia autoavaliativa da Universidade Estadual do Parand — UNESPAR, no intuito de
demonstrar as agdes que justificam esta IEES a adotar, em um de seus campi, a avaliagdo do

SINAES como referéncia para o alcance de um ensino de qualidade.

Ao estabelecermos tais objetivos, buscou-se contribuir para as discussdes em torno de um
problema que afeta os sistemas estaduais de ensino superior em todo o pais, particularmente
no Parand, que € a implementacdo e operacionalizacdo dos processos de autoavaliagdo
institucional a partir de uma integracdo ao Sistema Nacional de Avaliagdo da Educacdo

Superior, conforme estabelece a legislagao federal explicitada na Lei 10.861.

Neste contexto, estruturamos esta tese em quatro capitulos. Nos trés primeiros, apresentamos
um referencial que pudesse dar suporte tedrico aos objetivos estabelecidos. Seguindo esta
légica fizemos no primeiro capitulo, uma discussdao abordando temas da globalizacdo e suas
relacdes com as politicas educacionais. Em seguida, analisamos o contexto histérico da
globaliza¢do e o impacto desta na educagdo superior. Também no capitulo, foi analisado o

papel do Estado no contexto da avaliacao e da regulacdo do ensino superior.

No segundo capitulo, fizemos uma breve abordagem sobre a qualidade no ambito das
politicas educacionais. Defendemos que a qualidade, para além dos aspectos econdmicos,
deve perpassar os aspectos sociais, onde a pertinéncia, a relevancia, a equidade e a
responsabilidade social, vinculados a uma educacdo como bem publico, sdo as vertentes que

se deve almejar.
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No terceiro capitulo, apresentamos os pressupostos tedricos que envolvem o campo da
avaliacdo na educacgdo superior. O contexto histérico da avaliac@o institucional no Brasil foi
abordado. Também neste contexto, apresentamos o Sistema Nacional de Avaliacdo da
Educagdo Superior (SINAES) com seus objetivos, finalidades, dimensdes, principios, critérios
e instrumentos. Além disso, reforcamos a discussdo apresentando as tentativas e contradi¢des

da politica empreendida pelo Ministério da Educacao em relacdo ao SINAES.

O quarto capitulo foi dedicado ao estudo empirico da tese. Dividido em trés se¢des, fizemos
inicialmente, uma breve revisao da literatura para situar o Sistema Nacional de Educacao, o
Regime de Colaboracdo e os Conselhos de Educacdo no contexto da discussdo que se seguia
no capitulo. Na segunda secdo, delineamos o percurso metodolégico com o objetivo de
esclarecer a abordagem utilizada no estudo. Na terceira secio, destacamos os esfor¢os para se
construir acordos de cooperacdo entre a CONAES e os Sistemas Estaduais de Ensino
Superior. Evidenciamos também os fatores que interferem na aproximacao entre a CONAES e
os Conselhos Estaduais de Educac@o. Também na secdo discutimos os desafios na constru¢do
de um regime de colaboragdo no Sistema Estadual de Ensino do Parana. Por fim,
apresentamos a experiéncia autoavaliativa da UNESPAR, em sua unidade de Paranavai,
evidenciando que o modelo de avaliacao por ela utilizado dentro dos padrdes orientados pelo
SINAES pode ser replicado ndo apenas nas unidades da UNESPAR, mas também nas demais

IES publicas estaduais considerando os resultados alcancados.

Analisando os movimentos de integracdo entre os sistemas federal e estaduais foi possivel
observar que, no inicio da implementacdo do SINAES havia um clima de boa vontade e
motivacdo em se estabelecer uma relacdo de parceria entre os sistemas. Isso ficou evidente na
assinatura do Protocolo de Intencdes entre o Férum Nacional dos Conselhos Estaduais
(FNCE) e a CONAES, ainda em 2004. Some-se a iSso 0s encontros, as reunides e seminarios
promovidos pela CONAES que contribuiram substancialmente para uma aproximacao entre
os sistemas federal e estaduais. Nos anos que se seguiram a implantacdo do SINAES varios
acordos de cooperacao foram assinados por varios Estados, ainda que com o passar do tempo,

nem todos os sistemas estaduais estivessem dispostos a integrar-se ao sistema federal.
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A Portaria n° 40, publicada em 2007 e republicada em 2010, também foi um avango nas
relacdes entre os sistemas, especialmente pelo fato de colocar no papel pontos até entdo

obscuros nas relacdes entre os atores envolvidos considerando os indicadores de qualidade.

A publicacdo do Decreto n° 7.480/2011, criando a Secretaria de Articulagdo com os Sistemas
de Ensino (SASE/MEC), também pode ser contabilizada como uma abertura ao didlogo e
ampliacdo do regime de cooperacdo entre os entes federados; além disso, seu papel de
articulador tendo em vista a criacdo do Sistema Nacional de Educagdo sinaliza como

importante instrumento para consecu¢ao do PNE 2014/2024.

Nao se pode negar que as agdes promovidas para uma aproximacao entre os entes federados
desde a criacdo do SINAES foram de grande importancia para a efetivacdo de um regime de
colaboracdo. No entanto, tais agdes foram sendo enfraquecidas por diversos fatores que
acabaram por interferir neste processo. Um desses fatores, conforme identificado na pesquisa,
€ a propria legislacdo. Ela acaba por dificultar qualquer tipo de integracdo devido ao regime
federativo adotado pelo Brasil. Com grandes diferencas entre os sistemas estaduais, qualquer
movimento acaba por esbarrar nas assimetrias existentes. A propria SASE, que acabamos de
descrevé-la como um dos pontos positivos nesta relagdo de aproximacao, tem pela frente o
grande desafio de materializar o que estd prescrito na legislacdo que trata do regime de
colaboracdo entre os sistemas. Dificil dizer se ela cumprird seu papel articulador com vistas a
criacdo de um Sistema Nacional de Educacdo (SNE), de toda forma, os préximos 2 (dois)
anos serdo imprescindiveis para que ela possa fazer com que a legislagdo vigente promova um

regime de colaboracdo menos ficticio e mais real.

Outro entrave que identificamos para a observancia de um regime de colaboracdo € a
participacao dos sistemas estaduais na Plataforma e-MEC. Apesar da promessa da SERES e
INEP em atualizar o Sistema e-MEC para a "versao 2.0", de forma a agilizar a burocracia dos

sistemas estaduais, ainda ndo € possivel o uso deste sistema com eficiéncia.

Percebe-se, portanto, neste cendrio, a existéncia de dois protagonistas com capacidade de, a
curto e médio prazo, materializar as acdes de integracdo entre os sistemas: a SASE e a
SERES. A primeira, na constru¢do de um SNE que busque a promog¢do de mecanismos de

aproximacao entre a Unido e os entes federados; a segunda, pela consolidacdao do e-MEC 2.0,
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favorecendo uma participacdo ampla, sem restricdes aos sistemas estaduais. Ambas, em suas
missdes, devem agilizar estes novos processos para a implementacdo de sistema colaborativo

entre os entes federados caso contrario, permaneceremos neste estado letargico.

Por outro lado, esta mesma SERES, criada em 2011, tem seu destino assentado sobre uma
"gangorra", pois o INSAES, projeto de criagdo de uma agéncia reguladora do governo Dilma,
promete, caso aprovada no Congresso Nacional, mudangas para os préximos anos no campo
da regulacdo, supervisdo e avaliacdo. E um projeto polémico, ainda em discussdo, pois prevé
a substituicdo da visitacdo de pares (professor avaliador vinculado a uma IES) por um
"profissional" com expertise em avaliacdo e regulacdo da educacdo superior, sem que este
esteja necessariamente vinculado a uma IES. Se isso ocorrer, pode arrefecer ainda mais as
relacdes com os Sistemas Estaduais de Ensino, uma vez que o "poder local" pode se sentir

ameacado ainda mais.

Outro fator que interfere na politica de integracdo entre os sistemas, no que diz respeito as
politicas de avaliacdo institucional, sdo as comissdes de avaliacdo externa ou comissOes
verificadoras in loco. Conforme discutido no capitulo 4, hd uma queda de bracos entre os
atores envolvidos no processo. De um lado, os sistemas estaduais "torcem o nariz" para a
vinda de peritos externos aos seus respectivos sistemas. Eles querem que as comissdes sejam
montadas a partir dos profissionais do préprio Sistema Estadual; por outro, a CONAES, que

nao abre mao de que os avaliadores sejam do BASis, o Banco de Avaliadores do SINAES.

Vale lembrar que a CONAES defende que os sistemas estaduais, ao optar pelo modelo do
SINAES, o devem fazer de forma integral, ndo de maneira isolada, apenas com o
aproveitamento da avaliacdo do Enade, por exemplo, mas também com a equipe de avaliacdo
externa indicada pelo BASis, onde o processo tenha sido encaminhado pela CTAA. Ha alguns
sistemas estaduais que aceitam, além do Enade, que as avaliacdes de cursos sejam feitas por

peritos externos, porém, ndo abrem mao das avaliacdes das instituicoes.

No Parand, assim como em vérios outros estados que possuem ensino Superior em seus
sistemas educacionais, as dificuldades de integracdo das politicas de avaliacdo com a Unido

sao as mesmas. Ainda que o Sistema de Ensino Superior do Estado, representado pelo
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CEE/PR, SETI e CEA/PR, tenha envidado esforcos de aproximagdo com o SINAES, as

tentativas para assinatura de Acordo de Cooperacao com a CONAES ndo tem avangado.

No que concerne ao regime de colaboracdo, o governo do Parand junto com o CEE/PR,
buscou, nos ultimos anos, trazer para dentro de seu sistema de educagdo superior a
experiéncia do SINAES, particularmente, o Instrumento de Avaliacio de Cursos de
Graduacgdo, emitindo assim uma clara mensagem de que o modelo de avaliacdo adotado no

sistema federal possui atributos necessarios para serem aplicados no sistema estadual.

Oportuno dizer, também, a partir da investigacdo realizada, que o CEE/PR tem promovido
sempre que necessdrio mudancas em sua legislacdo educacional, como é o caso das
Deliberagoes 01/2010 e 01/2012, para adequar-se ao modelo vigente no Sistema Federal.
Percebemos, no entanto, que tais adequacdes ndo tém surtido efeito para uma verdadeira
integracdo ao Sistema Nacional de Avaliacdo devido as diferencas exaustivamente
apresentadas neste estudo, tanto por parte do SINAES, quanto pelo préprio governo do

Estado.

Dessa forma, ha que se admitir, pela 6tica da CONAES/SINAES, que promover mudancas no
Sistema Federal para atender as peculiaridades de todos os sistemas estaduais do pais é uma
tarefa drdua e que no fim, pode ndo surtir os efeitos desejados, pois com certeza ndo agradara
a todos. Deve-se, de todo modo, pela 6tica do Estado, reconhecer a independéncia dos

sistemas estaduais conforme preconiza a legislacdo federal.

Assim, se a CONAES tem insistido que o SINAES nao pode ser fragmentado para nao perder
sua esséncia de totalidade e articulacdo com a comunidade, hd que se propugnar para que os
estados possam fazer os ajustes necessarios em prol do sistema nacional, até porque, a maior
parte dos estados tem se orientado pelo modelo adotado no sistema nacional. Além do mais,
os parcos recursos disponibilizados pelos estados federados; a falta de infraestrutura fisica-
administrativa e tecnoldgica nas unidades educacionais, mesmo das IEES mais antigas; a falta
de know-how no que se refere a troca de experi€ncias no campo da avaliacdo, nomeadamente
com agéncias externas ja consolidadas; e as dificuldades na capacitacdo de seus avaliadores,
sao elementos suficientes para a retomada das negociacdes na busca por um acordo de

cooperacao entre os sistemas federal e estaduais.
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Ao implementar partes do processo avaliativo do SINAES, o governo do Parana junto com o
CEE/PR sinalizam para um modelo hibrido de sistema de avaliacdo, ou seja, absorve
elementos do sistema federal em favor de um modelo estadual. Desenvolver um sistema
hibrido no campo da avaliacdo requer muita energia por parte da equipe e do aparato
administrativo e legal, uma vez que o Sistema Nacional, dada sua experiéncia acumulada ao
longo dos anos, estard a frente com inovagdes, tecnologia, treinamentos, recursos financeiros
etc, do Sistema Estadual. Este delay, ou seja, o atraso nas agdes a serem respondidas pelo
sistema estadual em relacdo ao federal pode provocar, ao nosso ver, enorme dispéndio de
energia, que no final, dar-se-4 a impressdo, como j4 foi dito, de estar caminhando em circulos,

com a sensacao de nunca alcangar o objetivo estabelecido.

Vimos, por meio da andlise das atas da CEA/PR, que o Sistema Estadual do Parand aprovou,
através do CEE/PR, o Instrumento de Avaliagao de Cursos de Graduagdo. Além disso, estava
em processo de elaboracdo uma base eletronica para receber os dados dos processos
avaliativos a partir desse instrumento. Vale lembrar que este Instrumento teve sua inspiragdo
no modelo do SINAES. No entanto, em 2012 e 2013, o SINAES promoveu novas altera¢des
em seu Instrumento de Avaliacdo de Cursos de Graduagdo. Tais modifica¢cdes ja ndo constam
no Instrumento do Estado do Parand que esté prestes a entrar em vigor no sistema estadual, o
que, de certa forma, provocard uma nova versdo, caso queira o sistema estadual do Parana

continuar baseado no modelo do SINAES.

Ainda que tenhamos explicitado a critica ao SINAES, pelos desvios em seu projeto original,
ainda assim, acreditamos que este modelo possa ser aperfeicoado e implementado em todas as
unidades da federacdo, guardadas as diferencas e assimetrias de cada um. Digno de nota € a
atencdo que deve ser dada pelos sistemas federal e estaduais as Comissdes Proprias de

Avaliacdo (CPA), instrumentos de grande valor nos processos de avaliagdo institucional.

Sobre a experiéncia da autoavaliacdo na UNESPAR, campus de Paranavai, observou-se, a
partir da andlise dos trés indicadores especificamente criados para este estudo, que a
instituicao busca, a partir do que estabelece as diretrizes do sistema nacional, promover acdes

de melhoria continua em prol de um ensino de qualidade. Conforme os resultados alcangados,
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verificou-se que o modelo usado na avaliacdo interna do campus da UNESPAR de Paranavai,

demonstra ser satisfatorio e que pode ser replicado a outras IES Estaduais.

Além dos fatores descritos até aqui, podemos ainda, evidenciar outras varidveis que, por certo,
podem ser acrescidas ao rol de acdes que impedem uma efetiva aproximacao entre o sistema
federal e o governo do Estado do Parand. Nos tltimos anos, o ensino publico do Estado tem
sofrido solavancos por parte de seus governantes. Mais recentemente, ao final de seu primeiro
mandato (2011-2014) e inicio do segundo (2015-2018), o governador do Estado Beto Richa
(PSDB), tem promovido um verdadeiro desmonte da educacdo publica no estado. De forma
desorientada e atabalhoada apresentou o Projeto de Lei n° 60/2015, que "dispde sobre a
criacdo do Programa de Estimulo a Cidadania Fiscal do Estado do Parand e da outras
Providéncias" (PARANA, 2015, p. 1). No Projeto, o governador ataca a educacdo publica do
Estado por todos os flancos, desde o nao pagamento do Fundo Rotativo, que provém as
necessidades basicas das escolas e IEES, como limpeza, por exemplo, passando pela falta de
pagamento do terco de férias, retirada de direitos adquiridos ao longo de décadas, e até
mesmo na tentativa de retirar, de forma vil e sorrateira (o Projeto foi apresentado durante as
férias do professores), os recursos da previdéncia dos funcionérios do Estado, que no inicio de
2015 era de aproximadamente 8 bilhdes'*® de reais. Néo fosse a reacdo de professores da rede
estadual de ensino e de vdarios outros segmentos do funcionalismo publico, ele teria logrado

éxito nesta malversada estratégia.

A questdo posta € que o governo do Estado tem propalado por todos os cantos que nao € sua a
responsabilidade de oferecer ensino superior, conforme estabelece a legislacdo. Por outro
lado, este mesmo governo busca alardear que o Parana tem um sistema robusto com mais de
100.000 (cem mil) vagas no ensino superior, sendo também, o tnico Estado que mantém sete
IES com recursos préprios'®’. Observa-se que o Estado deseja o bonus (mais de 100 mil
matriculas), mas esquece-se do dnus, que implica em financiamento adequado e manuten¢do

da educagdo superior. Agindo assim, constata-se que o Estado nido deseja um ensino de

130 Disponivel em: <http://www.gazetadopovo.com.br/vida-publica/projeto-decreta-a-morte-da-

paranaprevidencia-diz-idealizador-do-orgao-ejp99un3y77hOnt3nmk7qek3y> Acesso em: 07/02/2015.

! Disponivel em: <http://www.seti.pr.gov.br/modules/noticias/article.php?storyid=3825&tit=Justica-determina-
retorno-das-atividades-nas-universidades-estaduais> Acesso em: 25/02/2015.
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qualidade, e por consequéncia, a¢des vinculadas a avaliagdo da educagdo superior "nio sdo
benéficas", pois podem desnudar o descaso com que a educagdo superior no Estado € tratada,
ndo apenas em relagdo aos direitos dos docentes e agentes administrativos, mas também em
vdrias outras dreas do universo das IEES, como por exemplo, deficiéncia na assisténcia

estudantil e na infraestrutura.

A questdo que defendemos € que as universidades estaduais, dentro dos limites da legislagdo,
devem pensar para além fronteiras. Conforme Altbach & Teichler (2001), a Universidade tem
sua base, desde a origem, no campo internacional, ou seja, com o advento da
internacionalizacdo ela estd voltando as suas origens. Portanto, o Estado e seu Sistema ndo
devem se fechar nas pequenas coisas, nos nicleos isolados, ao contrério, devem expandir suas
fronteiras e para isso € necessdrio enxergar no Sistema Federal uma passagem para este
desafio. A Unido detém a experi€ncia sist€émica do processo e é preciso que o Estado tenha
esse vinculo. E preciso romper com questdes pequenas e ndo se apequenar; é preciso pensar a
universidade na sua amplitude, desde sua origem. Ainda que problemas ocorram no nivel
internacional da educacdo, ndo podemos ter o medo de perder tradi¢des académicas em nivel

local ou nacional, e assim por diante (ALTBACH; TEICHLER, 2001).
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ANEXO 1

Anexo 1. Média e desvio padrdo da satisfacdo dos professores da IES nos anos de 2012 e

2013.
Dimensdes Avaliadas pelos Professores 2012 2013
u dp H dp
Dimensao 0 — Autoavaliacio Professor
1. Adoto livros e materiais atuais e que correspondem ao Plano de Ensino? 4,63 0,69 4,69 0,51
2. Adoto método de avaliacdo adequado? 4,59 0,64 4,60 0,54
3. Apresento a matéria com clareza, dominio expositivo e didatica? 4,54 0,66 4,65 0,53
4. Cumpro O prazo estabelecido no calendério académico para entrega das 421 0.89 439 0,74
notas e freqiiéncias?
5. Disponibilizo o Plano de Ensino nas primeiras semanas de aula? 4,85 0,56 4,90 0,33
6. Esclareco dividas sempre que requisitado? 4,83 0,55 4,80 0,43
7. Estimulo o interesse, a participac@o e o respeito miituo? 4,70 0,61 4,78 0,44
8. Possuo um bom relacionamento com os alunos? 4,70 0,59 4,64 0,60
9. Preparo a aula antecipadamente? (Professor) 4,69 0,60 4,75 0,43
10. Sou assiduo e pontual? 4,69 0,63 4,67 0,61
11. Utilizo bem o tempo em sala de aula? 4,60 0,64 4,63 0,53
12. Utilizo materiais de apoio e recursos pedagdgicos adequados nas aulas? 4,39 0,72 4,61 0,51
Média | 4,61 0,64 | 4,67 | 0,61
Dimensao 1 - A Missao e o Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI) 2012 q 2013 q
12 P 2 P
13. Tem conhecimento a respeito do Plano de Desenvolvimento Institucional
(PDI) da IES? 3,44 1,17 3,70 1,10
14. Tem conhecimento a respeito do Plano Pedagdgico Institucional (PPI) da 3.47 118 3.77 1,08
1ES? (Professor)
15. A expansio 1ns.t1tu01(.)na1. e .demals propostas descritas no PDI, estdo 3.43 0.96 3.81 111
coerentes com a realidade institucional?
16. A IES utiliza o PDI como documento de referéncia para elaboragdo de
. . . | A 341 1,12 3,71 1,02
programas e projetos visando a dar cumprimento as politicas institucionais?
17.. é IES utiliza os resultados da auto-avaliagdo como subsidios para a 332 122 3.50 118
revisdo permanente do PDI?
18..A~ IES utiliza os resultados das avaliacdes externas como subsidios para a 3.30 1.14 3.64 1,07
revisdo permanente do PDI?
'19. As politicas para extensdo, enunciadas no PDI e/ou PPI, estdo 3.05 113 3.60 1,07
implantadas?
20. As politicas para a gestdo académica, enunciadas no PDI e/ou PPI, estdo 3.36 1.02 3.55 1.01
implantadas?
23. As politicas para o ensino, enunciadas no PDI e/ou PPI, estdo 3.46 0,98 3.73 0.93
implantadas?
24. Ha articulacdo entre o PDI e o PPI nas politicas de ensino? 3,50 1,01 3,83 0,84
25. Ha articulacdo entre o PDI e o PPI nas politicas de extensdo? 3,29 1,12 3,67 1,00
26. Ha articulacao entre o PDI e o PPI nas politicas de Gestdo Académica? 3,33 1,08 3,78 1,03
27. HE'I coeréncia das propostas do PDI com a realidade institucional e o 3.42 1.08 3.78 0.99
cumprimento do cronograma?
Média | 3,38 1,09 | 3,69 1,03
Dimensio 2 - A Politica para o Ensino, Pesquisa, a Pés-Graduacio e a 2012 2013
Extensao u dp u dp
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28. As politicas institucionais de Extensdo e formas de operacionalizacio

s@o coerentes com as politicas constantes dos documentos da IES (PDI, PPI, | 3,56 1,16 3,92 1,16
etc)?
29.As politicas para o ensino na graduacdo e sua operacionalizacdo sio
coerentes com as politicas constantes dos documentos oficiais da IES (PDI, | 3,94 0,94 3,92 0,98
PPI, etc.)?
30. As politicas para o ensino na pés-graduacdo (lato-senso) e sua
operacionalizag¢@o sdo coerentes com as politicas constantes dos documentos | 3,70 1,04 3,92 0,95
oficiais da IES (PDI, PPI, etc.)?
31. Existe articulacdo entre o PPI e os Projetos Pedagégicos dos Cursos
(PPC) na IES? 3,87 1,06 395 | 092
32. Ha uma leculagao da especializacdo (lato sensu) com a formacio e as 3.59 1.16 3.97 0.89
demandas regionais?
33. AHa. uma V1ncu¥aga0 das atividades de extensdo com a formagdo e sua 3.52 1.14 3.62 117
relevincia na comunidade?
Média | 3,69 1,08 3,88 1,01
Dimensao 3 -A Responsabilidade Social da Instituicao 2012 2013
. _ _ _ _ u dp 1 dp
34. Ex.lstem acdes que estimulam a relagdo da IES com o setor publico, 3.46 1.16 3.97 0.89
produtivo e mercado de trabalho?
35. Existem na IES atividades de responsabilidade social na extensao? 3,36 1,13 3,54 1,25
36. Existem na IES atividades de responsabilidade social no ensino? 3,51 1,07 3,77 1,07
37. Existem politicas de Responsabilidade Social na IES? 3,40 1,15 3,70 1,25
Média | 3,43 1,12 | 3,74 1,11
Dimensao 4 - A Comunicaciao com a Sociedade 2012 2013
u dp 1 dp
38. A IES transmite satisfatoriamente sua imagem para a sociedade? 3,13 1,08 3,26 1,14
39. Ha canais de comunicacio e sistemas de informagdo (portal, jornal,
. . N 3,11 1,15 3,47 1,08
mural, intranet, entre outros) para a comunidade académica?
40. . Ha canais de comunicagdo e sistemas de informacdo (sites, publicacdes 333 117 3.48 1.14
em jornais, etc) para com a sociedade?
Média | 3,19 1,13 3,40 1,12
Dimensao 5 - As Politicas de Pessoal (Docente) 2N 2l
. .-, . . . . “ dp p dp
41. A IES executa 0s dispositivos legais existentes no Plano de Carreira do 3,74 109 | 4.15 0.93
Magistério Superior?
42. Existem politicas de capacitacio e de acompanhamento do trabalho
docente voltadas para apoiar a qualificacio e o acompanhamento dos | 3,12 1,13 3,46 0,98
professores?
43. O' Plano de'Carrelra estd definido e regulamentado por dispositivos legais 419 100 | 433 0.89
e efetivamente implantado?
Média | 3,68 1,07 398 | 093
Dimensao 6 - Organizacio e Gestao da Instituicao 2012 2013
u dp H dp
44. Chefia de Gabinete 3,75 0,99 | 4,12 | 0,94
45. Como vocé avalia a atuacdo da COPERTIDE? 3,68 0,89 3,94 0,86
46. Como vocé avalia a atuagdo do seu Colegiado de Curso? 391 1,07 4,02 0,97
47. Como vocé avalia o funcionamento da IES quanto ao Sistema de 3.03 0.98 3.52 111

Informacdo, Comunicag@o e Recuperacido de Normas Académicas?




48. Como vocé avalia o funcionamento, a representacdo e a autonomia do 3,71 1.03 3.87 0.97
Conselho de Coordenadores?
49. Como vocé avalia o func1~0nament0, a representacdo e a autonomia do 3.36 1.05 3.49 117
Conselho Superior (Congregacdo)?
50. Divisdo Administrativa 3,44 0,92 3,75 0,98
51. Divisdo de Ensino e Pesquisa 3,81 0,93 3,94 0,99
52. Divisdo de Extensdo e Cultura 3,16 1,11 3,34 1,18
53. Divisdo de Planejamento 3,32 0,89 3,55 1,07
59. Divisdo de Sistemas de Informa¢do (Informadtica) 3,37 1,03 3,52 1,10
54. Protocolo 3,48 0,91 3,45 1,18
55. Secdo de Ensino e Assuntos Académicos 3,57 0,90 3,78 1,07
56. Secdo de Extensao 3,13 1,06 3,46 1,10
57. Se¢do de pés-graduagdo (Lato sensu) 3,40 0,96 3,76 0,88
58. Se¢do de Pesquisa 3,63 1,00 3,87 0,96
59. Secdo de Pessoal 3,62 0,87 3,75 1,07
60. Secretaria Académica 3,45 1,04 3,84 0,88
61. Telefonia 3,55 0,96 4,10 0,87
Coordenacio de Ensino
62. A qualidade do atendimento deste setor € satisfatéria? 3,84 0,88 4,12 0,95
63. As informagdes fornecidas pelos funciondrios sdo satisfatérias? 3,82 0,92 4,02 1,03
64. O horario de atendimento € satisfatorio? 3,90 1,00 4,20 0,86
Coordenacio de Curso
65. Mantém contato permanente com os alunos e esta solicito a ajudd-los com 4.06 1,07 418 0.99
problemas pertinentes?
66. Mantém um .controle do andamento das aulas e cobra alunos e professores 4.10 101 419 | 097
quando necessario?
67. Organiza-se de tal forma a oferecer facilidade no atendimento? 4,03 1,07 4,10 1,10
68. Possui hordrio definido de atendimento e cumpre-o rigorosamente? 3,95 1,06 3,89 1,18
6?. Promove o curso articulando congressos, palestras, semindrios, visitas 3,78 1.19 3.80 128
técnicas, etc.?
Direcao
70.Como vocé avalia a atuacdo da Direc¢do da IES? 3,65 0,92 4,16 0,93

Média | 3,62 0,98 3,84 1,02
Dimensao 7 — Infraestrutura fisica 2012 2i1s

u dp H dp

Salas de aula
71. Acustica 3,00 1,10 3,19 1,11
72. Espago Fisico 3,36 0,95 3,67 0,97
73. Tluminagdo 3,42 0,90 3,65 0,90
74. Limpeza e Higiene 3,58 0,86 3,76 0,87
75. Mobilidrio (carteiras, mesa, quadro, etc.) 3,08 1,02 3,44 1,02
76. Ventilagao 3,08 1,11 3,06 1,14
Fotocopias
77. Agilidade no atendimento 3,19 1,00 2,59 1,24
78. Atendimento dos Funciondrios 3,54 0,97 2,92 1,26
79.Horario de Funcionamento 3,39 1,05 2,77 1,22
80. Precos praticados 3,49 0,97 2,77 1,22
81. Qualidade do servigo 3,46 0,94 2,92 1,22
Sanitarios
82. A quantidade de pias e vasos sanitdrios disponiveis 2,98 1,18 3,16 1,04
83. Higiene e manutencdo dos sanitdrios 2,86 1,07 3,02 1,19
84. Localiza¢do dos banheiros 291 1,12 3,17 1,20
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85. Quantidade de banheiros 2,88 1,05 3 1,14
Biblioteca
86. A sistemadtica de acesso ao acervo 2,50 1,30 2,71 1,25
87. Ambiente (Iluminagdo, Ventilacdo, Acitistica, Limpeza e Higiene) 2,76 1,25 3,04 1,12
88. Espaco Fisico 2,89 1,18 3,02 1,25
89. Horario de atendimento 2,78 1,21 3,54 1,22
90. Mobiliario (mesas, cadeiras, estantes, etc.) 2,82 1,07 2,96 0,99
91. Qualidade de atendimento dos funciondrios 3,24 1,04 3,44 1,12
92. Quantidade de obras disponiveis para empréstimo na sua drea 2,42 1,13 2,64 1,02
93. Quantidade e qualidade de periédicos na drea do seu curso 2,32 1,19 2,34 1,09
Area de conveniéncia
Zt4€.. )Somo vocé avalia o aspecto externo da IES (Jardinagem, pintura prédios, 3,08 0.97 3.18 0.97
95. Como vocé avalia o estacionamento da FAFIPA? 3,55 0,94 3,75 0,93
96. Como vocé€ avalia os corredores e passarelas da FAFIPA? 3,02 1,07 3,32 0,97
Cantina
97.Agilidade no atendimento 3,21 1,07 3,48 1,01
98. Higiene e limpeza do local 3,71 1,01 3,83 0,97
99. Horario de atendimento 2,98 1,03 2,83 0,97
100. Mobiliario (mesas, cadeiras, etc). 3,47 1,03 3,69 0,87
101. Pregos praticados 3,60 0,85 3,59 0,97
102. Qualidade do atendimento dos funcionarios 3,68 0,97 3,66 0,98
103. Qualidade dos produtos comercializados 3,65 0,94 3,75 0,90
104. Sanitérios 2,65 1,07 2,89 1,14
105. Ventilagdo 3,28 1,01 3,37 1,06
Média | 3,13 1,04 3,20 1,07
Dimensao 8 — Planejamento e Avaliacao (Auto avaliacao institucional) I 2012 i T 2018 i
106. EXI.Ste~ articulacdo entre os resultados das avaliacOes externas e os da 3.8 1,04 3.58 1.20
autoavalia¢do?
107. Ex1.stefn acdes académico-administrativas em funcdo dos resultados da 307 1.06 3.54 118
autoavalia¢do?
108. .Existem acdes académico-administrativas em fungdo dos resultados das 307 102 3.59 1.24
Avaliacdes Externas?
109. Existe participagdo d~a comunidade académica, divulgagdo e andlise dos 3,75 0.99 3.89 1,03
resultados da auto-avaliagdo de forma adequada?
Média | 3,39 1,02 3,65 | 1,162
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