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RESUMO

O objetivo geral deste estudo € analisar as experiéncias relativas ao ensino
hibrido desenvolvidas no ensino superior no Brasil, por meio da analise de artigos
cientificos, de maneira que possamos identificar os elementos que caracterizam
praticas educativas e as inovagdes acerca do hibridismo correlacionando ao uso das
tecnologias no ambito educacional. De um universo de 60 artigos mapeados a partir
de buscas realizadas no site do Jurn, 6 foram selecionados para a analise em um
recorte temporal no periodo de 2006 a 2016. Direcionamos a metodologia na
identificagdo de estudos desenvolvidos sobre o ensino hibrido em artigos cientificos,
a fim de verificar como esse modelo vem sendo inserido nas universidades. Assim
sendo, fundamentamos a revisdo bibliografica com enfoque voltado as praticas
educativas, pois para efetivar a metodologia hibrida devemos considerar as
transformacdes necessérias no ambito escolar, como a inovagdo de praticas
educativas e pedagodgicas. Buscamos refletir sobre a utilizacdo das novas
tecnologias da informacéo e da comunicacéo (TIC) em prol de uma educacdo mais
articuladas por meio das distintas metodologias, entendendo que as TIC estdo a
disposicdo das pessoas nos diferentes segmentos sociais. Com a andlise dos
artigos, os resultados apontam que apesar dos desafios com implantacéo das TIC,
vem aumentando o interesse entre os professores e 0s alunos em empregar essas
ferramentas no processo de ensino e aprendizagem. A relevancia desta pesquisa se
fortalece na medida em que apresentamos dados e conceitos, possibilitando maior
conhecimento sob a perspectiva e implementacdo do ensino hibrido, e também
sinalizamos outras abordagens que podem ser exploradas em futuras pesquisas.

Palavras-chave: ensino hibrido, tecnologias educacionais, ambientes virtuais,
praticas educativas, aprendizagem.
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ABSTRACT

The general objective of this study is to analyze the experiences related to hybrid
education developed in higher education in Brazil, through the analysis of scientific
articles, so that we can identify the elements that characterize educational practices
and innovations about hybridism correlating to the use of technologies In education.
From a universe of 60 articles mapped from searches conducted on the Jurn
website, 6 were selected for analysis in a time cut from 2006 to 2016. We directed
the methodology in the identification of studies developed on hybrid teaching in
scientific articles, In order to verify how this model has been inserted in the
universities. Therefore, we base the literature review with a focus on educational
practices, because to implement the hybrid methodology we must consider the
transformations necessary in the school environment, such as the innovation of
educational and pedagogical practices. We seek to reflect on the use of new
information and communication technologies (ICT) in favor of a more articulated
education through the different methodologies, understanding that ICT is available to
people in different social segments. With the analysis of the articles, the results show
that despite the challenges with ICT implementation, the interest among teachers
and students in using these tools in the teaching and learning process has increased.
The relevance of this research is strengthened as we present data and concepts,
allowing greater knowledge from the perspective and implementation of hybrid
teaching, and also indicate other approaches that can be explored in future research.

Keywords: hybrid teaching, educational technologies, virtual environments,
educational practices, learning.
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1. INTRODUCAO

Esta pesquisa esta vinculada ao Programa de Po6s-Graduagdo em Educacédo
da Universidade Estadual de Maringé e insere-se na linha de Politicas e Gestdo em
Educacao, tendo como objeto de estudo o ensino hibrido, temética em que nos
debrucamos para entender como ocorre a implantacdo dessa tendéncia nas
universidades e quais as transformacfes que acarreta nas praticas educativas.

Historicamente, a educacdo vem passando por grandes transformacgdes e
guebrando barreiras para a ampliacdo de acesso ao conhecimento, permitindo que
mais pessoas se integrem a esse processo sistematizado. Nessa construcao
histérica educacional, percebemos as interferéncias econémicas na expansao social,
complementando as relagbes de bens e de consumo em todo o mundo.

Compreendemos que a partir da Constituicdo Federal Brasileira de 1988 e da
implantacdo da Lei de Diretrizes e Bases da Educacdo- LDB 9394/96, dois
importantes pilares da legislacdo, o campo educacional passa por diferentes
direcionamentos politicos e constitui avancos para a expansao do ensino em seus
aspectos politicos e legais na implementacdo de politicas publicas, garantindo a
todos o direito a educacéo.

Paralelamente, a sociedade percebe também o aumento consideravel dos
recursos tecnologicos nos diferentes segmentos sociais; tais recursos exercem uma
influéncia crescente na vida das pessoas, levando a sociedade a reconsiderar as
formas de como podemos aprender e também pelas quais chegamos a informacéo e
ao conhecimento. Nessa perspectiva, ha alteracdes, especialmente quanto a
habilidade comunicativa. Com a intencdo de apresentar e analisar as bases que
fundamentam nossa hipotese, discutimos o que é conhecido como ensino hibrido, os
movimentos colaborativos da producéo do conhecimento e buscamos estabelecer, a
partir deles, nossos vinculos com a educagao.

Nesse sentido, pontuamos que as transformacdes sociais certamente
constituem um dos pilares que movem a educacgédo. Sendo assim, a tecnologia tem
apresentado novos formatos de organizacdo que alteram a vida das pessoas,
redefinindo a sociedade, cujos desdobramentos culminam na globalizagdo. A

proposta desta discussdo ancora-se na possibilidade da construcdo de novas
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praticas educacionais com o ensino hibrido, bem como as influéncias das
Tecnologias de Informagédo e Comunicacao (TIC) no contexto das escolas publicas.

Destacamos que a complexidade desse processo exige que especialistas da
educacao (professores, gestores) tenham um olhar atento a essa questéo. Discutir o
ensino hibrido é tratar também da insercdo das tecnologias na educacao,
considerando as provaveis modificagcdes nos ambientes educacionais.

O papel que as tecnologias exerce na sociedade é marcante. Na educacao,
esse papel vincula-se ao impacto das TIC e de como sé&o utilizadas. Coll e Monereo
(2010, p. 5) sinalizam que estamos diante de um novo paradigma tecnoldgico,
organizado em torno das tecnologias da informacdo que estdo, necessariamente,
associadas as transformac¢des sociais, econémicas e culturais.

Felix (2012) e Martins (2016) propfem que pensemos na sociedade da
informagdo e comunicagdo, sociedade esta, que tem apresentado aos cidadaos
outros desafios de adaptacdo a mudanca que o uso das tecnologias digitais
promove na educacdo. Isso, consequentemente, desenvolve habilidades e
competéncias para que os cidadaos possam interpretar a realidade social. Coll e
Monereo (2010) sinalizam que os lagos entre homem e as tecnologias devem ser
utilizados para a melhoria da humanidade e para criar novas condi¢cdes de vida, e no
campo educacional, as TIC favorecem a aprendizagem. Acrescentam que o impacto
das tecnologias na educacédo € um aspecto amplo vinculado ao desenvolvimento da
economia global. Na acepcao dos autores, a sociedade é influenciada pela forca das
politicas publicas como um elemento indicador de mudangas em diferentes
aspectos, interferindo diretamente no estilo de vida dos cidaddos e nos ambientes
educacionais.

Peters (2003) corrobora ao sinalizar que na sociedade da informacéo?, as
transformacdes ocorrem em todos os sistemas e desenvolvem novos padrdes de
competéncias institucionais e pessoais, sendo perceptivel uma diferenca na
evolucao tecnoldgica e na movimentagdo da esfera educacional.

Sistematicamente, as TIC ganham espac¢o no desenvolvimento da sociedade
de tal monta que as praticas tecnoldgicas educacionais passam a influenciar as

formas de ensino e aprendizagem. Coll e Monereo (2010) legitimam essa assertiva

Termo surgiu no século XX, em um momento de grandes avangos na tecnologia, o termo surge
como uma mudanca de paradigma técno-social presente na sociedade pés-industrial. Disponivel em:
http://www.ies.ufpb.br/ojs/index.php/ies/article/view/1782.
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ao citar que as TIC possibilitam a utilizacdo de sistemas de signos, linguagem oral,
linguagem escrita, imagens estaticas, em movimento, simbolos mateméticos e
notacdes musicais. Esses exemplos sdo importantes para situarmos a funcédo que
esses recursos representam e a propor¢cdo que podem alcancar. Certamente, as
funcdes sdo amplamente maiores na utilizagao da tecnologia na educacéo.

Pontuamos que a realizacdo deste estudo na perspectiva do ensino hibrido é
relevante a medida que as mudancas na dinamica das relacdes sociais interferem
no desenvolvimento da humanidade, em seus aspectos econémicos, culturais e
politicos. Tais mudancas acontecem devido as mdltiplas relacdes em um mundo
cada vez mais globalizado, interligado pela conectividade e pelo uso dos recursos
tecnoldgicos.

Pensar a sociedade em um cenario globalizado, em que a informacéo e a
comunicacdo estejam acessiveis a todos, a qualquer tempo e em qualquer lugar,
nos faz crer que a educagdo passa por organizacdes de gestdo, de préticas
pedagogicas. Nesse ambito, defendemos que a escola deve se apropriar de tais
mecanismos de informacdo e comunicacdo e estabelecer outras formas para o
desenvolvimento do conhecimento com uma inser¢do mais completa do cidaddo. E
nesse sentido que Tori (2010) assinala que devemos pensar na utilizacdo das
tecnologias interativas a fim de minimizar os efeitos da distancia na aprendizagem,
pois segundo o autor, os individuos envolvem-se e se universalizam
aceleradamente, e ndo ha distancia nesse processo que impeca o conhecimento e
sua aplicagao.

O ensino hibrido aparece nesse universo de um mundo globalizado,
interligado com as transformacdes na sociedade, vinculado ao crescente uso da
tecnologia da comunicagdo, da informacdo e da produgcdo de conhecimento
apresentados até aqui. Moran (2015), Kenski (2015a) e Matheos (2014) entendem
que em virtude das transformacdes sociais, o ensino hibrido € uma tendéncia
promissora para a educacao, muito significativa. Para os autores, no ensino hibrido
é fazer a educacdo de forma diferente, promovendo atividades por meio de novas
metodologias com competéncia para uma sociedade tdo multicultural.

Os paradigmas do ensino hibrido séo entendidos como uma tendéncia para a
educacéo, incorporada ao modelo de aprendizagem mista, em que os alunos e
professores tomam um caminho inovador no processo de ensino e aprendizagem. O

propoésito dessa tendéncia esta ligado a mescla de ensino presencial, educacdo a
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distancia (EaD) e educacéo semipresencial. H4 quase um consenso dos autores da
area da educacdo de que o hibridismo € um modelo de aprendizagem em que
podemos observar momentos nos quais 0s alunos se encontram fisicamente e em
outros virtualmente. Nesse caso, 0 ensino € visto como um periodo de
aprendizagem hibrida. Moran (2015) aponta que no ensino hibrido podemos
oportunizar praticas que sejam realizadas em casa, porém integradas como parte do
conceito de aula. Para o autor, tal conceito € denominado aula estendida, que inicia
com o professor em sala de aula e vai para o virtual, permitindo a flexibilidade no
processo de ensino e aprendizagem.

As praticas educativas que exploram o0s ambientes virtuais devem ser
entendidas no contexto atual, estimuladas pelas habilidades e competéncias sociais.
No campo das politicas publicas, temos um importante cenario de pesquisa que
colabora para o entendimento dos diferentes desafios caracteristicos de uma
realidade educacional que cada vez mais reforca a ideia da promogédo do
conhecimento.

Fundamentamos esta pesquisa no método qualitativo, com caracteristica de
mapeamento, em que buscamos analisar produc¢des cientificas que tratam do ensino
hibrido. Consideramos os artigos com recorte temporal de 2006 a 2016, por
entendermos que neste periodo surgem as primeiras pesquisas e indagacfes sobre
o ensino hibrido. Exploramos o carater bibliografico e empreendemos, de modo
objetivo, uma discussao convergindo a reflexdo sobre a insercdo das TIC e as
praticas pedagdgicas.

O mapeamento € por ndés utilizado com fonte documental, por meio dos
artigos selecionados, pois entendemos que por meio da producdo cientifica é a
forma pela qual se faz ciéncia. Assim, buscamos responder aos questionamentos de
natureza discursiva em consonancia com as pesquisas realizadas pela sociedade
académica sobre o ensino hibrido. Nesse sentido, 0 mapeamento é primordial nesse
processo de comunicagdo cientifica e nessa estrutura metodologica consideramos
as circunstancias, as experiéncias, as fragilidades e os avancos alcancados no
ensino hibrido.

Na vertente da educacéo hibrida, as abordagens indicam possibilidades de

superacdo as situacbes de entraves em relacdo as praticas educacionais,
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redirecionando a educacéo publica. O fator “qualidade” surge como referéncia para
a mudanca na educacdo e contribui para a formacdo de cidaddos em uma
perspectiva humana e emancipatoria. Entretanto, para desenvolver uma metodologia
hibrida, a préatica educativa deve primar pelos objetivos voltados a promocédo da
aprendizagem, com énfase no aluno, relacionada a experiéncia e ao incentivo a
educacdo permanente mediante um ensino de qualidade.

Ao consideramos como extraordinaria urgéncia investigar, a luz da literatura,
a problematica que situa os impasses da implementacdo do ensino sob o viés da
tendéncia hibrida, neste estudo delimitamos essa tematica como norteadora das
discussbBes aqui posta e visamos compreender de que forma o ensino hibrido é
concebido no Brasil, principalmente como vem sendo implementado no Ensino
Superior.

O objetivo geral deste estudo € analisar as experiéncias relativas ao ensino
hibrido desenvolvidas no ensino superior no Brasil, por meio da analise de artigos
cientificos, de maneira que possamos identificar os elementos que caracterizam
praticas educativas e as inovacdes acerca do hibridismo correlacionando ao uso das
tecnologias no ambito educacional.

Como objetivos especificos, buscamos:

e Compreender os aspectos legais, conceituais e politicos do ensino
hibrido;

e Mapear a producédo cientifica referente ao ensino hibrido e suas
experiéncias em ambito educacional, em particular no Ensino Superior;

e Identificar na producao cientifica brasileira, por meio de categorias pré-

definidas, as principais praticas inovadoras na aprendizagem hibrida;

Para atingir os objetivos propostos, dividimos este trabalho em secdes. Na
primeira, apresentamos a introdugéo, na qual discorremos sobre o tema central, o
objeto de pesquisa/estudo, seu objetivo geral, os objetivos especificos e a forma
estrutural da dissertagéo.

Na segunda secdao, discutimos o conceito e a historicidade do ensino hibrido.
Buscamos, a luz da ciéncia, argumentos sobre as tematicas, os fatos, as

abordagens mais referenciadas e suas influéncias na organizagao nas escolas e na

2Conceito dinamico que atribui uma reflexdo e sinalizadores de qualidade em importantes aspectos da
realidade escolar.
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formacao académica. O aporte tedrico fundamenta-se em Bacch et al. (2015), Cool
et al. (2010), Couto e Coelho (2014), Costa (2014), Horn (2015), Libaneo (2013),
Matheos (2014), Moran (2015), Moore e Kearsley (2007), Coll e Monereo (2010),
Peixoto, Oliveira, Mario (2014), Saviani (1999), Scheneider, et al. (2013), entre
outros, que discutem as praticas educativas na perspectiva do hibridismo e na
organizagdo pedagogica da escola. Ainda consideramos importantes elementos
referentes a teoria e a metodologia, enfocamos a funcéo da didatica no contexto do
hibridismo, compreendendo a pratica educacional como a pratica docente com
abrangéncia ao uso dos recursos tecnolégicos na conjuntura social, que dao
significado as praticas hibridas na educacéo.

Na terceira secdo, tratamos da metodologia da pesquisa. Discutimos o0s
aspectos metodologicos em uma abordagem qualitativa do trabalho desenvolvido. A
base empirica da pesquisa estd norteada pelo mapeamento dos artigos nos
periddicos, cujo objetivo é levantar elementos que possibilitem reflexdes sobre o
desenvolvimento do ensino hibrido a luz das praticas educativas. A metodologia
adotada primeiramente € o mapeamento dos artigos publicados em revistas no site
de busca Jurn. Selecionamos 6 artigos para analise, em um recorte temporal de
2006 a 2016. Observamos os artigos que referenciavam a tematica a partir de trés
descritores: 'educacao hibrida'; ‘ensino hibrido' e 'bledend learning'.

Na quarta secdo, apresentamos os dados e apontamos 0s resultados deste
estudo obtidos pelo mapeamento da producéo cientifica realizada no periodo de
2006 a 2016. Consideramos as seguintes categorias de analise: Interatividade,
Docéncia, Ensino e aprendizagem, Formacdo docente e Uso das tecnologias
educacionais.

A partir dos resultados alcangcados pelo mapeamento e analise dos seis
artigos selecionados para esta pesquisa, observamos que a relevancia deste estudo
se apresenta a partir dos dados e conceitos discutidos possibilitando conhecer a
implementagdo do ensino hibrido como uma nova abordagem a comunidade
educacional.

Assinalamos que para a efetiva implantacdo dessa metodologia hibrida,
devem ser levados em consideracdo 0s componentes necessarios, o que exigira dos
envolvidos (professores, alunos, gestores e familiares) na educacdo maior

profundidade sobre a tematica, na busca de compreender seu funcionamento em
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sala de aula, nos ambientes virtuais de aprendizagem, 0s recursos necessarios e as
atitudes ideais que sustentam as ac¢des hibridas.

Ressaltamos a escassez de materiais para a pesquisa, e sugerimos a
necessidade de futuras investigacdes sobre esse tema. Nosso maior interesse neste
estudo é o aprofundamento de conceitos sobre o ensino hibrido; assim, ao nos
aproximarmos dos conceitos utilizados pelos pesquisadores aqui referenciados,

abrimos caminhos para futuras pesquisas.
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2. ENSINO HIBRIDO: ASPECTOS HISTORICOS, CONCEITUAIS E POLITICOS

Nesta secdo, apresentamos fundamentos quanto aos aspectos historicos,
conceituais e politicos para que possamos desenvolver uma visdo mais ampla do
caminho percorrido pela educacdo até chegar ao que hoje chamamos de ensino
hibrido.

Organizamos esta secdo em trés partes: na primeira, discorremos sobre os
aspectos histéricos, conceituais e politicos do ensino hibrido; na segunda,
contextualizamos o ensino hibrido em relacdo aos aspectos didatico-metodoldgicos;
e na terceira, exploramos o ensino hibrido no contexto atual e sua relacdo com as
tecnologias educacionais.

As mudancas sociais transformam a compreenséao do papel da educacao, e
essas alteracBes tornam-se principios norteadores dos organismos educacionais.
Nosso ponto de partida sdo os aspectos historicos da Revolucao Industrial para
compreender, a partir desse contexto, a importancia da educacdo na formacédo do
sujeito.

A Revolucdo Industrial, em meados do século XVIII, impactou a historia da
humanidade e determinou o carater mundial da produ¢cdo humana com o rapido
surgimento do comércio, afetando diretamente as relagdes sociais tanto no trabalho
e na educacao.

Peixoto et al. (2014) enfatizam que a educacdo formal passa a sofrer
interferéncias devido as relagdes sociais do século XVIII, propiciadas pela
Revolucdo Industrial. Essas mudancas ocorreram nos modos de produgcao e
caracterizam trés etapas: a primeira, baseada nos meios de producéo industrial téxtil
de algodao e da siderurgia, quando a tecnologia foi caracterizada pelo surgimento
da méaquina.

Na segunda revolucdo, as mudancas tecnoldgicas tém como base 0os ramos
metalurgicos e quimicos, com forte influéncia na indastria na utilizagdo do ago, da
metallrgica, da eletricidade, da eletromecénica e do petréleo.

A terceira revolucdo teve inicio na década de 1970, quando a producédo era
desenvolvida em larga escala, iniciada com a industria automobilistica, padronizando
o mesmo formato de trabalho enfatizando as altas habilidades dos operarios.

Um dos grandes impactos da Revolucdo Industrial foi o fortalecimento do

capitalismo, o que resultou em mudancas sociais que consequentemente chegaram
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a educacdo. Nao era mais possivel que o conhecimento empirico suprisse as
necessidades da sociedade. Dai o incentivo e 0 avanco ao conhecimento cientifico,
adquirido através da educacdo formal. A educacdo ofertada era direcionada a
formacédo de mao de obra tdo necessaria para aquele periodo. Saviani (1994 p. 156)
declara que: "A revolugédo industrial correspondeu uma Revolucdo Educacional:
aquela que colocou a maquina no centro do processo produtivo; esta erigiu a escola
em forma principal e dominante de educacao".

Nesse contexto, a educacao formal torna-se uma necessidade as pessoas,
pois, a instituicdo escolar era a unica forma de adquirir 0o conhecimento
sistematizado, nessas circunstancias, o processo educacional é afetado gerando
mudancas essenciais na vida dos individuos. Assim, o avango tecnolégico chegou a
educacao, que se adequou propondo um ensino voltado para a tecnologia existente
em cada periodo historico. Assim, coube ao processo educacional acompanhar as
mudancas decorrentes das revolugdes industriais referidas, visto que formava o
homem exigido em cada época. Dessa maneira, educacéao e trabalho ndo podem ser
concebidos isoladamente, pois mantém um nivel de interdependéncia (SILVA,;
GASPARIN, 2012).

Peixoto et al. (2014) sublinham que a educacdo caracterizada pelas
transformacdes da sociedade, com a Revolugcdo Industrial, passa a ter um
significado bastante importante para preparar as pessoas aos novos desafios,
tornando-as criativas e autbnomas. Acreditam que mediante a educacédo o trabalho
desenvolvido nas instituicdes formais deve se unir aquele aprendido fora do contexto

escolar, transformando o sujeito para a vida social e para o trabalho.

Esse processo de mudanca na educacgdo culminou no desenvolvimento de
diferentes ideais pedagogicos. Novoa (2009) sinaliza trés importantes contextos
histéricos que acarretaram transicbes na educacdo formal. O primeiro tempo
histérico apresentado pelo autor ocorreu nos anos de 1870; sua pesquisa
contextualiza a consolidacdo e difusdo do modelo escolar. Nesse periodo, Novoa
(2009) ressalta uma forma de conceber e de organizar a educagcdo que, em sua
esséncia, chegou até os dias de hoje. No final do século XIX, esse modelo
generaliza-se ao conjunto da infancia, através da escola obrigatéria, que se constitui
como uma instituicdo central na afirmacéo dos Estados-nagdo passando a exercer

maior responsabilidade com o sistema educacional, difundindo um modelo centrado
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na universalizacdo e gratuidade da educacdo a todos. A difusdo mundial desse
modelo e, em certo sentido, a sua universalizacdo confirma a centralidade que

adquire nas sociedades contemporaneas. Para o autor, esse momento:

contribuiu para formatar um modelo que deve assegurar a
consolidacdo da identidade nacional e a preparacdo para a nova
sociedade industrial em espacos que preservem a salde das criancas
e lhes permitam progredir de forma sistematica nas aprendizagens
escolares(NOVOA, 2009,p.173).

O segundo momento apresentado por Novoa (2009) é definido como marco
simbdlico da modernidade escolar e pedagogica. Em 1920, conforme o autor, houve
grande avanco nos ideais pedagdgicos que afetou diferentes areas do conhecimento
como 0s psicélogos, médicos, socidlogos e fildsofos. Nascia uma nova escola, uma
tendéncia com o propoésito de influenciar as praticas pedagoégicas e buscar atender
as expectativas da sociedade.

No terceiro e ultimo periodo apresentado por No6voa (2009), ocorrido cem
anos ap0s o primeiro marco, em 1970, as transi¢bes ocorridas na educagao
deveram-se aos movimentos sociais e resultaram em novas perspectivas e praticas
educativas. O autor apresenta nesse periodo a “desescolarizacdo da sociedade”, o
discurso voltado a educagcdo permanente, cujo objetivo era possibilitar uma
educacado liberta das estruturas institucionais e baseada em redes informais de
aprendizagem.

Névoa (2009) assevera que o papel da escola,no século XXI, € “promover a
aprendizagem,compreendendo a importancia da relacdo ao saber, é instaurar
formas novas de pensar e de trabalhar na escola, € construir um conhecimento que
se inscreve numa trajetoria pessoal” (p.182). Acrescenta que 0 conhecimento
escolar deve estar mais préximo do conhecimento cientifico e da complexidade que

este adquiriu nas ultimas décadas. Em suas palavras:

Simultaneamente, e este ndo € um aspeto menor, é necessario que
as escolas se libertem das estruturas fisicas em que tém vivido
desde o final do século XIX. Nessa época, h4 quase 150 anos, 0s
edificios escolares foram pensados com grande ousadia e
criatividade, mobilizando projetos e saberes de professores,
arquitetos, higienistas, médicos, pedagogos e tantos outros

especialistas. Hoje, é necessario mobilizar, com o mesmo vigor,
novas energias na criacdo de ambientes educativos inovadores, de



28

espacos de aprendizagem que estejam a altura dos desafios da
contemporaneidade (NOVOA, 2009,p. 182).

Ao discorrermos sobre os aspectos histéricos, observamos que 0s avancgos
na area educacional representam um processo continuo entre os diferentes recursos
€ movimentos sociais, e em sua maioria vislumbram as conquistas necessarias em
diferentes contextos. Assim, € possivel compreender que as mudancas sao
caminhos trilhados sob dois importantes pontos: o de perceber e o de interpretar o
mundo. Para Cabau, Costa e Santos (2016), as décadas de 1960 a 1970
representam um marco as primeiras tentativas de construcdo de teorias baseadas
nas tecnologias de informacdo e comunicacdo, tornando-se viaveis por meio do
radio, da televisdo e do préprio ensino por correspondéncia.

Como contexto historico, ainda na tentativa de explorar a historia do ensino
hibrido, é importante que possamos, com base em Bacich-Martins (2016), Glzer e
Caner (2014), entender que nos anos de 2000 surgem os primeiros debates com
énfase no beneficio de duas estratégias de ensino: online e face to face. Na
proposta destes autores, o0 ensino hibrido como nova modalidade sé € possivel com
0 avanco das TIC. A esse respeito, Martins (2016, p. 68) enuncia que “é hibrida toda
a gama de opcdes que existe entre uma abordagem estritamente online e
estritamente face to face”.

De acordo com Pena e Allegretti (2012, p. 98),

a partir da industrializacédo ocorrida nas grandes metropoles, a escola
tornou-se o l6cus de formacdo e aprendizagem dos jovens para 0
mercado de trabalho. A transmissdo do conhecimento na escola
reproduziu as mesmas formas de comunicag¢do social da época, a
escrita e visual. O progresso tecnolégico que se seguiu posteriormente
reduziu todo o planeta & mesma situacado que ocorre em uma aldeia,
pela possibilidade de se intercomunicar diretamente com qualquer
pessoa que nela vive, ao que Mac Luhan [4] denominou de Aldeia
Global®. Na época medieval as pessoas se encontravam para
conversar, se relacionar e conhecer o que havia de novidades para a
época. O periodo de industrializacdo, o éxodo dos agricultores no
campo para as grandes metropoles fez com que nos distancidssemos
da convivéncia mais proxima. Paradoxalmente, o século XXI nos
remete ao ressignificados das aldeias. A internet nos langou ao mundo
virtual e com ele as redes de relacionamento, a acessibilidade a
informacg&o, ao conhecimento e a inovagdes que estdo em curso nos
lanca na aldeia novamente, mas desta vez ela é global. O mundo
encolheu ao mesmo tempo em que a percep¢do do homem expandiu.

3 [4] Marshall McLuhan na década de 60 desenvolveu o conceito de Aldeia Global, como forma de
explicar os efeitos da comunicacéo de massa sobre a sociedade contemporanea, no mundo todo.
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A tecnologia nesse processo teve papel preponderante e a

dependéncia do homem é amanha que é dificil imaginar a vida do
homem contemporaneo sem as tecnologias atuais.

A educacdo, através dos séculos, tem se adaptado as mudancas sociais que
modificam e determinam as estruturas e 0S processos comunicativos e de
aprendizagem. Nos dUdltimos 20 anos, por exemplo, as tecnologias digitais
possibilitaram a realizagdo de grandes progressos, 0s quais alteraram, inclusive
radicalmente, nossa vida, interferindo desde o trabalho até o cotidiano. Essas
alteracdes também ocorreram no setor educacional.

Cabau, Costa e Santos (2016) declaram que, na atualidade, ha incorporacao
das TIC por todos os setores da sociedade, interferindo em todas as areas de tal
forma que transformam a vida social comum & nova linguagem, a uma nova forma
de comunicar, a um novo codigo, conhecido como linguagem digital. Na visdo das
autoras, essa linguagem cria novas “formas de comunicacéo, de aprendizagem, de
colaboragc&o, em uma dimens&o conhecida como interatividade” (CABAU, COSTA e
SANTOS, 2016, p.02). A interatividade necessariamente € um componente desse
universo, pois esta ligada a era da informacédo, da comunicacéo e da aprendizagem.
Nesse novo espaco, as pessoas podem interagir, trocar ideias e obter novos
conhecimentos e tanto no campo da interagcdo e da interatividade outras formas de
aprendizagem acontecem.

Christensen Horn e Staker (2013) afirmam que, em muitas escolas, o ensino
hibrido (blended learning) ganha espaco como mudanc¢a para uma sustentacdo de
inovacdo em relacdo a sala de aula tradicional. Os autores percebem na forma
hibrida uma tentativa de integrar o melhor dos dois mundos (ensino tradicional e
virtual). Podemos entender assim a integragdo de aulas presenciais e a distancia,
gue culminam em vantagens da aprendizagem online combinada aos beneficios da
sala de aula tradicional.

Com a finalidade de auxiliar na compreensado dos significados sobre os
antecedentes do ensino hibrido ocorridos nos Estados Unidos, citamos Matheos
(2014), para o qual a educacéo hibrida esta presente ha treze anos no planejamento
institucional da Universidade da Florida Central como forgca impactante e
transformadora para estudantes e corpo docente, potencializando melhorias no

processo de ensino e aprendizagem.
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Atualmente, o termo hibrido empregado a educacdo se caracteriza por
diferentes definicdes. Oriundo de blended, que significa misturado em relacdo aos
de saberes e valores, as definicbes de hibrido integram dois modelos de
aprendizagem: o presencial e online (BACICH et al., 2015).

A historicidade do ensino hibrido caminha proporcionalmente com a
integracdo das tecnologias no meio educacional. Christensen et al. (2012)
asseveram que a educacdo hibrida surge em escolas norte-americanas na
vanguarda de ampliacdo de experiéncias com aulas mais significativas com 0s usos
das tecnologias. O blendedl learning, traduzindo literalmente ao portugués como
aprendizagem hibrida, tem sido utilizado tanto no ensino bésico quanto no superior,
principalmente nos Estados Unidos e Canada (VALENTE,2014).

Nos Estados Unidos, o projeto pioneiro no hibridismo foi desenvolvido pelo
Clayton Christensen Institute, com escritorios na area de Boston e Silicon Valley,
ocorrendo em um centro de pesquisa sem fins lucrativos, ndo partidario, dedicado a
melhorar o mundo através de inovacédo disruptiva. Fundado nas teorias de Clayton
Christensen,professor de Harvard, o Instituto oferece uma estrutura original para
compreender muitos dos assuntos mais urgentes da sociedade em torno da
instrucdodo healthcare — cuidados de salde, e da prosperidade econémica.

Moran (2015) sustenta que o ensino hibrido surge como referéncia para
articular as diferentes metodologias introduzidas em salas de aulas por meio dos
recursos tecnoldgicos que oportunizam uma discussdo pertinente a relevancia do
papel do professor como forma de garantir acdes mais significativas no
desenvolvimento do conhecimento.

No ensino hibrido, a aprendizagem misturada permite que os alunos
aprendam online enquanto continuam a se beneficiar de supervisao fisica e das
orientacdes presenciais. No Brasil, o modelo hibrido iniciou-se com a politica de
insercdo de 20% das aulas destinadas a carga horaria a distancia nos cursos
superiores, abrindo caminho para acelerar esse processo (TORI,2010).

E importante ressaltar que a Portaria 2.253, de 18 de outubro de 2001, faculta
as Instituicbes de Ensino Superiora inclusdo de atividades ndo presenciais, até o
limite de 20% da carga horaria do curso (BRASIL, 2001). Essa Lei, porém, foi
revogada depois de trés anos pela Portaria n°® 4.059, de 10 de dezembro de 2004,

passando a ser um marco fundamental para EaD no Brasil ao prever:
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Art. 1°. As instituicbes de ensino superior poderdo introduzir, na
organizacdo pedagodgica e curricular de seus cursos superiores
reconhecidos, a oferta de disciplinas integrantes do curriculo que
utilizem modalidade semipresencial, com base no art. 81 da Lei n°
9.394, de 1.996, e no disposto nesta Portaria. § 1°. Para fins desta
Portaria, caracteriza-se a modalidade semipresencial como
quaisquer atividades didaticas, modulos ou unidades de ensino-
aprendizagem centrados na autoaprendizagem e com a mediacdo de
recursos didaticos organizados em diferentes suportes de informacédo
gue utilizem tecnologias de comunicagdo remota. 8 2°.Poderdo ser
ofertadas as disciplinas referidas no caput, integral ou parcialmente,
desde que esta oferta ndo ultrapasse 20% (vinte por cento) da carga
horéria total do curso (BRASIL,2004).

O documento referido foi revogado com a publicacdo da Portaria n°® 1.134, de
10 de outubro de 2016. Destacamos a mudanca ocorrida no Artigo 1, substituindo a
oferta de disciplinas integrantes do curriculo da modalidade semipresencial, antes
regida pela Portaria de 2004, e que agora sinaliza que as instituicbes de Ensino
Superior poderdo ofertar tais disciplinas na modalidade a distancia. Portanto, ha
alteracdo do emprego de palavras no Artigo 1, modalidade semipresencial
substituida por modalidade a distancia). Reproduzimos esse artigo, como a nhova

redacao:

Art. 1° As instituicdes de ensino superior que possuam pelo menos
um curso de graduacdo reconhecido podera introduzir, na
organizacdo pedagogica e curricular de seus cursos de graduacdo
presenciais regularmente autorizados, a oferta de disciplinas na
modalidade a distancia (BRASIL, 2016).

O paragrafo Unico da Portaria n°® 4.059, de 10 de dezembro de 2004, orienta
que os professores devem ter qualificacdo em nivel compativel ao previsto no
projeto pedagogico do curso, com carga horaria especifica para os momentos
presenciais e os momentos a distancia. Disp0e ainda que:

Art. 2°. A oferta das disciplinas previstas no artigo anterior devera
incluir métodos e praticas de ensino-aprendizagem que incorporem o
uso integrado de tecnologias de informagdo e comunicacdo para a
realizacdo dos objetivos pedagogicos, bem como prever encontros
presenciais e atividades de tutoria (BRASIL,2004).

Essa prescricado indica condicdes na implementacdo das novas tecnologias
educacionais e atribui relevancia as ferramentas tecnolégicas em aulas presenciais

e a distancia. Frisamos que a redacao do texto do Artigo 2° permanece inalterada.
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Na perspectiva do ensino hibrido, a aprendizagem constitui um processo
equilibrado entre a elaboragcéo coletiva e o formato da organizacdo do processo
ensino-aprendizado. Nesse foco, ambos estdo ligados as multiplas formas de
colaboracdo em diversos grupos, buscando formar a partir desse esfor¢co conjunto
novos parametros para um programa de educacao formal. Assim, devemos observar
0 processo politico educacional, campo legitimo que regulamenta estratégias no
processo de transformacédo, porque o ensino hibrido depende de integractes
adequadas com o uso das tecnologias.

A tecnologia é marca registrada das transformacgfes sociais. Em cada época
se renova, seguindo uma légica da invencdo humana. Os homens se reinventam a
medida que criam novos produtos por meios de técnicas; em diferentes areas da
ciéncia € possivel essa constatacdo. Nessa perspectiva, a sociedade € a
representacdo de tudo o que ha (materialmente) nas rela¢des sociais nos diversos
setores, € fruto daquilo que o homem cultua, produz e inventa.

Backes (2013) apontam que o desenvolvimento de diferentes Tecnologias
Digitais (TD)* tem contribuido para diversificar as formas de interagdo, comunicacéo
e representagdo do conhecimento, configurando-se como espacos digitais virtuais
de convivéncia quando os seres humanos representam, nesse espaco, suas
compreensdes e definicdes, convergindo para as novas formas de comunicacéo e
vivéncias. Nesse contexto, entre atividades presenciais e virtuais, ha indicacdo que
favorecem o desenvolvimento do ensino hibrido como nova forma e modalidade de
ensino.

Souza et al. (2011) assinalam que a Educagao a Distancia (EaD) foi um
divisor de aguas e integrou as TD no mundo educacional. Os autores afirmam que
por apresentar-se na modalidade a distancia, as TD fortalecem a educacdo como
uma alternativa de melhoria nos dias atuais. E evidente que nessa construcéo
progressiva das TD estas dao significado as formas de comunicacéo e possibilitam a

aproximacéo entre as duas modalidades de ensino, a presencial e a distancia.

40 conceito de tecnologia digital surgiu na Grécia. As palavras técnica e tecnologia tém sua raiz no
verbo grego tictein, que significa criar, produzir. Para os gregos, a techné (arte, destreza) era o
conhecimento pratico que visava a um fim concreto, que, combinada com logos (palavra, fala),
diferenciava um simples saber de um fazer com raciocinio (Costa, 2016,p.24). Disponivel em:
<http://repositorio.unb.br/bitstream/10482/20875/1/2016_SandraReginaSantanaCosta.pdf>.
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Pontuamos que o homem constréi diferentes formas de conhecer e de
estabelecer relacées eficazes com as TIC®. A demanda da expanséao do uso das TIC
surge na educacdo com mais énfase a partir de implementacdo de politicas publicas
voltadas a EaD. O Decreto n° 5.622, de 19 de dezembro de 2005, por exemplo,
aponta que a EaD é uma modalidade de educacdo na qual a mediacdo didatico-
pedagdgica no processo de ensino e aprendizagem ocorre por meio da utilizacao
dos recursos tecnologicos com professores e alunos desenvolvendo atividades
educativas em diferentes lugares (BRASIL, 2005).

Borba (2014) entende o ensino hibrido como um ensino misto, cabendo
implicagbes na integragdo de atividades presenciais com atividades online, pois “o
ensino hibrido ou misto € a utilizagdo conjunta de elementos do ensino presencial e
do ensino a distancia, de forma que os elementos se complementem” (BORBA,
2014, p.59). Backes e Schlemmer (2013) acrescentam que a integracdo e a
articulagdo das TD no contexto do hibridismo ocorrem de maneira complementar, ou
seja, articuladas e apresentadas com diferentes potencialidades de interacdo e
representacdo no contexto educacional.

Martins (2016) assinala que o ensino hibrido esta voltado tanto ao professor
como ao aluno, pois ambos se relacionam integrados pelo sistema tecnoldgico de
comunicacao que utiliza as TIC na promoc¢ao do ensino.

Bonilla e Pretto (2015) comungam desses ideais, pois consideram que o0
papel da escola é crucial no processo entre educacdo e TIC. Apontam caminhos
possiveis a formacdo de um novo ser humano, o qual encontra-se plenamente
inserido no mundo da comunicagcédo. Declaram que essa integracdo comunicativa
determina uma reestruturacdo, em que a escola busca acompanhar o avanco das
TIC na sociedade, aliando-as nas praticas de ensino, o0 que exige uma nova escola e
um novo professor, sobretudo capazes de trabalhar nesse mundo de informacéo e
de tecnologias (BONILLA; PRETTO, 2015).

Coll e Monereo (2010) alegam que a incorporacdo das TIC em diferentes

atividades humanas coopera com a educacao e fortalece uma tendéncia baseada na

5 O termo Tecnologias da Informagdo e Comunicagdo — TIC — € 0 mais comum para se referir aos
dispositivos eletronicos e tecnolégicos, incluindo-se computador, internet, tablet e smartphone.
Como o termo TIC abrange tecnologias mais antigas como a televisdo, o jornal e o mimedgrafo,
pesquisadores tém utilizado o termo Novas Tecnologias para se referir as tecnologias digitais
(COSTA,20186, p. 24).
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perspectiva de cooperagdo, permitindo a construgao de algo significativo no
processo de ensino e aprendizagem.

O vigente Plano Nacional da Educacédo (PNE) sinaliza preocupagcdo com a
expansao e uso das tecnologias na esfera educacional. Tal documento passa a ser
referéncia para os estados e os municipios, assegurando as politicas publicas e
pedagdgicas nessas instancias. A meta 7, por exemplo, enfoca o uso das
tecnologias educacionais desde a Educacéao Infantil ao Ensino Médio:

Meta 7 -fomentar a qualidade da educacdo basica em todas as
etapas e modalidades, com melhoria do fluxo escolar e da
aprendizagem de modo a atingir as seguintes médias nacionais para
o ldeb; 7.12 - incentivar o desenvolvimento, selecionar, certificar e
divulgar tecnologias educacionais para a educacao infantil, o ensino
fundamental e o ensino médio e incentivar praticas pedagdgicas
inovadoras que assegurem a melhoria do fluxo escolar e a
aprendizagem, assegurada a diversidade de métodos e propostas
pedagodgicas, com preferéncia para softwares livres e recursos
educacionais abertos, bem como o acompanhamento dos resultados
nos sistemas de ensino em que forem aplicadas; 7.15 - universalizar,
até o quinto ano de vigéncia deste PNE, o acesso a rede mundial de
computadores em banda larga de alta velocidade e triplicar, até o
final da década, a relagdo computador/aluno(a) nas escolas da rede
publica de educacdo bésica, promovendo a utilizacdo pedagodgica
das tecnologias da informagdo e da comunicagdo; 7.20 - prover
equipamentos e recursos tecnoldgicos digitais para a utilizacdo
pedagdgica no ambiente escolar a todas as escolas publicas da
educagdo Dbésica, criando, inclusive, mecanismos para
implementacdo das condicbes necessarias para a universalizacao
das bibliotecas nas instituicbes educacionais, com acesso as redes
digitais de computadores, inclusive a internet (BRASIL, 2014).

E fundamental entender, a despeito dos usos tecnolégicos na educacgio, que
as politicas publicas se consolidardo decisivamente a medida que as discussdes
promoverem as deliberacdes politicas. Com a Lei n°® 13.005/2014, o PNE estabelece
gue as metas deverdo ser cumpridas ao longo dos préoximos dez anos, periodo
demarcado a vigéncia do documento. O PNE prevé que os estados e municipios
elaborem o Plano Estadual e Municipal de Educacao tendo como base o documento
nacional e estabelegcam nos respectivos Planos suas atribuigcbes (BRASIL, 2014).

Nesse cenario, as TIC também aparecem como proposta de implementacdo
dentre as 20 metas compostas no PNE e ganham maior espaco nas politicas de
educacado. Sobre essa questdo, Bonilla e Pretto (2015) assinalam que:

Outro desafio colocado pelo PNE € o de trazer para o centro das
discussdes as politicas publicas de tecnologias da informacéao (TI) na
educacdo basica, incluindo os movimentos do software livre e do
acesso aberto, a tematica dos direitos autorais e das diversas
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possibilidades de licenciamentos, a producdo de materiais
educacionais mediante recursos educacionais abertos (REA), entre
outros, 0s quais consideram o uso democratico e nao instrumental
das tecnologias e o desenvolvimento de préticas colaborativas nos
processos de aprendizagem e de producdo do conhecimento e da
cultura (p.16).

E ainda:

Tais perspectivas estdo postas em varias estratégias do PNE,
destacando-se necessidade de assegurar a diversidade de métodos
e propostas pedagogicas (5.3; 7.12); a proposicdo de praticas
pedagdgicas inovadoras (5.6; 7.12); o uso de softwares livres(7.12) e
de recursos educacionais abertos(5.3; 7.12); o provimento de
equipamentos e recursos tecnoldgicos digitais(7.20) as escolas; o
acesso a redes digitais de computadores, inclusive a internet(7.20); a
composicdo de acervo digital de referéncias bibliogréficas e
audiovisuais(12.15); o uso de metodologias, recursos e tecnologias
de educacéo a distancia(14.4) (p.16).

Félix (2012) aponta a relevancia da evolugcdo das TIC na sociedade da
informacéo, na escola, e os esforcos envidados para que seja realizado o processo
de mudanca e integracdo de forma sustentavel, justa e equilibrada, que contemple
ganhos, riscos e desafios.

Entretanto, devemos destacar que apesar da tecnologia digital se apresentar
como uma for¢ca poderosa tanto na sociedade quanto na economia, com muitos
defensores de seus beneficios educativos, também € vista de forma maléfica devido
aos riscos de mau uso e, portanto, de ocasionar efeitos marginais sobre a qualidade
da educacdo (UNESCO, 2014).

A logica da sociedade, em relacdo a informacdo e a comunicacdo, provoca
diferentes inquietacdes sobre os procedimentos mais eficazes e significativos para a
promocdo do conhecimento. O que percebemos na atualidade diante das
transformacdes sobre o impacto da informacdo e da comunicacéo digital € que as
condicdes atuais da educacdo estdo se modificando de forma rapida, pressionadas
por uma variedade de forgas sociais, econémicas e tecnoldgicas. Nesse contexto,
Cabau, Costa e Santos (2016) sustentam que:

As TIC oferecem, hoje, um nivel de didlogo e interacdo como nunca
antes alcancado com as facilidades da internet banda larga alunos
podem estar conectados em qualquer lugar, a qualquer tempo,
independente da distancia. E essa é realmente uma grande
revolugdo, que deve ser apropriada pela educacdo como um
todo(2016,p.13).
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Essa definicdo assenta no contexto tecnologico atual sob a perspectiva que o
ensino hibrido é visto como possibilidade devido aos desafios propostos pela propria
humanidade a medida que aparecem outros caminhos de constru¢cdo e promocao
do conhecimento e da globalizacdo. Behrens (2000, p. 67) assevera que educar
nesse tempo de mundializagdo implica refletir sobre o processo de globalizagéo
influenciando os sistemas financeiros, econémicos, politicos e sociais das nacdes.
Nesse cenario, 0 ensino hibrido surge com possibilidade de desenvolver-se por meio
das tecnologias educacionais utilizando os computadores e a internet.

Nesse sentido, as praticas educativas poderdo ser praticas pedagdgicas
intencionais desenvolvidas com o apoio de tecnologias, possibilitando a mediacao
do processo de ensino e aprendizagem. Costa (2016a, p.4) esclarece que:

O maior aproveitamento dos recursos vai depender do uso que se
faz desses recursos, pois ndo basta ter acesso a um conjunto quase
infinito de informacgdes, € necessario que haja formacao para “filtrar”
criticamente essas informacgfes, interpretando-as e buscando
conhecer as inten¢des que foram produzidas e que resultados elas
trouxeram para a formacdo do sujeito. Nessa perspectiva, a
mediacdo do conhecimento pelo professor, utilizando-se de recursos
tecnolégicos, pode contribuir com a promog¢do da aprendizagem,
uma vez que privilegia novas estratégias pedagdgicas, as quais se
diferenciam daquelas do ensino tradicional.

O Relatério da Unesco (2014) traz elementos importantes quanto aos
aspectos politicos para que possamos entender se ha possibilidade de inovacdo na
pratica educativa, ou seja, desvinculando-se do método puramente tradicional,
levando-se em consideracdo as principais vias necessarias para a implementacao
de tais mudancas. Esse Relatorio apresenta questdes afetas a conectividade nos
paises da América e indica que ha desigualdade no ritmo de conectividade
comparado aos paises que possuem internet com excelente velocidade.

O principal servico digital no mundo educativo é a conectividade. As
formas contemporaneas de uso da tecnologia, tanto na educacgéo
como na vida privada, exigem uma boa conectividade. Apesar de
haver grandes esforcos publicos para dotar os centros escolares de
banda larga, a situacdo na América Latina € extremamente dispar e
com um grande atraso em relacdo, por exemplo, & Europa, onde a
banda larga para uso educativo é universal em muitos paises e, as
vezes, gratuita para os centros. Os Estados Unidos também
apresentam um grande atraso nesse aspecto em relagdo a Europa,
com estados que contam com velocidades de acesso tdo baixas que
ndo permitem, por exemplo, ver videos (UNESCO,2014, p. 15).
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Diante disso, é pertinente considerarmos a proposta hibrida, as préticas de
ensino, sua viabilidade e as diferencas. No modelo do hibridismo, a escola ndo é
mais tdo somente polifénica, conforme pondera Kenski (2012), em que 0s sons se
espalham pelos ambientes e dao sentido ao espaco educativo. A escola que se
institui hibrida é pensada em uma fluidez exposta pela tela do computador, em um
espaco virtual em que se integram momentos presenciais e virtuais. A escola €
apresentada pela autora como icone de um novo tempo tecnologico do espaco
educativo, ligada aos espacos de ambientes presenciais e virtuais. Nessa direcao,
0S espacgos se integram em uma constante corrente de estimulos e estratégias,
técnicas, procedimentos e aprendizagem muito especificos, passando de um modelo
oral (tradicional) de ensino para um elaborado processo de escrita, jA que nos
ambientes virtuais os alunos necessitam escrever e ler utilizando a internet.

Julgamos relevante apresentar dados referentes aos nimeros de acessos a
internet por alunos no Brasil. Esse fato € revelador para entendermos se hé
viabilidade no desenvolvimento do ensino hibrido, haja vista que para tal
desenvolvimento as TIC sdo um dos pilares que integram as praticas hibridas.

O cenério brasileiro de inclusdo digital revela indice relativamente
baixo de penetragdo do acesso a Internet nos domicilios de é&rea
urbana, sendo que apenas 44% desses domicilios possuem acesso
a Internet. No entanto, alunos de escolas publicas e privadas em
areas urbanas demonstram um panorama diferente: 67% deles
possuem acesso a rede em seu domicilio, propor¢do muito superior a
média brasileira. Enquanto o acesso a Internet esta presente em
94% dos domicilios de alunos da rede particular, o percentual é de
62% para os de escolas publicas. De forma geral, os alunos
mostram-se internautas frequentes, ja que 69% usam a Internet
diariamente. Quanto a frequéncia de uso da Internet, o aspecto
regional se destaca: os jovens das regides Sul e Sudeste séo
usuérios de Internet ainda mais frequentes — 70% e 77%,
respectivamente, acessam a rede todos os dias (CETIC, 2013)°.

Os dados dessa citagdo mostram que ha possibilidade para o Brasil
implementar o ensino hibrido, pois a ideia € estender as aulas e o conhecimento
para além dos horarios e das paredes da sala de aula, empregando mediante a
tecnologia estudos mais significativos que podem ser realizados em casa. O
estudo’intitulado “O panorama setorial do uso da internet por alunos brasileiros”

mostra que cerca de 46% dos alunos acessam a internet pelo celular. A proporcao

0 Cetic.br é um departamento do Nucleo de Informacdo e Coordenacdo do Ponto BR (Nic.br), que
implementa as decisdes e projetos do Comité Gestor da Internet do Brasil (Cgi.br).

"Disponivel em: <http://cetic.br/media/docs/publicacoes/6/panorama-setorial-agosto-2013.pdf>.
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de alunos que acessam a internet pelo celular na escola é de 38%. Em relacdo aos
alunos do 5° ano do Ensino Fundamental, 25% utilizam a internet pelo celular; entre
os do 2° ano do Ensino Médio, a proporcdo chega a 60% (CETIC, 2013).

Julgamos essencial conhecer os dados publicados em pesquisas no tocante
aos usos, manipulacdo e acesso que as pessoas tém aos recursos da tecnologia
para estabelecermos uma avaliacdo da implementacdo da tecnologia a rotina
escolar observando a viabilidade das TIC e do ensino hibrido em articulacdo com as
praticas educativas em possibilidades concretas.

Nesse contexto, residem os desafios, pois 0s modelos se integram a
diferentes é&reas do conhecimento de tal forma que ndo se justifica,
contemporaneamente, continuar com aulas e organizacées de ensino nos métodos
convencionais. Os alunos que frequentam a escola na segunda década do século
XXI nasceram a partir dos anos 1990, originados da cultura digital, nativos digitais
gue nasceram no mundo do controle remoto, mouse, internet, celular, imersos na
cibercultura (COUTO; COELHO, 2014). Portanto, para esse alunado, a cultura digital
faz parte do cotidiano, sendo natural que a escola ofereca ambiente e espacos que
dialoguem com esse universo.

Nesta secdo, a discussdo foi em torno da compreensdo afeta ao ensino
hibrido sob o0s aspectos histéricos, conceituais e politicos. Na proxima secao,
apresentamos como a implementacdo do modelo hibrido vem acontecendo na

educacao.



39

2.1 PRATICAS PEDAGOGICAS NO ENSINO HIBRIDO

Esta subsecdo € dedicada apresentar elementos para o entendimento das
praticas pedagogicas no ensino hibrido. O ensino hibrido, como um modelo de
educacdo formal, envolve a utilizacdo das tecnologias digitais atreladas as
metodologias de ensino e aprendizagem.

Com foco na personalizagdo das acdes educativas, o ensino hibrido pode ser
definido como a combinacdo do aprendizado que integram o ambiente virtual -
ensino a distancia e também o ensino presencial. Martins (2016), Moran (2015)
afirmam que na metodologia hibrida é imprescindivel a combinacdo entre ambientes,
pessoas e ferramentas possibilitando inovagédo as condi¢cdes de aprendizagem.

A metodologia hibrida busca combinar praticas pedagogicas em momentos de
aula presencial e do ensino a distancia. Nosso objetivo nesta subsecdo é mostrar
algumas praticas no ensino hibrido. Inicialmente, citamos Bacich et al. (2015)
guando declaram que podemos considerar dois ambientes de aprendizagem, a sala
de aula e o espaco virtual. Na sala de aula, os alunos podem interagir com 0 grupo,
mas para além desse espaco, podemos amparar das TIC intensificando a troca de
experiéncias.

Costa et al. (2015) asseveram ser necessario entender que o0 uso das
tecnologias pode provocar mudangas na concepc¢ao de novas metodologias para a
educacao, favorecendo a construcdo de ambientes de aprendizagem que exploram
o potencial das tecnologias na direcdo de ambientes ricos, contextualizados,
personalizados, acessiveis e significativos e que podem servir de suporte para o
desenvolvimento de atividades educacionais orientadas essencialmente por
professores, 0 que certamente ndo implica em sua substituicdo por maquinas
digitais.

Na Figura 18, podemos visualizar os modelos de ensino que seguem o padréo de
uma inovacéao hibrida. Esses modelos apresentam tanto a antiga tecnologia (a sala

de aula tradicional) quanto a nova (o ensino online).

8 Fonte: HORN, M. B; H Blended: innovation to improbe schools. Wiley@ 2015.
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Figura 1: Modelos de ensino de uma inovacgéao hibrida

ENSINO HIBRIDO

Rotacdo por 1
estaches MODELO DE
ROTACAD
A
2
Laboratario MODELD
Rotacional FLEX
b,
3
Sala de Aula MODELO A LA
Invertida CARTE
4
Rotagdo MODELO
Individual VIRTUAL
EMRIQUECIDO

Fonte: Elaborada pela autora com base no original®.

Nessa figura, Horne Staker (2015) apresentam uma proposta de organizacao
para o ensino hibrido que demonstra as divisdes de tempo de estudos realizados no
ensino presencial e online: a) modelo de rotagédo;b) laboratério rotacional; c) sala de
aula invertida; d)rotacdo individual, flex, a la carte e virtual enriquecido seréo
apresentados detalhadamente.

a) Modelo de Rotagdo: como o proprio nome sugere, 0s alunos revezam

as atividades realizadas de acordo com um horario fixo ou ndo, sob

orientacdo do professor. As atividades podem seguir para discussées com ou
sem a presenca do professor. Essas atividades integram quatro linhas de

desenvolvimento. Rotagdo por estacdes: organizados por grupo, os alunos

Disponivel em: <http://www.christenseninstitute.org/publications/ensino-hibrido/>.
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realizam sua tarefa podendo ser escrita e desenvolvida on-line, portanto a
presenca do professor pode ocorrer, ou ndo (SCHNEIDER, et al., 2013).
Laboratério Rotacional: os alunos utilizam os espacos de aula e os
laboratérios. O modelo de laboratério rotacional comeca com a sala de aula
tradicional, em seguida adiciona uma rotagcdo para 0S computadores e ou
laboratorios de ensino. Nessa forma de trabalho, ha um aumento na eficiéncia
operacional que propicia o desenvolvimento da aprendizagem personalizada.
Apesar dessa inovacdo, a aprendizagem ainda esta enraizada no modelo
tradicional e obedece a forma do ensino presencial. A importancia nesse modelo
esta relacionada em como os alunos utilizam os computadores para aprender. Eles
trabalham com mais autonomia, individualmente para cumprir 0s objetivos fixados
pelo professor (SCHNEIDER, et al., 2013).
Na Figura 2, evidenciamos como essa experiéncia pode acontecer,
demonstrando as préticas e atividades de um curso ou uma disciplina em que 0s
estudantes alternam para laboratorio de informatica, que também serve de estacéo

online, podendo ser utilizado para estudos a distancia.

Figura 2: Modelo de rotacdo por estacdes — Laboratério Rotacional
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Fonte: Disponivel: <http://www.fundacaolemann.org.br/ensino-hibrido/>.
b) Sala de aula invertida: nesse modelo, o conteudo tedrico é estudado

h’"h

LABORATORIO ROTACIONAL

antecipadamente, no formato online, enquanto no espacgo da sala de aula
ocorrem as discussfes. O que era feito em classe (explicacdo do conteudo)


http://www.fundacaolemann.org.br/ensino-hibrido/
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agora é feito em casa, e 0 que era realizado em casa (aplicacao, atividades

sobre o0 contetdo) agora € realizado em sala de aula. Esse modelo é

valorizado como a porta de entrada para o ensino hibrido, direcionando o

professor a reflexdo sobre as diferentes formas de aplicacdo do modelo

hibrido de ensino, podendo ser aprimorado (SCHNEIDER, et al., 2013).

Na Figura 3, apresentamos caracteristicas da sala de aula invertida,
sinalizando um curso ou uma disciplina em que os estudantes tém ensino online fora
da sala de aula, em lugar da licdo de casa tradicional, e frequentam a escola fisica

para préaticas ou projetos orientados por um professor.

Figura 3: Modelo de Rotacéo por estacdes — Sala de aula invertida

SALA DE AULA INVERTIDA

m;;s‘i

Fonte: Disponivel em: <http://www.fundacaolemann.org.br/ensino-hibrido/>.

c) Rotacédo Individual: cada aluno tem uma lista das propostas que deve
contemplar em sua rotina para cumprir os temas a serem estudados.
Aspectos como avaliar para personalizar devem estar muito presentes nessa
proposta, uma vez que a elaboracéo de um plano de rotacao individual s6 faz
sentido se tiver como foco o caminho a ser percorrido pelo estudante de
acordo com suas dificuldades ou facilidades (SCHNEIDER, et al., 2013).
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Na Figura 4, resumimos as ideias apresentadas mediante a mobilizacdo de

um curso ou uma disciplina em que cada estudante tem um cronograma individual e

Nnao necessariamente alterna.

Figura 4: Modelo de rotagéo por estagdes — Rotacao Individual
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Fonte: Disponivel em: <http://www.fundacaolemann.org.br/ensino-hibrido/>.

d) Modelo Flex é conhecido um curso ou uma disciplina em que o ensino on-
line é, categoricamente, a espinha dorsal da aprendizagem do estudante
(HORN; STAKER2015). Por meio de um cronograma, os estudantes de forma
personalizada aprendem usufruindo as diferentes modalidades. Nesse caso, o
professor da disciplina ensina presencialmente e,portanto os alunos
aprendem na escola fisica. O papel do professor da disciplina deve ser
continuo fornecendo apoio em uma base e adaptativa, podendo ser em grupo
pequeno, projetos de grupo e tutoria individual.

e) Modelo a la carte: um curso totalmente online para acompanhar outras
experiéncias em uma escola ou um centro de aprendizagem fisicos. O
professor da disciplina do curso é professor online. Esse curso pode ser feito
na escola fisica ou fora da aula. Isso difere do ensino online de tempo integral

porque nao € uma experiéncia de toda a escola.


http://www.fundacaolemann.org.br/ensino-hibrido/
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f) Modelo Virtual Enriquecido: é um curso ou uma disciplina em que os
estudantes tém sessbes de aprendizagem obrigatoriamente presencial na
presenca do professor responsavel pela disciplina. Segundo Horn e Staker
(2015), o ensino online é importante, pois possibilita a aprendizagem aos
alunos em locais distintos. O professor pode atuar tanto online como
presencial. O modelo virtual enriquecido difere da sala de aula invertida,
porque os estudantes se reinem pessoalmente com seus professores todos
os dias da semana. E também difere de um curso totalmente online, porque
as secOes de aprendizagens presenciais sdo mais do que horas de
expediente, opcionais ou eventos sociais, elas sdo obrigatorias.

De acordo com Horn e Staker (2015), os exemplos apresentados podem ser
denominados taxonomia - novos espacos de estudos, e embora ainda imperfeitos,
prosseguem em sua evolugdo. Todos esses exemplos contemplam a fase da
rotagédo por estacdes de tipos de ensino aplicados nos Estados Unidos e diferentes
paises e sao voltados para o fortalecimento do trabalho e para a personalizacdo do
ensino.

Bacich et al. (2015) informam que a principal diferenga entre personalizacéo,
diferenciacdo e individualizacdo € que a primeira esta centrada no aprendiz,
enquanto as demais estdo centradas no professor. Dessa forma, é oportuno
pensarmos no papel do professor como mediador, capaz de enxergar-se humilde o
suficiente para aprender e dar lugar as novas descobertas, em especial
diversificando novas formas de aprender.

Bray e McClaskey (2013) apud Bacich et al. (2015) assinalam que, no
ambiente de aprendizado individualizado, as necessidades do aluno séo
identificadas por meio de avaliacdes e a instrucdo é adaptada. Nesse ambiente
diferenciado, os alunos séo identificados pelos seus conhecimentos ou habilidades
especificas em uma area, enquanto o professor organiza a classe em grupos por
afinidades para atendé-la melhor. Em um ambiente de aprendizagem personalizada,
0 aprendizado comecga com o aluno. O aprendiz informa como aprende melhor e
organiza seus objetivos de forma ativa, junto com o professor.

Na Figura 5, demonstramos alguns aspectos importantes para implementacao

de aulas com préticas de ensino hibrido.
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Figura 5: Esquema conceitual no ensino hibrido

PAPELDO
PROFESS0OR

AUTONCMIA DO
ALUND

Fonte: Elaborada pela autora com base no livro Ensino Hibrido'° e no site Porvir.

Elaboramos a Figura 5 com dados obtidos no Porvirll, um portal cujo objetivo
€ apresentar para a comunidade diferentes inovacdes que ocorrem no mundo da
educacdo. Com uma pagina especializada, no projeto se entende que a sociedade
vivencia um momento de profundas transformacdes. Dessa maneira, as intencoes
estdo voltadas para oferecer a comunidade escolar inspiracbes e solucdes aos
desafios que enfrentam dentro e fora de sala de aula, a partir das inovacoes
educacionais ocorridas no Brasil e no mundo, oferecendo novas referéncias, ideias e
oportunas experiéncias aqueles que tém a missdo de melhorar a qualidade da
educacéo brasileira.

O Porvir € uma organizacdo que conta com uma equipe formada por mais de
60jornalistas voluntarios espalhados pelo mundo, atentos as novidades e que estédo
revolucionando o universo educacional. Os assuntos mais abordados ali séo:

Educacdo 3.0, aulas invertidas, ensino personalizado, novas
tecnologias que estédo revolucionando a dindmica da sala de aula,
recursos educacionais abertos, escolas e professores que subvertem
o curriculo e os métodos tradicionais de ensino-aprendizado para
desenvolver nos seus alunos as competéncias do século
21 (UNDIME, 2014).

BACICH, Lilian; TANZI NETO, Adolfo; TREVISANI Fernando (Org.). Livro: ensino hibrido,
personalizagéo e tecnologia ha Educacéo. Porto Alegre: Penso, 2015.

1Disponivel em: <http://porvir.org/>.
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A dindmica do portal apresenta, além das reportagens, algumas experiéncias
seguidas por depoimentos de professores. Desse modo, com o respaldo dos
elementos apresentados na Figura 5, discutimos como o papel do professor deve
ser desenvolvido com uma visdo mais préxima do ensino hibrido em aulas
presenciais. A proposta do ensino hibrido, a partir da ideia difundida pelo Instituto
Clayton Christensen?!?, destaca o papel do docente, e nesse processo é
imprescindivel repensa-lo sob cinco aspectos: 1) de palestrante para facilitador; 2)
de agrupamentos fixos para agrupamentos dinamicos de estudantes; 3) de
explicacdo para intervencéo; 4) de foco em conteudo para foco em conteudos; 5) de
generalista para especialista.

No primeiro tépico (de palestrante para facilitador), as ideias sao relacionadas
aos momentos em que o professor precisa orientar oS grupos sobre os conceitos e
atividades realizadas pelos alunos, incentivando-os a resolvé-los sempre em grupo.
No segundo (de agrupamentos fixos para agrupamentos dinamicos de estudantes),
o professor deve atentar-se aos formatos dos grupos, evitando agrupamentos por
habilidades, pois em outros momentos acontecera um rodizio entre eles. No terceiro
(de explicacao para intervencao), o papel do professor € intervir em todos 0s grupos,
dando uma atencdao individualizada. No quarto (de foco em conteudo para foco em
contetdo), o professor passa a analisar os conteudos que o0s estudantes
necessitam. E por ultimo, a especializacado (de generalista para especialista), por
acreditarem que desse modo os professores atuam na sua area especifica,
ensinando com consisténcia os contetdos da sua especialidade.

Horn e Staker (2015) explicam que se antes os professores davam uma aula
para a turma inteira, agora eles podem ter 30 alunos em niveis diferentes. O autor
enfatiza, portanto, que no cenario atual ocorrem mudancgas em relagdo ao papel do
professor. Em outras palavras, afirma que o docente passa a ser um designer do
aprendizado vinculando nesse processo a capacidade de avaliar e observar como os
alunos estdo dominando o conteudo, comparando o trabalho dos docentes como
assessores do conhecimento, treinadores, designers do aprendizado.

Torres et al.,(2014) acentuam que na perspectiva do ensino hibrido, no ensino
presencial o papel do professor € crucial para promover a interacdo entre 0s

participantes. Para os autores,

12 Disponivel em: <http://porvir.org/especiais/personalizacao/portfolio/papel-do-professor/>.
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0s docentes tém um papel fundamental em todo este processo pois,
ao adotar a internet no ensino presencial, os professores deverao
analisar quais disciplinas serdo desenvolvidas no ambiente virtual
além de incentivar e acompanhar os alunos, com o objetivo de tornar
esta interacdo mais produtiva, de forma que ao adotar essa
metodologia sua aula presencial se torne mais atraente e interativa.
Neste contexto, os educadores buscam desenvolver o pensamento
critico dos alunos estimulando-os na construcdo de solucdes
criativas e formacdo de equipes, que sdo competéncias essenciais
no mercado de trabalho (TORRES, et al., 2014, p. 45).

Desse ponto de vista, o processo motivador é decisivo para a implementacao
de praticas que valorizem o ensino personalizado, tornando-as mais produtivas. A
personalizacdo do ensino é caracteristica de uma metodologia hibrida, na qual o
professor tem um olhar mais direcionado e individualizado.

Compreender a cultura escolar € o0 mesmo que compreender parte do
cotidiano escolar. Assim, convém nos apropriarmos das contribuicées de Dominique

Julia quanto ao conceito cultura escolar: “ € a mudanca de publico que imp&e
frequentemente a mudanca dos contetdos ensinados” (2001, p. 11). O autor leva-
nos a compreensdo da cultura escolar como um conjunto de normas que definem
conhecimentos a ensinar e condutas a inculcar. Tais condutas chegariam a um
conjunto de praticas que permitiiam a transmissdo desses conhecimentos e a
incorporacdo desses comportamentos. Sendo assim, tais praticas podem variar
segundo as épocas (finalidades religiosas, sociopoliticas ou simplesmente de
socializacdo). Enfatiza ainda que obedecendo a essa categoria, ambas ndo podem
ser analisadas sem se levar em conta o corpo profissional dos agentes que sao
chamados a obedecer a essas ordens. Sendo assim, é oportuno e importante
observar também como se utilizam o computador, o celular e a internet, também
conhecidos como dispositivos pedagdgicos (TORRES, et al.,2014, p.10-11).

Nesse sentido, para entendermos quais praticas educativas favorecem o
trabalho individualizado, caracteristica do ensino hibrido, discutimos a cultura
escolar, item também apresentado na Figura 5. Buscamos refletir sobre a cultura
digital nos ambientes escolares considerando sua relagdo com a internet, o uso do
computador e do celular. Diante desses trés elementos, Brito e Purificacdo (2012, p.

83) afirmam que o computador:
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Como tecnologia educacional apresenta uma caracteristica
especifica: com frequéncia o aluno domina muita mais essa
tecnologia do que o professor e, também passa a manipula-la sem
medo e sem restrigdes.

7

Esse certamente é um fato marcante e decisivo para a educacgdo, ja que
frequentemente os alunos apresentam maior dominio na utlizagdo das novas
tecnologias do que o professores. Dessa forma, cabera ao professor valorizar esse
potencial dos alunos.

Brito e Purificacdo (2012) apresentam programas que podem ser explorados
no processo de ensino e aprendizagem, em praticas educativas como uso do
computador e os softwares: exercicio e pratica, tutoriais, tutores inteligentes,
simuladores e jogos educativos.

No que se refere ao exercicio e pratica, os autores ressalvam que é
privilegiada a memorizagdo, automatizando habilidades de baixo nivel** para o
desenvolvimento de habilidade de alto nivel'4, sendo mais atraente para os alunos.
Como demonstracdo do desenvolvimento dessas habilidades, citam as capitais dos
paises, os elementos da tabela periddica, nomes e partes do corpo, resolucdes de
operacdes algébricas, que podem servir para corrigir 0os resultados e detectar
incorrecdes.

Quanto aos tutoriais, Brito e Purificacdo (2012) explicam que € um programa
que atua como tutor, como sistema informatico que instrui o aluno dando-lhe
informacdes necessarias para prosseguir com o trabalho com novas licdes, ou até
mesmo podendo repetir as atividades anteriores. No caso do programa tutores
inteligentes, apresentam-se dentro de um conteudo especifico, porém mais aberto.
Nesse caso, 0 enfoque se da na aprendizagem centrada na descoberta ou na
explicacéo, cabendo ao aluno optar pela estratégia de uso.

Em relacdo aos simuladores, as autoras salientam que esse programa
apresenta uma metodologia mais divertida e maior viabilidade devido ao baixo custo
na implementagéo; € mais seguro e contribui para diminuir a ansiedade dos alunos,
permitindo-lhes testar todas as possibilidades, enfatizando que em situacéo diferente

nao seria possivel. O computador oferece a possibilidade de ensinar contetudos de

13As habilidades de baixo nivel corresponde em Piaget, as primeiras fases do desenvolvimento em
inteligéncia.

14 E as habilidades em alto nivel nos desenvolvimentos posteriores.
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dificil compreens&o, como, por exemplo: simulagédo da transmisséo de epidemias, 0s
terremotos, crescimento de &rvores, estudo de rea¢des quimicas e a observacao de
moléculas interagindo na tela. E por fim, Brito e Purificacdo (2012) apresentam 0s
jogos educativos, mostrando que nessa categoria a principal caracteristica é o
ludico, tendo como finalidade a exploragéo do sentido ludico dos individuos, exigindo
do aluno aplicagcdo de regras légicas. A realizacdo em grupo obriga que o0s
componentes negociem o0s passos das atividades, estimulando e desafiando-os.

A partir do programa apresentado por Brito e Purificacdo (2012), foi possivel
refletirmos sobre situagcBes em que o computador € usado em sala de aula e pode
ser incorporado ao cotidiano escolar. Moran (2007) e Lopes e Schielemmer e
Adams (2014) compartilham dessa ideia ao pontuar que vem aumentando a
presenca do computador e da internet na escola e isso € visto por muitos
professores e alunos como um importante recurso para a educacao. Destarte, a
educacdo nesse cenario € concebida com maior dindmica, seja com o0s
computadores de mesa, computadores portateis ou os telefones celulares.

Moran (2015) assevera que uma educacdo inovadora se apoia em um
conjunto de propostas que norteiam 0 conhecimento inovador e integrador,
proporcionando o desenvolvimento da auto estima e autoconhecimento a todos os
alunos, tornando-lhes mais criativos e desenvolvendo o cidaddo com valores
individuais e sociais.

Ainda para o autor, as tecnologias digitais desafiam a educacédo, pois para
integra-las subentende que ocorra superagcdo de barreiras, tanto na perspectiva do
professor quanto do aluno. Sendo assim, o professor deixa de ser o centro da
educacao, passando a valorizar como papel central o aluno (Figura 2). Moran (2015,
p.41) enfatiza que as tecnologias moveis provocam mudancas nas salas de aula

com novas possibilidades:

Com a internet e as tecnologias méveis, desenvolvemos formas
abrangentes de comunicacdo, escrita, fala, e narrativa, audiovisual.
Fundamentalmente o que fazemos hoje na internet é escrever para
fazer registros (de ideias, noticias, sentimentos), para publicar
(divulgar paginas pessoais, servicos, etc) e para nos comunicar
(instantaneamente ou nao). O brasileiro gosta de falar, de se
comunicar, de se relacionar, presencial e virtualmente. E muito ativo
em listas discusséo, salas de bate-papo, programas de comunicacao
instantanea; em sites de relacionamento, como o Facebook, em
blogs ou videoblogs e também pelos podcats.
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Todos os recursos arrolados por Moran (2015) s&o importantes e integram um
processo de atividades possibilitado por meio das tecnologias méveis. Os alunos e
professores manuseiam essas ferramentas e produzem diferentes registros.
Portanto, trabalhar na educacdo com a metodologia de video, por exemplo, pode ser
uma excelente maneira de desenvolver o conhecimento; se bem elaborado e
atualizado, € um recurso atraente para os alunos. Com formato de documentacéao,
auxilia tanto o professor como o aluno, servindo em momentos diferenciados. Em
um desses momentos, o professor utiliza esse recurso didatico também para avaliar
como as atividades estdo ocorrendo, traz informagfes necessarias para entender
como os assuntos foram organizados por conteudo.

Os videos podem se apresentar em formato de dramatizacdes, depoimentos,
com cenas, jogos, tempo para atividades. O aluno pode se apropriar dessa
ferramenta, produzindo, por exemplo, a partir de uma pesquisa, seu video,
mostrando 0s apontamentos que julgar necessarios e importantes de serem
registrados. Isto permite ao professor agir com questionamentos, problematizacées,
oportunizando novas discussfes, desenvolvendo conhecimento e, para isso, basta
gue o aluno ou o professor tenham em maos um aparelho celular. Esse tipo de
atividades e fortalece como recurso, pois potencializa no aluno o sentimento de
agente transformador, ativo e integrador do processo de ensino-aprendizagem.
Nessa perspectiva, “a sala de aula pode transformar-se em um ambiente de comeco
e finalizagao de atividades” (MORAN, 2015, p.61).

O modelo blended/hibrido é um modelo que aceita aprender em grupo, com o
professor proximo ou nao; permite continuar aprendendo em espacos fisicos e em
casa. A mistura dessa tendéncia acontece mediante um processo em gque sejam
considerados o curso e o perfil do aluno. Pontuamos ainda a possibilidade de que o
modelo blended passe a ser um modelo basico para a educag¢ao nos proximos anos.
Os alunos poderédo fazer um curso com uma parte presencial e outra, destinado em
estudos a distancia.

No contexto atual, ndo apenas devemos pensar em ensinar, mas refletir sobre
como o0s sujeitos aprendem. Se atualmente nos encontramos em um contexto mais
globalizado e informatizado, € preciso estabelecer acdes e planejamentos
educacionais que incorporem as novas tecnologias. Assim sendo, na proxima
subsecao discutimos sobre as tecnologias educacionais e sua relagdo no contexto

atual.
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2.2 O ENSINO HIBRIDO NO CONTEXTO ATUAL E A RELACAO COM AS
TECNOLOGIAS EDUCACIONAIS

A natureza das ferramentas culturais em um determinado momento histérico
incide na definicdo operacional de inteligéncia (COLL, et al., 2010). Essa afirmacao
leva-nos a entender que uma mesma tarefa pode ser realizada de formas diferentes,
mediadas por ferramentas préprias de cada cultura, em cada momento histérico.
Assim, estes autores apontam que mudancas nas ferramentas culturais supdem
mudancas nas formas de inteligéncia. Podemos observar que as habilidades dos
seres humanos sdo modificadas pelas TIC. A medida que as TIC se inserem no
ambiente educativo formal as alteragcbes ocorrem, pois novas habilidades sé&o
necessarias para o uso de novas ferramentas. Percebemos que o aluno na
atualidade corresponde a nova identidade, apresentando-se cada vez mais imerso
no mundo virtual e tecnolégico, agindo com destreza e naturalidade.

Moran (2015) corrobora com a discussdo apontando que a integracdo no
processo de praticas educativas com a tecnologia sera cada vez maior entre o
mundo chamado por ele de fisico e o virtual. O autor destaca que esses mundos
(espaco fisico e virtual) ndo sdo separados, mas sao estendidos como possibilidade
de uma sala de aula ampliada que se hibridiza constantemente. Nessa conjuntura,
Bonilla e Pretto (2015, p.7) explicam:

[...] criam-se novos produtos que também ficardo disponiveis para a
comunidade, cujo processo de elaboracdo vem provocando
movimentos no curriculo das escolas, nos processos de formacéo
dos professores, na organizagdo dos cotidianos escolares e nas
préprias concepcdes de ensino e de aprendizagem. Esse movimento
demanda a insercdo de professores e alunos na cultura digital, e
diferentes projetos em todo o mundo tém sido implantados com o
objetivo de gerar transformacdo no modo de apropriacdo das
tecnologias da informacéo e comunicagéo (TIC) na educagao.

As TIC séo suporte fundamental de instrucéo. Isso se fortalece a medida que
os alunos tém um envolvimento tranquilo e intimo com as tecnologias. Kenski
(2015a) corrobora ao afirmar que no futuro, com a predominéncia da educacéo

hibrida, possivelmente os adjetivos ‘ a distancia’, ‘virtual’, ‘blended’, ‘presencial’ e
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outros cailam em desuso e voltemos a ter simplesmente o0s substantivos
‘aprendizagem’, ‘ensino’, ‘treinamento’ ou, 0 mais abrangente, ‘educagéao’.

Podemos perceber essa assertiva no documento da Unesco'® (2012) nos
estudos sobre os usos da tecnologia. Tal documento provocou inquietacdo com a
afirmacgéo que se um professor do século XIX adentrasse hoje em uma sala de aula
tipica de uma escola na Ameérica Latina, a maioria das coisas seriam muito
familiares: o giz e a lousa, as carteiras ou os livros didaticos sdo tdo comuns agora,
como naquela época. Existe um consenso entre os analistas de politicas educativas
sobre a importancia de elaborar leis que cumprem como um dos objetivos, pois para
que se possam atender os alunos do contexto atual é necessario repensar como 0S
professores planejam e executam o0s processos de ensino e aprendizagem e
ajuda-los a colocar em pratica conforme rege as politicas publicas.

Nessa definicdo, o ensino hibrido tem a finalidade de propiciar a educacdo uma
avaliacao critica sobre as ac6es no modo de pensar pessoal e social.

Recorremos a Pinto (2005, p.86), que mostra a importancia da “técnica como
libertadora”. I1sso nos leva a perceber a funcdo da producdo do homem (tecnologia)
para a humanidade. Este autor declara que “a verdadeira finalidade da producéo
humana consiste na producdo das relacdes sociais, a construcdo de formas de
convivéncia”’ (PINTO, 2005, p.86). E nessa convivéncia que 0s alunos incorporam as
linguagens da globalizacdo, pois “a globalizacdo alterou a relacdo homem-
linguagem-mundo, visto que no mundo globalizado somos diariamente submetidos
as culturas diversas que sdo mediadas pela comunicacdo” (ZANOLI, 2014, p. 8), e
essa alteracdo se deu por meio das tecnologias. Essa percepcéo incide no ponto
crucial em relacdo ao aluno, refletindo sobre o que ele precisa para desenvolver
praticas em relagbes pedagdgicas uma vez que chega a escola com muitas
informacgoes.

Assim, a tecnologia na educacdo passa a ser um instrumento dinamico que
serve tanto ao professor como aos alunos. Essa relacdo é legitimamente
pedagogica, as influéncias dos recursos tecnoldgicos estdo amarradas pelo mesmo

objetivo: propiciar uma correspondéncia coerente que desenvolva o saber na

15A Unesco no mundo e no Brasil. A Organizacao das Nacdes Unidas para a Educagéo, a Ciéncia e a
Cultura (UNESCO) foi criada em 16 de novembro de 1945, logo apds a Segunda Guerra Mundial,
com o objetivo de garantir a paz por meio da cooperacdo intelectual entre as nacoes,
acompanhando o desenvolvimento mundial e auxiliando os Estados-Membros — hoje sdo 193
paises — na busca de solu¢des para os problemas que desafiam nossas sociedades.
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sociedade da informag&o. Dessa forma, os encaminhamentos das aulas em que as
tecnologias digitais podem ser inseridas, com formato integrado ao curriculo, nédo
sdo considerados como um fim em si mesmo, mas tém um papel essencial no
processo, principalmente em relacdo a personalizacdo do ensino (BACICH, et
al.,2015).

Em 2014, a Unesco elaborou um estudo de experiéncias inovadoras com o
objetivo de analisar as diferentes formas em que a tecnologia esta contribuindo para
a transformacdo da educacdo, com énfase na América Latina. Esse estudo é
importante para direcionar as melhores politicas que contribuem decisivamente na
educacao, facilitando as condi¢des de acesso a tecnologia nas escolas, bem como
as competéncias docentes e como a tecnologia permite o desenvolvimento de novas
praticas no ensino e aprendizagem, algo que ja vem ocorrendo com maior
intensidade.

Nesse documento, a Unesco (2014) aponta que o acesso, 0 dominio e 0 uso
adequado das tecnologias da informacdo e da comunicacdo sdo fundamentais ao
desenvolvimento econdmico e social. Acrescenta que tais ferramentas, quando
usadas corretamente, fomentam o crescimento econémico e possibilitam a inovagao

e a capacitacdo das devidas competéncias exigidas pelo mercado de trabalho.

Os jovens, tanto na América Latina como em outros lugares, sao
usuarios privilegiados da tecnologia com infinidade de finalidades,
mas, a0 mesmo tempo, necessitam ser acompanhados para ir além
dos usos meramente recreativos e sociais para desenvolver as
competéncias sociais e profissionais que os paises da regido ja estao
comecando a demandar (UNESCO, 2014).

A sociedade da informacdo cria novas linguagens, dando novo sentido e
significado a comunicacdo e, consequentemente, a educacdo, que se apropria
dessa linguagem ao utilizar as TIC como ferramenta pedagdgica. Na era digital,
essas linguagens sdo componentes essenciais dos saberes compartilhados. Kenski
(2015a) as denomina linguagem da seducdo, linguagem audiovisual, linguagem
midiatizada.

A linguagem da seducdo é caracterizada pela autora como o mundo da
comunicacdo, envolvendo emocionalmente o homem, abrindo-lhe novas
possibilidades entre as imagens, movimentos e as cores, provocando o0s

pensamentos e sentimentos criativos. Na linguagem audiovisual, ha uma mistura
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entre sons, imagens e movimentos no desenvolver da comunicacao. Kenski (2015a)
discute os recursos tecnoldgicos como possibilidades de trabalho conferindo sua
utilizacao tanto no ensino presencial quanto no ensino a distancia como um conjunto
de ferramentas e técnicas, convergindo aos aspectos de elaboracdo da
funcionalidade, das relacdes de interatividades e socioculturais. Kenski (2015a)
assinala que a linguagem midiatizada € a evolucdo da inteligéncia humana
correlacionando as tecnologias aos seus processos, comparando a evolucdo da
linguagem como recurso de transmissao de conhecimento por meio da fala e da
escrita. Explica que hoje isso acontece com a transformacdo dos avancos
tecnologicos. Nesse sentido, a escola carece de investir na formacdo dos
professores, por diversos caminhos e linguagens, de modo a incorporar as
mediacdes textuais realizadas pelo uso das tecnologias, levando os alunos ao
entendimento da nova linguagem digital.

Na sociedade da informacéo, tanto a cultura escolar digital e tecnolégica vém
tomando novas formas e criando novas demandas. Compreender a cultura do nosso
tempo, ou seja, a cultura midiatica € um dos fatores que nos leva a compreenséao da
sociedade em que vivemos. Logo, as relagbes estabelecidas, como elas se
estruturam e como se organizam, exigindo da sociedade em geral habilidades e
atitudes diferentes, levantam alguns questionamentos que proporcionam o debate
sobre o ensino hibrido valendo-se de novas formas de aprendizagens com o intuito
de melhorar as praticas educativas, inclusive as tradicionais, permitindo-nos refletir
acerca das ideias e dos métodos pedagdgicos mais adequados a sociedade vigente.

Estudo da Unesco (2014) demonstra que os paises da América Latina tém
muito a conquistar, evidencia a fragilidade de acesso ao conhecimento via novas
tecnologias, e indica que o desafio futuro € conseguir que, além do uso recreativo,
os alunos sejam direcionados ao desenvolvimento voltado ao processo educativo
por meio das TIC. A Unesco (2014) sinaliza ainda uma situagéo peculiar que atinge
0s docentes ao assinalar que a capacitacdo dos professores é um problema a ser
enfrentado, e que o ensino e a aprendizagem devem acontecer por meio das novas
tecnologias, e sabendo manusea-las, os professores terdo condicdes de melhor
atuar no mundo em que vivem.

Observamos que o processo do ensino hibrido adjunto a tecnologia tem
muitos sentidos: ensino-aprendizagem; oportunidades; inovagcdo em sala de aula;

aprendizagens mais reflexivas. Com a adocéo do ensino hibrido, € necessario que
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sejam repensados a organiza¢do da sala de aula, os papéis do docente e do aluno,
a representacgdo da tecnologia na escola e também a gestdo do tempo na escola.

Pereira (2009), em uma pesquisa de natureza qualitativa, como objetivo de
investigar praticas pedagodgicas efetivas que conduzam a melhor qualidade no
processo de ensino e de aprendizagem pelo uso das TIC, aplicou questionarios aos
professores de um colégio estadual em uma cidade do interior do Paran4, em que
dezoito professores contribuiram com relatos de suas experiéncias com uso dos
recursos tecnologicos. A autora revela que dentre os recursos mais aproveitados em
sala de aula, os professores destacaram trés, a TV pendrive, o computador, a
internet.

A segquir, discorremos sobre a TV pendrive, a fim de conhecermos como se
deu o processo de sua implantacdo nas escolas paranaenses.

Antes, convém ressaltar que a TV pendrive é uma ferramenta tecnoldgica
disponibilizada a escolas do Estado do Parand como forma de se cumprir uma
politica voltada a implementacdo da informatizacdo e tecnologia da escola,
viabilizada por meio do Programa Nacional de Tecnologia Educacional - Prolnfo
(Decreto Federal n® 6.300), cuja finalidade é informatizar o ensino, ajustando o0s
mecanismos as novas tecnologias.O projeto foi criado em 2007, mas efetivado em
2008 com a finalidade de promover a inovacao na pratica educacional. Informamos
gue o investimento desses equipamentos se aproximou de 20 milhdes de reais para
gue todas as salas de aulas, distribuidas em mais de 22 mil escolas. Esse projeto é
piloto, e o Parana € o estado pioneiro na implantacdo de ferramentas tecnolégicas
em prol da educacéo.

Ainda em sua pesquisa, Pereira (2009) verificou que 100% dos alunos
demonstram maior interesse pelos conteudos trabalhados com a utilizacéo das TIC.
Os professores relataram que 88,9% dos alunos estavam mais motivados e
participativos nas aulas e que os professores que utilizaram as TIC revelaram estar
conscientes da melhoria na qualidade do ensino. Todavia, 22% afirmaram ainda ter
dificuldades para trabalhar com alguns recursos, tais como data show, conversao de
videos, internet e TV multimidia.

Puntel et al. (2014)'¢ elencam os principais desafios da presenca das TIC no

ambiente escolar. Sua pesquisa se baseia em uma metodologia exploratdria, com

18Artigo disponivel em: <http://periodicos.ufsm.br/reget/article/viewFile/12645/pdf>.
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abordagem qualitativa, desenvolvida em uma escola estadual no estado do Rio
Grande do Sul. De acordo com as autoras, a inteng&o foi conhecer e investigar a
relacdo dos professores e dos alunos com a utilizacdo das tecnologias na educacéo,
e verificar sua opinido sobre as inovacdes tecnoldgicas, o que pensam do uso do
computador e da internet em sala de aula e as ideias e técnicas utilizadas por eles
em sala de aula. Para tanto, foram considerados 40 alunos entrevistados com idade
entre 10 a 16 anos. As autoras constataram que 0 maior percentual de acesso aos
recursos sao: telefone celular; televisédo; e radio. E 0s que representaram menos
acesso aos recursos indicaram telefone fixo; jornal impresso; internet; revistas; e
computador. Segundo as autoras, os dados demonstram um nimero expressivo de
alunos que ndo possuem acesso em casa aos recursos tecnolégicos.

No mesmo estudo, Puntel et al., (2014) verificaram que 43% dos alunos nao
possuem computador em suas residéncias, justificando o alto custo de investimento.
E interessante observar que 25% dos entrevistados para essa pesquisa n&o
possuem computador, mas tém acesso ao computador em outro lugar. Além disso,
5% acreditam que ndo ha necessidade de investimento para com esses recursos,
pois ndo acreditam que as novas tecnologias possam ajudar nas atividades
escolares. Dos entrevistados, 90% apontam que sabem manusear o computador e
0s sites que mais acessam estao ligados as seguintes atividades: jogar, escrever,
desenhar, desenvolver trabalhos escolares, assistir videos, pesquisas e para se
comunicar por meio das redes sociais (PUNTEL, et al., 2014). Em relacdo aos
recursos que mais gostam que o professor utilize, os alunos responderam que
preferem quadro-negro e uso do giz; livros, revistas, jornais e mapas; retroprojetor,
radio; televisdo, e a maioria 0 recurso computacional. Quando indagados sobre a
sala de aula ser o Unico lugar em gue os alunos tém um aprendizado significativo,
disseram que nao; afirmaram que ha diferentes ambientes que favorecem um
aprendizado significativo, como a casa, a igreja, a sociedade. Ao serem
guestionados sobre uma sala de aula que apenas tenha o quadro-negro, giz e livros
Se Sao recursos essenciais para garantir e transmitir conhecimento, afirmaram que
nao é essencial, justificando que com toda a tecnologia disponivel é preciso inovar,
novas formas de aprender, com aulas mais atrativas e criativas (PUNTEL,et al.,
2014).

Comas pesquisas de Puntel et al. (2014) e Pereira (2009), evidenciamos a

possibilidade de reavaliarmos acfes e conhecermos o que afirmamos envolvidos
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(professores e alunos) no processo educacional quanto as intervencbes ou
media¢Bes pedagogicas mais significativas, e como veem a contribui¢cdo da TIC. Os
dados levantados nesses estudos sao relevantes e esclarecedores, pois apontam
preocupacdo quanto a apropriacdo das TIC na escola. Outro fator relevante em
ambas as pesquisas é a destreza com que o0s alunos manipulam as novas
tecnologias para os mais diferentes fins e o quanto almejam que as escolas
intensifiguem acdes pedagdgicas voltadas ao uso desses recursos em sala de aula.
Todavia, enquanto os alunos manipulam com muita tranquilidade os mais variados
recursos, os estudos apontam que hé professores que ainda apresentam dificuldade
para ligar o datashow, um aparelho que existe em praticamente todas as escolas ha
algum tempo.

Félix (2012) sinaliza que com as TIC na educacao devemos reconhecer que
no processo de mudanca hi muitos desafios e riscos. O autor salienta que esses
desafios se acentuam para os professores e escola. Dos professores, espera-se que
tenham imprescindivelmente, o que chama de “competéncia para lidar com as
tecnologias” (FELIX, 2012, p.22), ou seja, saber usar a tecnologia de forma critica,
analisando seus impactos, sua evolucao e repercussao na sociedade. Ja em relacao
as escolas, a énfase se da no sentido de que as mudancas deverdo acontecer para
além das disponibilidades de ferramentas tecnolégicas, convergindo ao aspecto
organizacional. O autor adverte que as escolas precisam abandonar a sua inércia e
passar a ser uma organizacao dinamica, aberta, adaptavel, integrada, evolutiva e
promotora do sucesso educativo.

A visdo deste autor nos faz refletir sobre os desafios emanados pela
tecnologia na educacdo. Segundo Brito e Purificacdo (2012), a comunidade escolar
se depara com trés caminhos no século XXI: repelir as tecnologias, deixando a
educacdo fora do processo; apropriar-se da técnica e perseguir o ineditismo ou
apropriar-se do processo, desenvolvendo habilidades, permitindo o controle das
tecnologias e seus efeitos na sociedade.

Nesse contexto educacional do século XXI é gque desenvolvemos esta
pesquisa, com o objetivo de discutir a tematica “ensino hibrido” e suas interfaces,
procurando no aporte teorico a justificativa para apresentar aos envolvidos na
educacgdo (professores, alunos, gestores e politicos) a relevancia de se discutir
sobre préaticas pedagogicas inovadoras, que tenham como referencial o ensino
hibrido.
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O acesso e o uso da tecnologia na educacdo sao fundamentais ao
desenvolvimento da educacédo hibrida. Peters (2003) afirma que o ambiente virtual
de aprendizagem € um cenario totalmente diferenciado, em que alunos nao falam
nem ouvem, eles leem e escrevem. Explica que uma tradicdo de ensino e
aprendizagem foi rompida e acrescenta que, nesse ensino o tempo e os locais ndo
séo fixos.

Peters (2003) aborda o problema pedagogico da cultura oral de aprendizagem
guando este é transposto para um modelo centrado na escrita. O autor alerta que
deveriamos analisar o ambiente informatizado cuidadosamente, através de lentes
pedagdgicas inovadoras, questionando como poderiamos estruturar os ambientes
virtuais de aprendizagem em beneficio dos estudantes.

Assim, € pertinente e necessario conhecermos o0 que mostram os dados a
respeito dos interesses dos alunos que utilizam as tecnologias, especialmente a

internet:;

Tratando mais especificamente das atividades escolares, a maioria
dos alunos usa o computador e a Internet para pesquisas para a
escola (86%); em seguida, vém projetos ou trabalhos teméticos, com
mencdo por 76% dos alunos. Considerando-se o potencial das
tecnologias para fomentar a dindmica colaborativa em meio
educacional, a realizagéo de trabalhos em grupo é uma atividade em
gue o emprego de tecnologias é relativamente alto: 72% dos alunos
usam o computador e a Internet para isso. A regido Sul do pais
apresenta maior uso do computador e Internet para atividades
escolares: 92% dos alunos utilizam as tecnologias para pesquisas
escolares em relacdo a outras regides; e 83%, para trabalhos em
grupo. Além disso, o perfil de uso do computador e da Internet revela
gue meninas utilizam mais as TIC para atividades escolares do que
meninos, com excecdo de jogos educativos — enquanto 51% das
alunas usam o computador e a Internet para isso, a proporcao é de
60% entre os garotos (CETIC, 2013)*’.

Tais informagBes pautam o interesse para a discussdo proposta até aqui na
pesquisa, e mostram a importancia de debater a eficiéncia de determinadas praticas
desenvolvidas em sala de aula, priorizando aquelas que geram melhores resultados,

com rotatividade entre o ensino presencial e o virtual.

170 Cetic.br € um departamento do Nucleo de Informacédo e Coordenacédo do Ponto BR (Nic.br), que
implementa as decisGes e projetos do Comité Gestor da Internet do Brasil. Disponivel em:
<http://www.cetic.br/pagina/saiba-mais-sobre-o-cetic/92>.


http://www.nic.br/
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A incorporacdo das TIC nos ambientes educacionais adquire status com as
politicas publicas, como podemos observar com a implementacdo do programa
ProInfo'®, que surge para fomentar a implementacédo de laboratério de informatica
nas escolas brasileiras, estimulando praticas educativas que correspondem de certa
maneira, a realidade social. Ronsani (2004) explica que a partir do momento em que
0s homens mudam sua forma de producao, as relagdes sociais sdo transformadas;
portanto, a realidade é transformada. Isto também é perceptivel no excerto de
Almeida (2006):

Nessa perspectiva, compreender as potencialidades inerentes a cada
tecnologia e suas contribuicbes ao processo de ensino e de

by

aprendizagem podera trazer avangcos substanciais a mudanca de
escola, a qual se relaciona com um processo de conscientizacdo e
de transformacdo que vai além do dominio de tecnologias e traz
subjacente uma visdo de mundo, de homem, de ciéncia e de
educacédo (ALMEIDA, 2006, p. 147).

Almeida (2006) fortalece a ideia de que situacdes de aprendizagens mediadas
pelas tecnologias, reconhecendo sua importancia e abrangéncia, sdo recorrentes
nas politicas publicas, com destaque para o fazer pedagdgico. Nesse contexto, as
politicas publicas de tecnologizacdo implantadas pelo MEC se traduzem no esforco
de equipar as escolas e inseri-las nos processos inerentes a cultura digital que se
faz tdo presente na sociedade contemporanea.

As politicas publicas tornam-se indispensaveis, nas sociedades poés-
industriais, ao processo de ensinar. Nessa perspectiva, o papel da escola seria
muito mais que transmitir conhecimento, seria desenvolver e ensinar as pessoas a
pensar, relacionando as mudangas ao modo de vida e as formas de como nos
portamos diante de uma nova organizacdo educacional, compreendendo 0s novos
processos de aquisi¢ao e constru¢cao do conhecimento.

O ensino hibrido pressupbe uma aprendizagem reflexiva, permitindo aos
professores e alunos pensarem sobre os diferentes conhecimentos bem como
aprendé-los, estimulando a qualidade de vida dos alunos mediante a
personalizagdo, interacdo por meio das tecnologias digitais, tanto nos aspectos

presenciais ou a distancia.

18Programa Nacional de Tecnologia Educacional (Proinfo). E um programa educacional com o
objetivo de promover o uso pedagoégico da informatica na rede publica de educacéo basica.
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Dessa forma, surge um elemento crucial e desafiador. Como favorecer tais
atitudes no nucleo escolar? Moore e Kearsley (2007) enunciam que o enfrentamento
dos desafios e as oportunidades oferecidas pela era da informacdo ndo sera
possivel somente por meio da inovacdo tecnolégica. Afirmam que as maiores
dificuldades ocorrem em relacdo a mudanca e inovagdo nos métodos curriculares e
de instrucdo, e ndo com a aceitagdo de adaptacdo as novas tecnologias na
educacao, isto por si ndo basta. As mudancas devem acontecer para além desse
fato, € imprescindivel que os profissionais da educacdo mudem suas praticas,
revejam e entendam que podem exercer sua fungédo mediada pelas tecnologias.

Nesta secdo, procuramos mostrar quéo grandes sao os desafios na
implementacdo do ensino hibrido, na insercdo de préaticas metodoldgicas com
momentos de aulas presenciais e também virtuais, online e ou a distancia.

Podemos afirmar que tais desafios ndo se apresentam somente no meio
educacional. A sociedade, em geral, nos diferentes setores é afetada pela
velocidade com que as inovacgfes tecnoldgicas chegam e impactam os segmentos
sociais, provocando diferentes mudancas na realizacdo das tarefas diariamente.
Tais mudancas vém exigindo da humanidade destreza para o uso das novas
tecnologias, acarretando nas pessoas muitas duvidas e desafios. Essas duvidas
eventualmente estdo relacionadas ao pouco conhecimento sobre cada nova
invencado tecnolégica, em saber suas funcdes e como utiliza-las. De certa maneira,
aparecem também as fragilidades diretamente ligadas aos impactos por elas
criadas, com um efeito avassalador e como novo sistema da informacao. Isso exige
das pessoas aperfeicoamento constante para manipulacdo das novas tecnologias;
com esse aperfeicoamento serd possivel entendé-las como sistema altamente
integrado as inovagdes materiais.

Couto e Coelho (2014) declaram que as praticas pedagogicas nas escolas
publicas ainda apresentam uma organizacao curricular marcada pela rigidez e pelo
carater repetitivo, enraizada nos moldes tradicionais de ensino que lhes imprimem a
existéncia de um vazio de significado epistemolégico nas aprendizagens de
professores e alunos.

Aqui, percebemos a necessidade de mudanca na cultura da escola, a partir
desta constatacdo e da contribuicdo de Julia (2001), pensar em cultura escolar, € 0
mesmo que considerar nesta perspectiva o funcionamento e a rotina escolar,

portanto, implica conhecer as regras que determinam as praticas educativas.
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Libaneo (2013) sublinha que as constantes mudancas dao significado as coisas, as
pessoas, as ideias e é socialmente que se formam as opinides e as ideologias na
constituicdo da civilizacdo, no desenvolvimento da humanidade, das relacées sociais
e em como cada sociedade produz e organiza a educacdo. Encontramos nessa
afirmacao a base fundamental que alimenta o prosseguimento da nossa pesquisa,
promovendo por meio da andlise dos artigos as bases que motivam a
implementacéo do ensino hibrido, com especial olhar para as praticas na educacéo.

Peters (2003) aponta mudancas de paradigmas no ambiente informatizado de
aprendizagem, e indica que as raz0es para tais mudancas Sao 0s avangos
tecnologicos na computacdo. Acrescenta que havera reducao de aulas expositivas,
articulando outra mudanca de paradigma, dessa vez uma mudanca pedagogica.

Atualmente, as mudancas e as inovacdes sao dificeis de serem assimiladas
pelo sistema de ensino, em particular no fazer pedagdgico. Evidentemente, as
relacdes de poder tém influenciado muito e se apresentam decisivas; por um lado, a
sociedade caminha com passos firmes em prol do uso de diferentes recursos
tecnoldgicos para suprir suas necessidades, por outro, a escola ndo estabelece a
mesma relacdo do homem com a tecnologia. Ao aprofundarmos na perspectiva da
educacdo hibrida como tendéncia inovadora, consideramos também o trabalho
pedagdgico com as TIC integrando a educacao presencial com a distancia.

E oportuno entender que a entrada das novas tecnologias na escola nio
elimina as questbes relacionadas as diferentes concepc¢des da natureza do
conhecimento e dos processos da sua aquisicdo. Esse € um problema de natureza
epistemolodgica que ainda nao foi resolvido e que continua a revelar algumas praticas
pedagdgicas convencionais e até mesmo tradicionais de ensino. Essa constatacdo
nos faz pensar que nao basta os professores aprenderem a manipular tais
ferramentais, ou seja, as tecnologias, ou entdo oferecer capacitacdo para tal, as
eficiéncias estdo diretamente ligadas a um processo mais amplo e complexo,
relacionadas a compreensdo da funcdo da internet, dos ambientes virtuais, da
educacgdo presencial e a distancia, bem como da forma como o professor se vé
nesse cenario.

Couto e Coelho (2014) acentuam que o uso das TIC pode alcancar grandes

resultados por meio da internet:
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A internet possibilita & escola o desenvolvimento de atividades que
podem contribuir para a aprendizagem dos alunos e dos professores,
como: busca de informacbes (em diferentes lugares/museus, portais
de universidades etc.); interacbes com pessoas (foéruns, chats, e-
mails, comunidades virtuais, redes sociais); entretenimento (jogos e
simulacdes); e, principalmente, espagos abertos para a producao
individual e coletiva de conteudos. Nessa nova forma de aprender e
de ensinar, a troca e a interatividade sdo fatores essenciais. Esta
busca implica 0 uso das TIC que pressupde compromisso ativo e
permanente de revisdo de préticas curriculares (2014, p.16).

A escola ndo é 0 Unico espaco destinado ao desenvolvimento do
conhecimento. Ha diferentes formatos para se chegar a ele; nesse horizonte, ha
oportunas alternativas que favorecem o processo. As pessoas aprendem em casa,
na escola, na rua, com amigos, em seminarios, em palestras, convencdes, entre
outros. Entretanto € na escola que encontramos a legitimidade sistematizada e
propicia para que o conhecimento seja cientificamente elaborado.

Moran (2015) afirma que a educacdo é um processo de desenvolvimento
humano que ocorre na aprendizagem 360 graus: uma aprendizagem ampla,
integrada e desafiadora. No mundo complexo de hoje, a escola precisa ser
pluralista, mostrando visbes, formas de viver e diferentes possibilidades de
realizacdo pessoal, profissional e social, que nos ajudem a evoluir sempre mais na
compreensao, vivéncia e pratica cognitiva, emotiva, ética e de liberdade.

Ensinar e aprender constituem um processo genuinamente social e
fundamentalmente complexo, exige evidentemente etapas cientificas mais
elaboradas. Esse processo deve ser legitimado no planejamento, na reelaboracéo,
na utilizacdo de diferentes recursos didaticos, analise contextual que caracterize as
finalidades e os objetivos do ensino. Considerando os avangos tecnoldgicos na
perspectiva de Moran (2015), as tecnologias blended integram atividades da sala de

aula com as digitais, as presencias com as virtuais.

Blended também pode ser um curriculo mais flexivel, que planeje
gue é béasico e fundamental para todos e que permita ao mesmo
tempo, caminhos personalizados para atender as necessidades de
cada aluno. Blended também é a articulagdo de processos mais
formais de ensino e aprendizagem como os informais, de educacéo a
aberta e em rede (MORAN,2015, p. 29).
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Segundo Moran (2015), cabera ao professor a tarefa mais dificil nesse
processo, a de garantir uma unidade didatica entre ensino e aprendizagem, exigindo
certo controle nesse processo, estimulando e instigando os alunos a se desenvolver.

Nessa circunstancia, a escola se encontra em um ambiente contraditorio, pois
como assinalamos, € na escola que se articula o conhecimento e por isso devemos
problematizar a escola ideal para os dias atuais.

Com essas referéncias, ndo esgotamos 0s antecedentes do conceito de
aprendizagem, tal como é utilizado atualmente no discurso e na pratica pedagogica,
tampouco a utilizacdo das tecnologias educacionais. Na tentativa de contribuir para
a compreensdo do ensino hibrido e do uso das tecnologias educacionais, esta
pesquisa se insere como um instrumento cientifico, politico e cultural. O estudo da
educacao e sua histéria nos levam a uma reflexdo sobre 0s seus movimentos como
processo fundante das relagdes sociais e civilizatoria.

Ao longo dos anos, o homem desenvolve novas tecnologias, diretamente
relacionadas a histéria da tecnologia, que é a proépria histéria do homem. Podemos
assinalar que o homem registrou sua histéria mediante suas producées buscando
mais qualidade de vida. Sendo assim, no século XXI, tudo o que ha no conjunto de
produtos e equipamentos passa a ser cendrio dessa histéria e consequentemente da
producdo da humanidade, conferindo uma abordagem critico-social que
circunscreve todo o conhecimento acumulado ao longo dos anos.

Em virtude do mundo da informacé&o e das novas tecnologias, o ensino hibrido
esta ganhando espaco e vem possibilitando a discussao em instituicdes de Ensino
Superior e na Educacdo Béasica com uma acdo peculiar, desenhando para a
educagdo novos rumos por diferentes estratégias que sado fortalecidas pela nova
geracao de alunos.

Aprendemos a todo instante pelo celular, pela televiséo, internet, e trabalhar
com essas relacbes de conhecimento hoje pressupde entender as praticas sociais
que estdo construindo o processo de formacdo dos individuos nos aspectos
cognitivo e social.

Cool e Monereo (2010) atestam ser possivel promover conhecimento com 0s
recursos tecnolégicos na escola ao afirmarem que a tecnologia contribui para
orientar o desenvolvimento humano, porque opera na zona de desenvolvimento

proximal de cada individuo por meio da internalizacdo das habilidades cognitivas.
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As inovagdes nos ambientes escolares interferem na metodologia do ensino e
determinam uma aprendizagem organizada considerando a escola como espaco de
processo politico de ensino e aprendizagem e também o0s momentos de
aprendizagem em casa. Além disso, com a ajuda das tecnologias interativas, as
atividades virtuais estdo conseguindo aumentar a sensacado de proximidade
percebida pelos aprendizes (TORI, 2010).

E importante para a escola (e toda a comunidade nela inserida) que o
professor, no cumprimento de seu papel, estabeleca condi¢cdes inovadoras nas
praticas pedagogicas, estreitando a reorganizacdo, e que esta resulte em novas
responsabilidades, compelindo o papel social da escola. Moran (2012), ao expor
sobre as mudancas metodoldgicas, enfatiza que estas ndo acontecem apenas por
vontade dos professores, pois os alunos tém papel fundamental como agentes
curiosos e motivados; além de facilitar o processo de aprendizagem, os alunos séo
também estimuladores e interlocutores ludicos dos professores.

Os estimulos sdo caminhos que facilitam a aprendizagem, consistem em dar
significado ao conteddo que sera apreendido. Moore e Kearsley (2007, p. 2)
sublinham que “o aprendizado em educacéo também é, por definicdo, intencional”, e

ainda sinalizam que

o tipo de aprendizado que estudamos na educagdo é um
aprendizado planejado pelo qual uma pessoa — 0 aluno- se propde
deliberadamente a aprender e é auxiliada por uma outra — o
professor que cria, também deliberadamente, meios para ajudar essa
pessoa a aprender (MOORE; KEARSLEY,2007, p. 2).

Nessa perspectiva, 0 ensino ndo acontece sem reflexdo, sem proposito, €
estrategicamente pensado e obrigatoriamente politico, portanto social. Com essas
ponderagfes, chegamos a uma questdo relevante, acreditamos que ha resisténcia a
implementacdo do ensino hibrido, devido a exigéncia que caracteriza mudanca de
paradigma, por se tratar de uma proposta, que a principio sugere mudancas e
flexibilidade no ato de ensinar, fatores que permite pensar uma formacgao diferente.

Moran (2002) e Tori (2010) comungam das mesmas ideais e sinalizam a
importancia de iniciar uma discussao nesse sentido, alegando ser preciso ter mais
eficiéncia nas praticas desenvolvidas em sala de aula. Com a insercao de novas
praticas, somos levados a desenvolver diferentes mecanismos, que alteram a forma

de pensar e consequentemente a pratica.
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N&o menos importante é entendermos o aluno do século XXI, o que devemos
mudar, se € possivel estabelecer mudancas no ensino e aprendizagem. Nossa
defesa consiste na proposta de mudanca do curriculo por entendermos que nessa
orientacdo teremos uma acao consciente e, portanto, mais significativa. Recorremos

a Saviani (1999) quando discute:

A outra forma de abordar seria enfatizar as atividades-fins, e nesse
sentido examinar mais propriamente como se desenvolve o0 ensino,
gue finalidades ele busca atingir, que procedimentos ele adota para
atingir suas finalidades, em que medida existe coeréncia entre
finalidades e procedimentos (SAVIANI, 1999, p.17).

Em relagdo a organizacdo do ambiente em sala de aula, citamos o Instituto
Clayton Christensen, que aponta formas de encaminhamento das aulas em que as
tecnologias digitais podem ser inseridas de maneira integrada ao curriculo, nao
sendo consideradas como um fim em si mesmas, mas possuidoras de um papel
essencial, principalmente em relacdo a personalizacéo do ensino.

As tecnologias digitais modificam o ambiente, transformam e criam as
relac6es de aprendizagem. Conforme Bacich et al. (2015), para que o conhecimento
seja construido com o uso da tecnologia, ha trés tipos de situacdes apresentadas

por eles como triangulo interativo:

1-A relacdo professor-tecnologia: com um objetivo de aprendizagem
ja fixado, o professor busca utilizar uma ferramenta tecnolégica de
modo a potencializar a constru¢do do conhecimento pelo aluno. H&
preferéncias por ferramentas que tornem possivel observar, explorar
ou desenvolver algum aspecto, acbes que ndo seriam viaveis sem
seu uso, justificando assim, a escolha do instrumento em questéo.
Como veremos do decorrer do livro, algumas ferramentas
possibilitam ao professor coletar dados de cada um dos seus alunos
para personalizar o ensino e a aprendizagem;

2-A relagéo aluno (s) — tecnologia: pode ser a relagdo de um aluno
em um trabalho individualizado ou diversos estudantes (grupo) com a
tecnologia digital. E caracterizada por interacdes constantes com as
ferramentas a partir da primeira interacdo, que pode ser originada do
proprio instrumento (p.xe.,um comando inicial para que o aluno
comece uma atividade de programacdo) ou pelo aluno (p.ex., a
construgdo de um grafico em um software de matemética). Nessas
interacdes, a principio, tende a ocorrer o processo de agao-reflexdo-
acdo, em que primeiro o estudante faz uma agdo com o uso da
ferramenta, reflete sobre as consequéncias e age novamente.
Nesses casos, ndo costuma haver uma reflexdo prévia bem
construida sobre as consequéncias que serdo geradas a partir da
acdo, pois as ferramentas possibilitam um trabalho a partir da
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intuicdo dos estudantes, sobretudo no primeiro contato com o
instrumento, sendo necessario, portanto, mexer ( tomar acdes) para
entender seu funcionamento na pratica. Posteriormente, ha uma
tendéncia ao processo de reflexdo-acdo-reflexdo, em que o
estudante primeiro refletird sobre acdo desejada, buscando prever
suas consequéncias, para depois agir de fato;

3-A relagéo professor- aluno (s) — tecnologia: € uma mescla das duas
relagcbes anteriores, com o professor tendendo a ser toner um
mediador na relacdo do (s) estudante (s) com a ferramenta na busca
de informacdes e construcdo de conhecimento (BACICH,et al.,
2015, p. 50).

Essas novas linguagens provenientes das novas tecnologias educacionais
sao vistas como potencializadoras do trabalho pedagdgico com teor significativo no
espaco escolar e no virtual como processos de aprendizagem mistos pensados
exclusivamente para atender os alunos de forma personalizada. A mobilidade de
tempo e espaco é marcante, tanto para as atribuicdes sistémicas das instituicoes
como para a personalizacdo do desenvolvimento de cada aluno consolidado a
medida que nesse processo professores e alunos entendem que é possivel ensinar
de modo diferenciado, em um ambiente hibrido que favoreca habitos de

desenvolvimento eficazes.

Algumas dimensdes estdo ficando claras na educacdo formal: 1) o
modelo blended, semipresencial, misturado, em que nos reunimos de
varias formas — fisica e virtual — em grupos e momentos diferentes,
de acordo com a necessidade, com muita flexibilidade, sem os
horérios rigidos e planejamento engessado; 2) Metodologias ativas:
aprendemos melhor através de praticas, atividades, jogos, projetos
relevantes do que da forma convencional, combinando colaboracéo
(aprender juntos) e personalizagdo (incentivar e gerenciar 0s
percursos individuais) e 3) O modelo online com uma mistura de
colaboracado e personalizacdo. Cada aluno desenvolve um percurso
mais individual e participa em determinados momentos de atividades
de grupo. Uma parte da orientagdo sera via sistema (plataformas
adaptativas com roteiros semi estruturados, que respondem as
guestdes mais previsiveis) e a principal sera feita por professores e
tutores especialistas, que orientardo os alunos nas questbes mais
dificeis e profundas (MORAN,2015, p. 42).

O ensino hibrido exige posturas diferentes e pressupde ressignificacdo para
novas formas de atuagdo de toda a comunidade escolar. Libaneo (2013, p.101)
esclarece que o professor é responsavel pelas tarefas de ensino, é ele que explica
as mateérias e orienta as atividades, organiza os exercicios, controla e verifica a

aprendizagem.
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Nesses aspectos concentram-se 0s interesses dos pesquisadores do ensino
hibrido ao estabelecer uma discussdo sobre as préaticas pedagogicas e articular a
modernizacdo no ambiente educativo, ligada aos aspectos estruturais e aos
associados a formacdo mental, ou seja, referentes as capacidades intelectuais
desenvolvidas na sala de aula.

Assim, justificamos a relevancia deste estudo, que leva-nos a refletir sobre o
gue isso significa e como o uso das tecnologias e as novas formas de aprendizagem
sao tratados pela comunidade cientifica, com as representacdes de inovagdo no
campo educacional. Reiteramos que nosso objetivo geral € analisar as experiéncias
sobre o ensino hibrido desenvolvidas no Brasil por meio de artigos cientificos, de
modo que possamos conhecer as praticas educativas mais utilizadas
correspondentes ao uso das tecnologias no ambito educacional, principalmente no

Ensino Superior.
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3 ESTADO DO CONHECIMENTODAS PRODUCOES CIENTIFICAS SOBRE O
ENSINO HIBRIDONO PERIODO DE 2006 A 2016

Na presente se¢do, buscamos realizar uma andlise das producgdes cientificas
por meio do estudo do tipo estado do conhecimento, dimensédo em que se incluem
os artigos. E importante destacar que os artigos reunidos provém de diferentes
partes do pais, conforme expomos na proxima secdo. Dessa forma, justificamos a
pesquisa sobre o ensino hibrido & medida que nas organiza¢des sociais ocorrem
crescentes mudancas, e citamos as transformacdes ocorridas pelos impactos das
tecnologias e as formas de apropriacdes atribuidas pelo individuo. Isso tem
provocado interesse no campo educacional a fim de buscar maiores conhecimentos
articulados com as préticas educativas.

As transformacdes sociais ampliam a necessidade de compreender o que
isso significa na vida das pessoas e sobretudo o que essas mudancas propdem as
escolas. Se antes os livros bastavam, com aulas expositivas dos professores, hoje
os alunos séo cada vez mais influenciados pela forma de vida fora da escola, e
nesse sentido a escola, por meio da comunidade profissional, vem estimulando
diferentes formas para buscar a informagéo e conhecimento.

Apresentamos, aqui, os aspectos metodologicos e os fundamentos nos quais
desenvolvemos esta pesquisa. Uma vez definidos o objeto e os objetivos desta
dissertacdo, os caminhos percorridos tiveram como base 0s questionamentos sobre
a implementagcdo do ensino hibrido e o futuro das instituicbes escolares,
principalmente no Ensino Superior. Elencamos como fonte de estudo os artigos
publicados em periddicos no sentido de demonstrar como ocorreram essas
experiéncias com base nas tendéncias do modelo hibrido, como sdo empregadas e

entendidas pelos docentes e pelas instituicdes.
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3.1 CARACTERIZANDO O ESTADO DO CONHECIMENTO

As pesquisas do tipo “estado do conhecimento” ou “estado da arte”, na
educacdo brasileira, tém se intensificado muito nas ultimas décadas. Segundo
Machado et al. (2006, p.164), isso ocorre “diante da necessidade de um balanco
critico” por meio de estudo criterioso sobre o que deseja estudar mais
detalhadamente. Sendo assim, para realizar estudos do tipo estado do
conhecimento é importante que sejam levados em consideracdo aspectos que
considerem esse tipo de estudo, e devem ser verificados “os temas priorizados, as
fontes privilegiadas, os periodos recortados, as vertentes metodologicas, 0s recortes
espaciais, enfim um mapeamento que evidencie as revisbes necessarias’
(MACHADO et al.,2006, p.164).

No que diz respeito a fase exploratoria da pesquisa, o pesquisador assume
uma postura desafiadora, permitindo maior aproximagdo com seu objeto, e isso
certamente o ajudara a definir os melhores procedimentos a seguir durante o estudo.
Morosini e Fernandes (2014) sinalizam que uma pesquisa no molde estado do
conhecimento nos da uma visao do que ja foi/estd sendo produzido em relacdo ao
objeto de estudo que selecionamos.

O Estado do Conhecimento possibilita uma visdo ampla e atual dos
movimentos da pesquisa ligados ao objeto da investigacdo que
pretendemos desenvolver. E, portanto, um estudo basilar para
futuros passos dentro da pesquisa pretendida. Permite-nos entrar em
contato com os movimentos atuais acerca do objeto de investigacgéo,
oferecendo-nos uma nocdo abrangente do nivel de interesse
académico e direcionando, com mais exatiddo, para itens a ser
explorados — reforco de resultados encontrados ou criagdo de novos
angulos para o tema de estudo — abrindo assim, inumeras
oportunidades de enriguecimento do estudo (MOROSINI;
FERNANDES,2014, p. 156).

As autoras destacam que a construcdo do estado de conhecimento pode nos
fornecer um mapeamento das ideias j& existentes, dando-nos seguranga sobre
fontes de estudo. Esses documentos constituem a base metodologica do trabalho
cientifico na medida em que corrobora com as reflexdes necessarias apontadas nos
objetivos da presente pesquisa.

O trabalho de Bauer e Gaskell (2000), teéricos dos quais nos aproximamos

para entender como se da o processo metodolégico, nos permitiu ampliar a
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compreensao dos diferentes didlogos entre cada etapa da pesquisa como sendo
necessario a sua realizagéo.

Com este estudo, pretendemos verificar e analisar, a partir de uma base
categorica, alguns elementos importantes sobre o ensino hibrido para entender o
profissional da educacdo e sua metodologia, o aluno e seu desempenho escolar.
Desenvolvemos uma reflexdo sobre as praticas da educagédo no contexto atual e na
perspectiva do ensino hibrido, entendemos o tipo de escola que pretendemos
constituir. Todos os passos dados nesta dissertacdo nos levam a compreender a
realidade, a refletir sobre novas possibilidades, a avaliar nossas a¢oes de forma que
sejamos capazes de desenvolver qualquer inteligéncia reflexiva e critica nas
escolas, principalmente nas situacdes didaticas. Assim, alguns aspectos sé&o
problematizados e confrontados, porque contribuem para a formulacdo de
estratégias e a organiza¢cdo dos objetivos educacionais.

Refletimos sobre as mudancas que fortalecem a utilizacdo dos recursos
tecnolégicos nos diferentes ambientes educacionais, as teorias sobre como séo
utilizadas e para que fins. Podemos entdo pensa-las como fontes de conhecimento
cientifico, que promovem condic6es de vasta utilizacdo no processo educacional e
revolucionam a pratica que esta posta. A esse respeito, Pinto (2005, p.84) assevera

que:

O que efetivamente revoluciona a existéncia do homem é o homem.
Somente a consciéncia das condicbes objetivas nas quais se
encontra, a percepcado do desajuste entre as disponibilidades de
bens que, em cada fase do tempo, se mostra capaz de produzir e o
sistema de relagBes que dificultam o acesso a eles por parte dos
componentes e das comunidades, cada vez mais numerosas.

A metodologia aqui eleita tem como base a realidade como um processo
histérico e dinamico, alimentado pelas contradicbes de diferentes movimentos
dialéticos em um processo de investigacdo que confere a pesquisa um carater de
estado do conhecimento qualitativo, estabelecendo relacdes contextuais de
periodicos.

Moore e Kearsley (2007, p.253) asseveram que “tudo que esta registrado na
literatura de uma area € a teoria dessa area”. Assim, pesquisar sobre esse principio
e por meio dos registros contidos sobre o ensino hibrido torna-se fundamental, ja

que contribuird para direcionar instituicbes e profissionais da educacdo a
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desenvolver novas propostas e metodologias de ensino. Munidos desse novo
conhecimento, somos instigados a desenvolver novas habilidades e o desejo de
utiliza-lo, saber relaciona-lo, sintetiza-lo, analisa-lo, e avalia-lo. Moore e Kearsley
(2007) expressam preocupacdo com a pesquisa na Conferéncia ao Conselho de

Educacéo a Distancia ao expor:

A medida que continuemos a desenvolver varios métodos n&o
tradicionais para alcangar um numero cada vez maior de pessoas
gque ndo podem frequentar ou nao frequentardo instituicdes
convencionais, mas optam por aprender independentemente de seus
professores, devemos direcionar alguns de nossos recursos aos
macro-fatores: descrever e definir a area, discriminar entre os
diversos componentes dessa area, identificar os elementos criticos
das vérias formas do ensino e aprendizado, elaborar uma estrutura
tedrica que englobard toda a é&rea da educacdo (MOORE;
KEARSLEY, 2007, p.661).

A expressao utilizada por Moore e Kearsley (2007) nessa assertiva demonstra
as ideias discutidas na secdo anterior, na qual apresentamos 0s aspectos da
inovacado no processo de ensino e aprendizagem. Agregando as ideias de Moore, as
reflexdes até aqui exploradas, justificamos a necessidade de desenvolvermos uma
pesquisa que explore o ensino hibrido, primeiro por ser entendida como uma
tendéncia que rompe com praticas tradicionais, e segundo porque implica
desenvolver com eficacia estudo sobre os “fazeres e saberes’® como ciéncia
educacional.

Definimos as categorias de anélise tendo como ponto de partida os elementos
cruciais que compreendem os conceitos do hibridismo. Dessa forma, estabelecemos
certa coeréncia analitica, no qual estdo caracterizados o ensino hibrido. As
categorias identificadas nessa metodologia abarcam especificamente os elementos
de desenvolvimento do ensino hibrido, a ciéncia das praticas pedagogicas: a
pedagogia, as influéncias tecnoldgicas de forma ambigua, no qual sdo empregadas
as ideias favoraveis e desfavoraveis.

O conjunto de conceitos e reflexbes estabelecidas sobre o mundo
contemporaneo, com destaque ao papel das TIC na educacdo, instigou-nos a
analisar os multiplos sentidos e significados apresentados em pesquisas ao longo de
10 anos, as quais foram motivadas pelas profundas transformacdes socioculturais,

econbmicas e tecnoldgicas na sociedade globalizada ante a nova atuacao

19 Grifo da autora para explicar o dualismo entre teoria e pratica na educacao.
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empregada pelo hibridismo. Santos (2015) corrobora nesse sentido ao afirmar que
nos ultimos 30 anos o mundo passou por profundas transformacdes nas relactes
humanas, porém o espaco escolar continua com praticas para atender uma
sociedade ndo mais existente.

Guiados por essa metodologia, nesta pesquisa buscamos realizar um estudo
do tipo estado do conhecimento, mapeando publicacdes entre os anos de 2006 a
2016, haja vista que foi a partir dessa data que surgem com maior afinco as
primeiras contribuicbes cientificas sobre o ensino hibrido, principalmente nos
Estados Unidos, apesar de que anos de 2000 autores internacionais tenham
mencionado esse conceito, sem maior aprofundamento. Sendo assim, trazemos
como fontes os artigos localizados sem perioddicos cientificos que tenham como
objeto de pesquisa o ensino hibrido.

Outro meio que destacamos nessa metodologia do tipo estado do
conhecimento é o mapeamento das producdes cientificas que permite identificar os
elementos que caracterizam as praticas, bem como as inovacdes em producdes
cientificas. Viana (2012) discute os conceitos e esclarece a importancia de um
instituto vinculado ao Ministério da Educacdo MEC?® como o INEP?! incentivando a
elaboracao do conhecimento cientifico:

Os estudos do tipo Estado da Arte ou Estado do Conhecimento
ganharam espaco na producdo académica brasileira a partir de
iniciativas governamentais e de associacbes de pesquisadores na
década de 1990. Contando com financiamento do Instituto Nacional
de Estudos e Pesquisas Educacionais Anisio Teixeira (Inep), a
Associacao Nacional de Po6s - Graduacado e Pesquisa em Educacéo
(ANPED) realizou quatro pesquisas do tipo Estado da Arte
abordando os seguintes temas: Alfabetizacdo, Educacédo Infantil,
Formagédo de Professores e Educagao Superior (VIANA, 2012, p. 44).

20A histéria do MEC, como é conhecido hoje, comeca em 1930, quando foi criado o Ministério dos
Negdcios da Educacédo e Saude Publica, no governo de Getulio Vargas. Como € possivel perceber
pelo nome, a Educacdo ndo era a Unica area tratada pelo ministério, que também desenvolvia
atividades pertinentes a salde, ao esporte e ao meio ambiente.

210 Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas Educacionais Anisio Teixeira (Inep) € uma autarquia
federal vinculada ao Ministério da Educacgao (MEC), cuja missao é promover estudos, pesquisas e
avaliacfes sobre o Sistema Educacional Brasileiro com o objetivo de subsidiar a formulacéo e
implementacao de politicas publicas para a area educacional a partir de parametros de qualidade
e equidade, bem como produzir informagBes claras e confiaveis aos gestores, pesquisadores,
educadores e publico em geral.
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As pesquisas do tipo estado da arte ou estado do conhecimento apresentam
carater bibliografico, tém por objetivo mapear e sistematizar as formas e condigfes
de producdo de conhecimentos divulgando os resultados. Ferreira (2002) afirma

que:

Nos ultimos quinze anos tem se produzido um conjunto significativo
de pesquisas conhecidas pela denominacdo “estado da arte” ou
“‘estado do conhecimento”. Definidas como de carater bibliografico,
elas parecem trazer em comum o desafio de mapear e de discutir
uma certa producdo académica em diferentes campos do
conhecimento, tentando responder que aspectos e dimensdes vém
sendo destacados e privilegiados em diferentes épocas e lugares, de
que formas e em que condicdes tém sido produzidas certas
dissertagbes de mestrado, teses de doutorado, publicacbes em
periddicos e comunicacfes em anais de congressos e de seminarios
(FERREIRA, 2002, p. 258).

Silva e Silva (2005) explicam que a importancia da pesquisa classificada
como estado da arte ou do conhecimento como exploratéria, principalmente na fase
inicial, devido ao processo de coleta de informacfes e material. Identificam também
esse processo de bibliografica por compreender o processo de levantamento das
pesquisas e a elaboracdo de fichamentos baseado nas leituras do material
selecionado.

Para ampliar a compreensao e o debate sobre o estado da arte e estado do
conhecimento, Romanowskie Ens (2006) expbem que faltam estudos que realizem
um balanco direcionando para a necessidade de um mapeamento, que desvende e
examine o conhecimento j4 elaborado e aponte os enfoques, os temas mais
pesquisados e as fragilidades existentes. As autoras enfatizam a importancia de
analises desse tipo devido as constantes e intensas mudancas associadas aos
avancos crescentes da ciéncia e da tecnologia possibilitando a efetivacdo de
balanco da pesquisa de uma determinada area.

Romanovski e Ens (2006, p.39) tratam da relevancia dessa categoria de

investigacédo cientifica sistematizando os caminhos metodoldgicos:

[...] podem significar uma contribuicdo importante na constituicdo do
campo tedrico de uma area de conhecimento, pois procuram
identificar os aportes significativos da construcao da teoria e pratica
pedagdgica, apontar as restricbes sobre o campo em que se move a
pesquisa, as suas lacunas de disseminacéo, identificar experiéncias
inovadoras investigadas que apontem alternativas de solucéo para
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os problemas da pratica e reconhecer as contribuicdes da pesquisa
na constituicdo de propostas na area focalizada(ROMANOVSKI,
ENS,2006, p. 39).

As autoras reconhecem a importancia das pesquisas desse tipo identificando
os elementos como condutores a plena compreensdo do estado atingido pelo
conhecimento de determinado tema em sua amplitude, nas tendéncias tedricas e
metodolégicas durante a realizacdo do estudo, principalmente para o
estabelecimento de categorias de temas. Citam a relevancia de se realizar consulta
a outros estudos semelhantes a fim de familiarizar e harmonizar as novas categorias
com as anteriores. Esse procedimento contribui para indicar as tendéncias das
pesquisas de uma determinada area de conhecimento. Para exemplificar esse
processo, apresentam um roteiro de pesquisa caracterizado como descritivo e
analitico. Em sua visao, na realizacdo de uma pesquisa do tipo estado da arte sao

necessarios os seguintes procedimentos:

[...] definicAo dos descritores para direcionar as buscas a serem
realizadas; - localizacdo dos bancos de pesquisas, teses e
dissertacbes, catalogos e acervos de bibliotecas, biblioteca eletrénica
gue possam proporcionar acesso a colecdes de periodicos, assim
como aos textos completos dos artigos; - estabelecimento de critérios
para a selecdo do material que compde o corpus do estado da arte; -
levantamento de teses e dissertacbes catalogadas; - coleta do
material de pesquisa, selecionado junto as bibliotecas de sistema
COMUT?? ou disponibilizados eletronicamente; - leitura das
publicagcbes com elaboracao de sintese preliminar, considerando o
tema, os objetivos, as problematicas, metodologias, conclusées, e a
relacdo entre o pesquisador e a area; - organizacdo do relatério do
estudo compondo a sistematizacdo das sinteses, identificando as
tendéncias dos temas abordados e as relagfes indicadas nas teses e
dissertagbes; - andlise e elaboracdo das conclusBes preliminares
(ROMANOVSKI; ENS, 2006,p.43).

Esses componentes sao relevantes na pesquisa do tipo estado do
conhecimento, pois favorecem tanto a leitura da realidade, do que esta sendo
discutido na comunidade académica, quanto em relacdo a aprendizagem da escrita
e a formalizagdo metodoldgica para desenvolvimento do percurso investigativo.

Morosini e Fernandes (2014) pontuam que, no trabalho académico, o

conhecimento e suas relagcdes com a vida sé@o considerados ferramenta de trabalho.

220 Comut permite a obtencio de cépias de documentos técnico-cientificos disponiveis nos acervos
das principais bibliotecas brasileiras e em servicos de informacdo internacionais. Entre os
documentos acessiveis encontram-se: periddicos técnico-cientificos teses e dissertacoes.
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Na concepcdo das autoras, na perspectiva de estado de conhecimento ha
identificag8o, registro e categorizacdo, que levam a reflexdo e sintese sobre a
producado cientifica de dada area, em um determinado espaco de tempo, e como
fontes os periodicos, as teses, dissertacbes e o0s livros sobre uma temética
especifica.

A construcdo da pesquisa fundamentada no tipo estado de conhecimento
fornece o que as autoras denominam mapeamento dos conceitos ja existentes,
conferindo a pesquisa maior seguranca sobre fontes de estudo, apontando
subtemas passiveis de maior exploracdo ou fazendo-nos compreender os siléncios
significativos sobre o tema de estudo. Enfatizam que o estado de conhecimento
deveria ser elemento primario de toda pesquisa, uma vez que localiza e norteia 0s
passos da investigacao.

Silva (2005) comunga com essas ideias e afirma que o pesquisador, nesse
modelo de investigacdo, procura mostrar, através da literatura ja publicada, o que
sabe sobre o tema, quais as lacunas existentes e onde se encontram 0s principais
entraves tedricos ou metodologicos.

Diante dessas premissas, podemos concluir que tanto para Morosini e
Fernandes (2014) quanto para Silva (2005) n&do existem diferengas para os dois
conceitos: estado da arte e estado do conhecimento.

Guimaréaes (2011, p. 93) assinala que o estado do conhecimento tem carater
bibliografico e permite o levantamento de produgdes “das respectivas areas de
conhecimento, com a finalidade de diagnosticar temas relevantes, emergentes e
recorrentes”. Na perspectiva deste autor, esse processo sinaliza os tipos de
pesquisa, de modo que possamos organizar as informacgdes existentes e bem como
localizar as lacunas.

Morosini e Fernandes (2014) mostram um caminho continuo e permanente
para aprimorar a escrita e afirmam que aprendemos a escrever escrevendo, e
especialmente na abordagem qualitativa da pesquisa é requisito essencial para
andlise de dados coletados e a detalhada explicitacdo das conexdes entre 0s
elementos que constituem uma dissertacdo ou tese. A abordagem qualitativa é
discutida e desenvolvida mais detalhadamente na proxima subsecao.

Como documento cientifico, esta dissertacdo consiste na obtencdo de
respostas para a proposicéo inicial, com foco na receptividade, na resisténcia e na

renovacdo com que 0s autores retratam o ensino hibrido. Portanto, sob
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sistematizacdo metodolégica especifica e deixando-nos guiar pelo método
experimental, realizamos investigacbes, observagdes e coleta de dados a fim de
buscar subsidios para que possamos constatar na realidade educacional atual como
ocorre o desenvolvimento do ensino hibrido. Assim sendo, e especialmente
pensando na relevancia e garantia da qualidade do estudo proposto, elegemos a
metodologia para esta pesquisa como estado do conhecimento, por utilizarmos
como fontes as producbes cientificas em formato de artigo encontradas em
periodicos cientificos, por meio de pesquisa realizada no site de busca Jurn.
Segundo Gomes (2001),

0 ponto central da ciéncia ndo é a metodologia, que é na verdade um
instrumento que nos permite opcdes tedricas mais claras e seguras,

7

mas sim a realidade, que afinal € o que orienta nossa opcao
metodolégica. Por exemplo, se concebo a realidade como uma
sucessao de fatos encadeados entre si como num sistema, tendo a
optar pelo método sistémico (ou positivista ou estruturalista); por
outro lado se concebo a realidade como um processo histdrico e
dindmico, alimentado pelas contradigbes internas (movimento
dialético) tendo a optar pelo método dialético (GOMES,2001,p.6).

A metodologia aqui eleita traz & pesquisa maior relevancia ao considerarmos
a realidade e o que ha nela como fonte de pesquisa no site Jurn. Isso certamente
nos leva as diferentes constatacfes sobre a implementacao do ensino hibrido, sobre
as abordagens defendidas, as necessidades, as caréncias e particularmente a

demonstracdo de dados concisos.

3.2 PESQUISA QUALITATIVA NA EDUCACAO

Esta pesquisa esta fundamentada em uma abordagem que contempla o
estado do conhecimento, do tipo qualitativa e descritiva com finalidade de apresentar
0 mapeamento, diagnostico de artigos e de mostrar como ocorrem as condi¢des de
aprendizagens por meio dos usos das TIC nas escolas sob tendéncia metodoldgica
do hibridismo no Brasil.

Lakatos e Marconi (2006) acentuam que a ideia da selecdo do instrumental
metodoldgico esta relacionada com o problema a ser estudado. Sinalizam que a
escolha depende de varios fatores, nos quais apresentam entre eles, a natureza dos

fendbmenos, ao objeto da pesquisa, a equipe humana e outros elementos que
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possam surgir no campo da investigacdo. Observamos que tais questdes sao
fundamentais e norteadoras da presente pesquisa.

As pessoas estdo conectadas com o mundo por meio de uma rede de internet
alterando as relacdes sociais, as formas de comunicacdes estdo transparentes e
acontecem com uma velocidade que ndo conseguimos deté-las.

O ensino hibrido surge para que possamos entender e discutir
categoricamente a sua viabilidade e consequentemente as contribuicbes para a
formacdo da humanidade na tentativa de ressignificar as inovacdes nos espacos
educacionais. E importante que possamos refletir acerca do fazer pedagodgico
considerando o que a propria histéria nos revela quanto as acfes didaticas e as
metodologias convencionais, ou seja, com base no modelo tradicional de ensino
ainda presente exclusivamente como forma para se obter e fazer a educacéao.

A esse respeito, citamos Teis e Teis (2006, p.02) quando apontam que a
pesquisa qualitativa “tem suas raizes no final do século XIX. Foi na area das
ciéncias sociais que primeiro se questionou a adequacdo do modelo vigente de
ciéncia aos propositos de estudar o ser humano, sua cultura, sua vida social”.

Conforme Godoy (1995), algumas caracteristicas basicas identificam os
estudos denominados qualitativos. Nesse tipo de pesquisa, um dado pode ser
melhor compreendido no contexto em que ocorre, ou seja, no qual esta inserido, do
qual é parte, devendo ser analisado de forma integrada. Nesse caso, o pesquisador
estabelece meios para buscar as informacdes necesséarias a partir de trés tipos
utilizados de pesquisa qualitativa: a pesquisa documental, o estudo de caso e a
etnografia.

Silva et al. (2009) apontam que o0 pesquisador, ao utilizar-se de documentos
extraindo informacdes, investigando, examinando, usando técnicas apropriadas para
seu manuseio e analise precisa estar consciente dessa tarefa, que exige
planejamento e organizacdo. Com isso, cabe ao pesquisador seguir algumas etapas
e procedimentos e organizar as informacgdes referentes as categorias que serao
analisadas. Ressalta que ao chegar a elaboragéo da sintese, o papel de investigador
sera ainda maior quanto aos aspectos metodologicos, técnicos e analiticos.

Knechtel (2014) alega que na abordagem qualitativa a pesquisa compde-se a
partir de dados e estes sao coletados socialmente, ou seja, nas fontes oriundas da
realidade. Assim, apresenta intima relacdo entre o objeto estudado com énfase nas

qualidades e nos processos, realcando a forma, a ciéncia social adquirindo
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significado. As contribuicdes da autora indicam que podemos utilizar os métodos
interpretativos empregando narrativas historicas, materiais biogréficos e
autobiografico.

Demo (2012) explica que um dos problemas da pesquisa qualitativa € a sua
imprecisdo conceitual quanto ao quesito qualidade, e a origem etimolégica de
qualidade privilegia a ideia de esséncia. Suas ideias acerca da pesquisa qualitativa
sao voltadas para o conceito (intensidade), por acreditar que tal conceito permeia a
realidade, ou seja, 0 que esta em discussao cientifica na conjuntura atual. Para o
autor, “a informagado qualitativa é resultado da comunica¢do discutida, na qual o
sujeito pode questionar o que diz, e o sujeito —objeto também” (DEMO,2012, p. 30).
Acrescenta que a informacédo qualitativa ndo é neutra ou objetiva, mas permeavel a
argumentacao critica.

Observamos que a pesquisa qualitativa dialoga com a metodologia adotada
nesta pesquisa, mais precisamente em relacdo ao mapeamento dos artigos
cientificos. Demo (2012) declara que a informacéo trata de questionar abertamente e
criticamente a realidade, podendo ser refeita e rediscutida. Para o autor, cientifico
ndo é o que foi verificado, mas sim o que se mantém discutivel. Tais atribuicbes
atendem o critério desta secédo e promovem especificamente uma ordem quanto aos
caminhos escolhidos para chegarmos a ciéncia.

Knechtel (2014) apresenta elementos que constituem uma pesquisa

qualitativa destacando as seguintes atribuicdes (Figura 6).



Figura 6: Caracteristicas da Pesquisa Qualitativa
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Preocupa-se com a qualidade das
informagdes e das respostas

Fonte: Elaborada pela autora com base no quadro original?3.
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O quadro apresentado confere a pesquisa uma abordagem tedrico-pratica

aplicada a educacéo, de carater dialético - a arte do dialogo, trabalhando acerca da

argumentacgéao, cujo intuito € o decompor a realidade e o conhecimento, chegando a

uma sintese, que por sua vez, deve ser reelaborada em busca da verdade e da

qualidade das informagdes, utilizando da comunicagéo e da observacao propiciando

o desenvolvimento de ideias, das teorias (KNECHTEL, 2014).

A pesquisa qualitativa, no entanto, trata-se de uma atividade da ciéncia que

visa a construcdo da realidade, parte do principio de que esse tipo de pesquisa

23Encontra-se no livro: KNECHTEL, Maria do Rosario. Metodologia da pesquisa em Educacéo:
uma abordagem tedrico-pratica dialogada. Curitiba: Intersaberes, 2014, p.107.
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trabalha “predominantemente com dados qualitativos, isto é, a informacgéo coletada
pelo pesquisador’, ndo expressando em numeros, “ou entdo os numeros e as
conclusdes neles baseadas representam um papel menor na analise” (DALFOVO et
al., 2008, p. 10).

O foco maior da representacdo qualitativa, em pesquisas educacionais,
demonstra que a verdade ndo se comprova numérica ou estatisticamente, logo, sua
finalidade, resulta em constatar na forma de experimentacdo empirica, a partir da
analise - o conhecimento. Justificamos o método qualitativo na presente pesquisa
por entendermos a necessidade de maior informacgdo sobre o hibridismo. Assim,
percebemos, portanto, que essa tematica carece de estudo mais detalhado, devido
ao escasso conhecimento sistematizado.

A fonte documental € um instrumento imprescindivel nesta pesquisa: sua
principal explicagcdo se d4 na medida em que tais documentos sdo fontes de
informacdes (dados), podendo ser histdricos, institucionais, associativos e oficiais,
exigindo andlises para a producdo do conhecimento (KNECHTEL, 2014). Nesse
caso, a fonte documental na qual nos debrucamos sédo os artigos que exploram o
tema ensino hibrido.

Marosti (2015) declara ser importante a confiabilidade nos resultados da
pesquisa, tornando-se necessario que o0 procedimento seja documentado em
relacdo a fonte de dados e as regras de apreciacao, permitindo que outros cientistas
de diferentes lugares possam reanalisar os dados, portanto a confiabilidade é uma
das caracteristicas mais importantes no processo da pesquisa, pois permite a
comunicacao entre os pesquisadores.
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3.3 ASPECTOS METODOLOGICOS E MAPEAMENTO DOS ARTIGOS

Iniciamos a sistematizagao desta pesquisa em fevereiro de 2016 em reunido
com a orientadora. Naguele momento, delimitamos os encaminhamentos do trabalho
cientifico e decidimos que as buscas aconteceriam com 0s artigos e usariamos a
internet (fontes digitais) através do site Jurn, pois esse sistema oferece um formato
eficaz para chegarmos as informacdes desejadas.

Fundamentados na relevancia de estudos cientificos e nos aspectos de
qualidade, nesta subsecédo discorremos sobre 0 percurso realizado nesta pesquisa,
a fundamentacdo e a descricdo metodoldgica, a escolha dos descritores e
buscadores, os critérios para a selecdo dos artigos e a definicdo das categorias de
analise.

Na leitura que fizemos para a segunda secdo desta pesquisa, foi possivel
tornar o problema explicito com levantamento bibliografico. De fato, existe uma
relacdo indissociavel entre o objeto de pesquisa, nesse caso 0 ensino hibrido, e o
problema levantado. Discutimos como as escolas vém tratando e implementando
novas praticas educativas, com énfase para a importancia de debater a eficiéncia de
determinadas praticas desenvolvidas em sala de aula, o uso das tecnologias
educacionais, priorizando aquelas que geram melhores resultados, com rotatividade
entre o presencial e o virtual.

As ideias por tras dos mapeamentos e da diferenca percebidas nos titulos
comecaram a ganhar forma na pesquisa devido as abordagens dos artigos
selecionados, e € importante entender a educacéo pela vertente do ensino hibrido,
manifestada enquanto recurso metodologico essencial a leitura das TIC como
possibilidade de compreender como se originaram suas atuais configuracbes
politicas, metodoldgicas e estruturais.

Na figura7, ilustramos a sintese de critérios e tipo de pesquisa:
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Figura 7: Organizacado da Pesquisa da Dissertacdo

e (s s () (f
> \ \

Fonte: Elaborada pela autora (2016).

Esta pesquisa caracteriza-se também como descritiva, conforme
mencionamos. Cervo et al. (2007) assinalam que a observacao, por si sO, ndo é
suficiente para constituir os conhecimentos de que a ciéncia se serve. Esse tipo de
pesquisa visa a descrever as caracteristicas de determinado fenémeno, portanto &
necessario que o resultado da observacao seja cuidadosamente registrado.

A descricdo da metodologia se fez necessaria para fundamentar a pesquisa
cientifica, dessa forma, demonstramos graficamente 0s percursos recorridos na
investigacdo e delineando os resultados dessa observacdo. Pontuamos que a base
do saber cientifico esta centrada na racionalidade e na utilizagdo de critérios
justificados que formam teorias com enunciados fundamentados e passiveis de
verificacdo. Nesse aspecto, chegamos ao ponto crucial da pesquisa, a analise.
Lakatos e Marconi (2006) explicam que na analise o pesquisador entra em maiores
detalhes sobre os dados a fim de conseguir respostas as suas indagacoes, e
procura estabelecer as relagdes necessarias entre os dados obtidos e as hipoteses
formuladas, podendo ser comprovadas ou refutadas.

No mapeamento dos artigos, utilizamos e definimos os descritores para iniciar
as buscas, pois a partir de palavras chaves o trabalho torna-se viavel na sele¢cdo dos

artigos no site de busca eleito. Decidimos que utilizariamos trés descritores



83

relacionados ao objeto de pesquisa: ensino hibrido, educacdo hibrida e blended
learning. Vale ressaltar que um desses descritores obrigatoriamente teria que
aparecer no titulo dos artigos selecionados.

Outro passo importante foi a definicAo do recorte temporal. Nesse caso,
tivemos a preocupacao de considerar os artigos que abrangessem os anos de 2006
a 2016, e a data inicial remete ao ano em que surgem as primeiras discussdes sobre
0 assunto nos Estados Unidos, com os cursos online e que se fortaleceriam mais
tarde no ano de 2008 por Michel B. Horn?*,

A metodologia adotada para selecionar os dados desta pesquisa
compreendeu como fonte o site de busca Jurn®®, no qual, julygamos necessario tecer
algumas consideracdes a seu respeito.

O Jurn é um site elaborado recentemente, criado em 2009, que aos poucos
se expandiu como ferramenta de pesquisa académica com o intuito de possibilitar o
acesso a artigo, livros, teses dissertacdes e outros trabalhos sem qualquer custo.
Em 2014, passou por mudancas, oportunizando acesso a outros formatos
documentais, abrangendo repositérios, texto completo, universitarios selecionados
eperiddicos eletrbnicos adicionais em ciéncia, biomédico, negdcios e direito. J& em
2015/2016, continuou o processo de mudanca, adicionando mais de 600 periddicos
eletrbnicos sobre aspectos do mundo natural.

Com as buscas realizadas no Jurn, encontramos inicialmente 100 trabalhos,
sendo que deste universo, apenas 60 arquivos eram artigos, porém alguns se
repetiam e nem sempre esses tinham os descritores definidos no titulo. E importante
esclarecer que os artigos faziam referéncias a diferentes areas do conhecimento.
Seguindo a légica estabelecida pelos descritores e que deveriam obrigatoriamente
aparecer nos titulos, com a busca identificamos 17 artigos, o que resultou na
selecéo final para analise em apenas 6. Constatamos que nem todos os resultados
apresentados se tratavam de artigos concentrados na area da educacdo, e

eliminamos os arquivos que n&o eram objetos de estudo de nossa investigacao.

2Michael Horn fala e escreve sobre o futuro da educacdao e trabalha com um portfélio de
organizagfes de educacdo para melhorar a vida de cada aluno. Ele é o co-fundador do Clayton
Christensen Institute for Disruptive Innovation, um think tank sem fins lucrativos, e € consultor
principal da Entangled Solutions, que oferece servicos de inovacdo a instituicbes de ensino
superior.

Disponivel em: <https://jurnsearch.wordpress.com/about/#use>.
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No Quadrol, apresentamos 0 mapeamento das producdes definidas para

analise nesta pesquisa. Os artigos selecionados obedecem a seguinte ordem: autor,

titulo do trabalho, revista de publicacdo, ano de investigacéo e classificacéo.

Quadro 1: Mapeamentos das publicacfes sobre ensino hibrido

AUTOR

José Armando
Valente

Wilka Catarina da
Silva Soares

Janaina
Weissheirmer

Lara Barros
Martins

Thais Zerbini

Heloisa Brito de
Albuquerque
Costa

Josilene Ribeiro
de Oliveira

Jéssica luri Koga
Gomes Juliana
Andréia Medeiros
do Amaral Lorena
Simone
Nascimento
Barros

Maria Livia
Pacheco de
Oliveira

Ekaterini
Goudourisl Miriam
Struchiner

TiTULO REVISTA ANO
Blended learning e as
mudancas no ensino superior: = Educar em
; 2014
a proposta da sala de aula Revista
invertida
Hibridizando o Ensino de (con)Textos
N . . e 2013
Inglés como lingua adicional Linguisticos
Escala de Estratégias de
Aprend_lzagem: evidéncias de Psico-USE 2014
validade em contexto
universitario hibrido
Problematizando praticas de
ensino e aprendizagem na
plataforma Moodle: EntreLinguas | 2016
aproximacfes com a
modalidade hibrida
Uso de novas tecnologias no
ensino superior: a experiéncia Eletrénica
de um curso hibrido sobre Tematica 2010
Planejamento em Relagbes
Publicas
Aprendizagem Hibrida na Re_w_sta
~ v Brasileira de
Educacdo Médica: uma = 2015
e o Educacao
Revisé@o Sistematica o
Médica

Fonte: Elaborado pela autora (2016).

CLASSIFICACAO

A-1

B-2

A-2

Nao identificado
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Reiteramos que nossa sele¢do resultou em um total de 6 artigos para analise,
e apesar de utlizarmos um recorte temporal, n&o conseguimos identificar
publicacdes que correspondessem a todos 0s anos na fonte definida anteriormente.

Observamos que os anos correspondem a 2010, 2013, 2014, 2015 e 2016.
Com posse dos mapeamentos, verificamos que no universo dos 60 artigos
encontrados no Jurn, sendo que 17 destes artigos correspondem a nosso objeto de
estudo — ensino hibrido, o que indica 28,33%. Porém, foram 6 selecionados para
analise indicando uma porcentagem de 11,66%. Certamente, esses dados
percentuais demonstram caréncias em pesquisas nesse campo de discussdo. E
importante considerarmos que o ensino hibrido surge aos poucos nas escolas
brasileiras e universidades e depende de outros mecanismos e segmentos nessa
composicdo. Tratar do ensino hibrido €, sobretudo, investiga-lo em relacdo aos
aspectos politicos, historicos, financeiros, sociais, pratica docente, discente,
tecnologicos que formam a base de um sistema de padrao de inovagcdo no processo
de ensino e aprendizagem.

Ao mapear os artigos que discutem o ensino hibrido, identificamos outros
elementos importantes abordados pelos autores. Isso levou-nos a eleger os
assuntos mais estudados e outros ainda ndo explorados. Com esses argumentos,
estabelecemos categorias de analise que possibilitam a pesquisa, sob os aspectos
da dimensdo qualitativa, os principais resultados da investigacdo. Dessa forma,

elencamos as seguintes categorias:

Interatividade;
Docéncia,
Ensino e aprendizagem;

Formacé&o docente;

o r 0N

Uso das tecnologias educacionais.

Elegemos essas categorias de analise tendo como justificativa o fato de
serem elementos basilares, indissociaveis nas pesquisas e ideias discutidas no
ambito do ensino hibrido, sendo algumas delas conceitos tratados ao longo desta
pesquisa.

Os artigos sobre o hibridismo de 2000 a 2016 totalizam 6 produgdes: um do
ano de 2010, um de 2013, dois artigos de 2014, um de 2015 e por fim um de 2016.
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Com o quadro 2 podemos identificar a quantidade de artigos com relevancia ao ano
de publicacéo.

Quadro 2: Quantidade de artigos por ano de publicacéo

Quantidade por ano de publicacao

2,5
2014
2
1,5
2010 2013 2015 2016
1 !
0,5
0
2010 2013 2014 2015 2016

i Quantidade por ano de publicagio

Fonte:Elaborado pela autora (2016).

Julgamos necesséario apresentar tais dados, o Quadro 3 corresponde a

distribuicdo de artigos segundo o estado de origem.
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Quadro 3: Distribuicdo dos artigos por estado de origem

DISTRIBUICAO DOS ARTIGOS SEGUNDO
ESTADO DE ORIGEM

H Quantidade

2

PARANA SAO PAULO RIO DE JANEIRO PARAIBA RIO GRANDE DO
NORTE

Fonte: Elaborado pela autora (2016).
Podemos identificar um artigo no estado do Parana, dois no estado de Séao

Paulo, seguido por um no estado do Rio de Janeiro, um no estado da Paraiba e um
no Rio Grande do Norte. Conforme os estudos e mapeamentos, no Quadro 3
apontamos as origens dos artigos sobre ensino hibrido tendo como fonte o site de
busca Jurn.

Outro ponto importante nesse processo de identificagcdo ficou a cargo da
apresentacdo de mais um quadro no qual pudéssemos averiguar também se ha
vinculo das revistas com as universidades, area de concentracdo (referente as
publicacdes selecionadas) e também as respectivas cidades. Assim, elaboramos o
Quadro 4.
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Quadro 4: Identificacdo e vinculo dos artigos com Universidades do Brasil

UNIVERSIDADE

Universidade
Federal do Parana

Universidade de
Sao Francisco

UNESP,
Universidade
Estadual Paulista,
Faculdade de
Ciéncias e Letras

UFPB
Universidade

Federal de Paraiba

Sem vinculo

REVISTA

Educar em Revista

Psico- USF

(Com) Texto Linguistico

Revista Eletronica

Temaética

A Revista Brasileira de
Educacdo Médica
(RBEM) - Associagéo
Brasileira de Educacéo
Médica - ABEM,
instituicdo que congrega
todas as faculdades de
medicina do pais,
docentes, pesquisadores
dedicados ao tema e
discentes de cursos
médicos

Fonte: Elaborado pela autora, 2016.

AREA DE
CONCENTRAGCAO

Educacéao

Psicologia

Ensino e aprendizagem
de linguas Estrangeiras

NAMID - Nucleo de Arte,
Midia e Informacao
Digital, do Curso de

Comunicacdo em Midias

Digitais e do Programa de
Pés-Graduacdo em
Comunicacéo

Ensino

CIDADE

Curitiba

Braganca Paulista

Araraquara

Jodo Pessoa

Rio de Janeiro

Apesar de poucas produgdes cientificas referentes ao hibridismo no Brasil, as

revistas arroladas sado vinculadas as universidades, estaduais ou federais, e

correspondem a 83,33% do universo do mapeamento.

Esperavamos encontrar mais artigos publicados no Brasil, e apontamos as

deficiéncias no tocante as publicacdes sobre o ensino hibrido. Na proxima secéao,

expomos os resultados e discussdes encontrados nos artigos mapeados.
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4 ENSINO HIBRIDO: RESULTADOS E DISCUSSOES A PARTIR DA LEITURA
DOS ARTIGOS SELECIONADOS

Nesta secdo, tratamos dos conhecimentos abordados pelos autores dos
artigos e os resultados coletados com nossas analises nas categorias elencadas em
secdo anterior. E nesse contexto e com as informacdes adquiridas nesse processo,
no que tange ao aporte tedrico bibliografico, que a pesquisa ganha projecdo e
defini¢ao.

Essa etapa da pesquisa refere-se a analise do conteldo dos artigos
selecionados. A partir da leitura integra dos artigos analisamos um a um
considerando as categorias eleitas com 0s pressupostos tedricos apresentados na
secdo anterior. Com esse exercicio, este estudo ganha forma e nos conduz ao
conhecimento sobre as evidéncias do hibridismo tratado pelos autores dos artigos

selecionados.

4.1 ENSINO HIBRIDO — CATEGORIAS DE ANALISE

Nesta secéo, analisamos 0s artigos selecionados para estudo encontrados no
site de busca Jurn. Buscamos observar como o ensino hibrido vem sendo discutido
pelos autores brasileiros; alguns desses artigos ndo possuem categorias de andlise
definidas, e para situarmos o leitor, na primeira parte apresentamos 0S resumos na
integra elaborados pelos respectivos autores; apds, desenvolvemos apontamentos
gerais que categorizam os 6 artigos selecionados. Na sequéncia, buscamos avaliar
a contribuicdo desse material para as pesquisas em ensino hibrido correlacionando
as categorias de analise: interatividade, docéncia, ensino e aprendizagem,
formacao docente, uso das tecnologias educacionais.

Apresentamos a seguir fichas catalograficas dos 6 artigos como forma de
situar o leitor e evidenciar os dados coletados; tais fichas exibem informacgfes que
julgamos importantes mencionar nesse momento. A ficha catalografica € composta
pelos seguintes itens de identificagdo dos artigos: titulo, autor, resumo, palavras-
chave, publicacdo e qualis. Elegemos essa composicdo na ficha, pois acreditamos

gue esses elementos auxiliam os leitores, passando-lhes informacgdes prévias sobre
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cada artigo. Assim, para cada artigo selecionado elaboramos uma ficha catalografica
que apresentamos a seguir.

Os quadros a seguir sdo compostos pelas fichas que trazem referéncias e
dados dos artigos selecionados para estudo - analise. Segue o Quadro 5 com dados

do 1° artigo.

Quadro 05: Dados catalogréaficos do 1° artigo para anélise

Titulo Blended learning e as mudancas no ensino superior: a proposta da sala de
aula invertida

Autor VALENTE, José Armando.

Resumo As tecnologias digitais de informacdo e comunicacdo (TDIC)

proporcionaram importantes mudancgas na educacao a distancia, que até o
inicio dos anos 1980 era baseada no material impresso produzido e
enviado aos alunos. Com as techologias foram criadas diversas
modalidades de ensino a distancia, inclusive o blended learning, que
combina atividades presenciais e atividades educacionais a distancia,
realizadas por meio das TDIC. Ha diferentes maneiras de combinar as
atividades presenciais e a distancia, sendo a sala de aula invertida ou
flipped classroom uma delas. Segundo essa abordagem, o contetdo e as
instru¢cdes sobre um determinado assunto curricular ndo sao transmitidos
pelo professor em sala de aula. O aluno estuda o material antes de ele
frequentar a sala de aula, que passa a ser o lugar de aprender ativamente,
realizando atividades de resolugédo de problemas ou projetos, discussdes,
laboratérios etc., com o apoio do professor e colaborativamente dos
colegas. O objetivo do artigo é discutir as diferentes modalidades do
blended learning e da sala de aula invertida, como as TDIC s&o usadas em
diferentes modelos de implantacdo dessa abordagem pedagdgica, como a
sala de aula invertida pode ser implantada e o0s pontos positivos e

negativos sobre a sala de aula invertida apresentados por diferentes

autores.
Palavras- sala de aula invertida; aprendizagem ativa; aprendizagem hibrida;
chave: tecnologias educacionais; inovacao pedagogica.

Publicacdo | Educar em Revista, Curitiba, Brasil, Edicdo Especial n. 4/2014, p. 79-97.
Editora UFPR

Qualis A

Fonte:Elaborado pela autora (2016).
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Dando continuidade a apresentacdo dos quadros, o Quadro 6 corresponde ao

2° artigo analisado.

Quadro 6: Dados Catalograficos do 2° artigo para analise

Titulo Hibridizando o ensino de inglés como lingua adicional na UFRN: uma
experiéncia com jogos eletronicos do tipo mmorpg

Autor (es) DA SILVA SOARES, Wilka Catarina; WEISSHEIMER, Janaina.

Resumo Os Massively Multiplayer Online Role-Playing Games (MMORPGS)

sdo jogos de interpretacdo de personagem que, através da Internet,
podem integrar milhares de jogadores interagindo ao mesmo tempo
em pelo menos um mundo virtual. Esses jogos podem proporcionar
um maior convivio com a lingua inglesa e a oportunidade de
aprimorar a proficiéncia linguistica dentro de um contexto real. O
objetivo deste artigo é relatar um estudo empirico realizado na UFRN
com o intuito de investigar se uma experiéncia hibrida com o
MMORPG Allods Online poderia auxiliar no desenvolvimento da
proficiéncia na lingua adicional. Participaram deste estudo
experimental alunos do componente curricular Praticas de Leitura e
Producdo Escrita em Lingua Inglesa da Escola de Ciéncia e
Tecnologia. De uma forma geral, os resultados indicam que o periodo
de experimento parece ter gerado resultados positivos nas notas dos
testes dos gamers.

Palavras-chave:

Abordagem hibrida de ensino. Inglés como lingua adicional. Jogos
eletrénicos. MMORPG.

Publicacéo

Revista (Con) textos

Qualis

B-2

Fonte:Elaborado pela autora (2016).



Obedecendo a sequéncia de ordem apresentada, exibimos o Quadro

referente ao 3° artigo.

Quadro 07: Dados Catalograficos do 3° artigo para analise
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Titulo Escala de Estratégias de Aprendizagem: evidéncias de validade
em contexto universitario hibrido

Autor MARTINS, Lara Barros; ZERBINI, Thais.

Resumo Instrumentos capazes de identificar e mensurar as estratégias de

aprendizagem empregadas por alunos em cursos a distancia ou
hibridos assumem grande relevancia, considerando a ampliacdo da
modalidade. Objetivou-se adaptar e verificar as evidéncias de
validade de um instrumento de estratégias de aprendizagem em
instituicAo de ensino superior. Participaram do estudo, presencial ou
virtualmente, alunos de uma universidade particular no interior
paulista, que realizavam disciplinas semipresenciais. Foram
realizadas analises fatoriais exploratérias e de consisténcia interna. A
escala possui quatro fatores: estratégias cognitivas (15 itens, a=0,90);
controle da emocéo (4 itens, a=0,77); estratégias autorregulatorias (7
itens, a=0,86); e busca de ajuda interpessoal (3 itens, a=0,68). Esta
estrutura difere empiricamente das encontradas em estudos
existentes com a medida. Sugere-se a sua aplicagdo em contextos e
amostras diferentes, sobretudo, em ensino superior 100% a distancia,

em futuras pesquisas.

Palavras-chave:

Educacao a distancia; Instituicdes de ensino superior; Estratégias de

aprendizagem.

Publicacéo

Revista Psico USF

Qualis

A-2

Fonte:Elaborado pela autora (2016).
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No Quadro 8, expomos as caracteristicas do 4° artigo analisado nesta secao.

Quadro 08: Dados Catalograficos do 4° artigo para analise

Titulo Problematizando praticas de ensino e aprendizagem na plataforma
Moodle: aproximac¢des com a modalidade hibrida
Autor
COSTA, Heloisa Brito de Albuguerque.
O objetivo deste artigo é realizar um estudo reflexivo-critico
Resumo

das experiéncias de ensino realizadas na Plataforma Moodle nas
disciplinas de didatica do Curso de Letras Francés/Portugués da
Universidade de S&o Paulo. Para isso, apresentaremos 0s
fundamentos tedricos que embasaram este estudo, mais
especificamente, as mudangas ocorridas com as Tecnologias da
Informacéo e da Comunicacéo (TIC) e a Internet e seu impacto na
cultura de aprendizagem (COLL; MONEREO, 2010; KENSKI, 2008).
Trazemos também o quadro geral de modalidades de ensino
decorrentes dessas transformacdes na forma de ensinar e aprender,
com destaque para a formacdo hibrida. (COLL; MONEREO, 2010;
VALENTE, 2014; BACICH; TANZI NETO; TREVISANI, 2015). Em
seguida, descreveremos as atividades do Moodle e, a partir dos
dados observados, discutiremos os limites e possibilidades gerados
por esse estudo em relacdo a outras modalidades de ensino. Por
tltimo, propomos alguns pontos que podem nortear novas agdes e

pesquisas na area.

Palavras-chave:

Tecnologias; Modalidades de ensino virtual; Moodle; Ensino hibrido;

Publicacéo

EntreLinguas

Qualis

N&o identificado

Fonte:Elaborado pela autora (2016).



Expomos o Quadro 9, no qual estdo reunidos os dados do 5° artigo.

Quadro 09: Dados Catalograficos do 5° artigo para analise
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Titulo Uso de novas tecnologias no ensino superior: a experiéncia de um
curso hibrido sobre Planejamento em Relac¢des Publicas

Autor (es) DE OLIVEIRA, Maria Livia Pacheco et al.

Resumo O presente trabalho discute a concepcdo, construcdo e

avaliagdo de uma sala virtual de ensino-aprendizagem dentro do
Projeto de Monitoria intitulado "Laboratorio de Rela¢des Publicas
Online",utilizando o Moodle, no periodo 2009.1. Apresenta-se como
foi planejado e implementado um ,curso hibrido® ou semi-presencial
como estratégia pedagdgica, no ambito do Curso de Comunicacao
Social, habilitacdo Rela¢Bes publicas da Universidade Federal da

Paraiba e os primeiros resultados alcancados com a experiéncia.

Palavras-chave:

Cursos hibridos. Monitoria. Ambiente Virtual de Aprendizagem;
Moodle. Relagdes Publicas

Publicacéo

Revista Eletronica Tematica

Qualis

B-4

Fonte:Elaborado pela autora (2016).

Por fim, indicamos o Quadro 10, com os resumos dos dados catalograficos do

6° artigo e ultimo dentre os que analisamos na préxima subsecao.

Quadro 10: Dados Catalograficos do 6° artigo para analise

Titulo Aprendizagem Hibrida na Educacdo Médica: uma Revisao
Sistemética

Autor GOUDOURIS, Ekaterini; STRUCHINER, Miriam.

Resumo A Aprendizagem Hibrida vem sendo considerada importante na

educacdo médica, mas ainda ndo esté estabelecido quando e qual a
melhor forma de incorporé-la. Realizamos uma revisdo sistematica
sobre o tema, do periodo de janeiro de 2000 a outubro de 2013. A
maioria dos artigos foi publicada nos dltimos cinco anos e constitui
relatos de experiéncias de curta duracdo, na graduacdo, em areas

clinicas, apresentando ampla diversidade de métodos instrucionais e
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apresentacfes, bem como de processos de avaliacdo de eficicia e
de resultados, em geral, limitados a avaliagédo da reacédo dos alunos e
da aprendizagem. Até o momento, ndo se pode afirmar que a
Aprendizagem Hibrida supere o ensino presencial, assim como néo é
possivel esclarecer muitas das questdes ainda em aberto sobre o seu
uso na educacdo médica. E necesséario difundir o conceito de
Aprendizagem Hibrida para além da simples incorporacdo de
tecnologias no ensino presencial, bem com desenvolver agendas de
pesquisa especificamente para esta modalidade de ensino, no
sentido de definir sua real contribuicdo, assim como métodos
instrucionais mais adequados aos diversos cenarios e demandas do

ensino médico.

Palavras-chave: | Aprendizagem Hibrida; Educacdo Médica; Revisdo Sistematica

Publicacéo Revista Brasileira de Educacao Médica

Qualis B-1

Fonte:Elaborado pela autora (2016).

Na leitura dos resumos dos textos selecionados, podemos entender a
primeira vista como os autores discutem suas ideais. Marosti (2015) salienta que o
trabalho de andlise busca ndo s6 apreensdo das caracteristicas formais ou
estruturais, mas € primordial compreender como tais publicacdes postas em uma
determinada temporalidade sdo elaboradas e promovem sentido e finalidades as
pesquisas. Dessa maneira, levando em consideracdo a apresentacdo dos Quadros
que apreendemos a partir das fichas catalograficas, passaremos ao proximo passo
analisando os artigos mapeados onde inicialmente faremos a interpretacdo, cujo
objetivo estd voltado em apresentar um resumo contendo as principais
consideragcOes dos autores e o trajeto por eles percorrido. Ressaltamos que
seguiremos esse caminho, pois foi possivel averiguar que os resumos elaborados
pelos autores, em alguns casos, ndo se enquadram com O percurso de sua

pesquisa.
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4.1.1 Apresentacao das fontes

Nesta subsecéao, tratamos da interpretacdo; objetivamos explanar, a partir da
leitura dos textos escolhidos para este estudo, as principais ideias expostas pelos
autores em suas pesquisas.

Pontuamos que a interpretacdo dos artigos torna-se fundamental, pois
propicia uma visdo das questbes pertinentes e dos conceitos ali abordados. E
preciso, contudo, destacar que com a interpretacdo dos artigos, buscamos
levantamentos, balancgos, a partir de andlises, procurando colocar em evidéncia o
tema, procedimentos, os aportes tedrico-metodologicos e movimento da area. Dessa
forma, seguiremos mesma ordem de distribuicdo anterior, conforme constam no
Quadro 1.

O primeiro artigo, intitulado “Blended learning e as mudancas no ensino
superior: a proposta da sala de aula invertida”, produzido por José Armando Valente
(2014), tem com um dos objetivos discutir as diferentes modalidades do blended
learning com um olhar voltado a sala de aula invertida explorando as TIC quanto aos
aspectos pedagogicos, as razdes para a sua implantacdo, 0s aspectos positivos e
negativos envoltos nesse processo. Valente (2014) inicia sua discussdo na
introducao, reportando dois desafios ao Ensino Superior enfrentados na atualidade.

Primeiramente, afirma que as salas de aulas estdo mais vazias, e em
segundo lugar, identifica a incapacidade de esse nivel ensino atender a grande
demanda de alunos querendo ingressar no Ensino Superior. Valente (2014)
comunga das ideias de Williams (2010) ao enunciar que o modelo pedagoégico
adotado na universidade moderna esta obsoleto. Em uma abordagem histérica, o
autor explora o processo de ensino e aprendizagem e as influéncias do modelo
industrial embasado por Dewey (1916) e discute a proposta da aprendizagem sobre
o0 “fazer” e suas raizes com a sala de aula tradicional, e destaca que a aprendizagem
era realizada na transmissédo de informacao, pratica criticada por William (2010) e
Dewey (1916).

Na sequéncia, explica que as dificuldades tém sido superadas por meio dos
usos das tecnologias digitais de informacdo e comunicacdo (TDIC). Explorando o
conceito de TDIC na educacao, enfatiza as transformacdes na educacéo e discorre
sobre como tais recursos educacionais influenciam e impactaram a EaD e

posteriormente o ensino hibrido, discorrendo sobre o surgimento do ensino hibrido e
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suas principais préaticas pedagdgicas online e presenciais, explicando o modelo
virtual enriquecido, o rodizio de estacdes e a sala de aula invertida, tema explorado
pelo autor em tépico subsequente.

Valente (2014) traz exemplos e dados de implantacdo da sala de aula
invertida em algumas disciplinas nas universidades dos Estados Unidos, e trata de
guestdes afetas ao papel do professor — docéncia, da atitude dos alunos, do tipo de
materiais utilizados, dos meétodos de ensino, da exploracdo das tecnologias
educacionais, praticas de estudos, organizacdo da sala de aula, interatividade via
plataforma online e avaliagdo do estudo online.

No artigo segundo artigo intitulado - “Hibridizando o ensino de inglés como
lingua adicional na UFRN: uma experiéncia com jogos eletrdnicos do tipo
MMORPG”, de autoria de Da Silva Soares e Weissheimer (2013), os autores
definem o curso hibrido adotando o conceito da combinagdo do ensino presencial
com a utilizagcdo de ambientes virtuais de aprendizagem. Apontam que 0 ensino de
linguas deve se tornar mais hibrido, devido aos avancos das TIC.

Apresentam os jogos como fortes aliados, possibilitando ao aluno letramentos
mais complexos, pois ensinam em nivel de multimodalidade explorando os sentidos
visuais e linguisticos. Os autores acreditam na relevancia de desmistificar alguns
equivocos quanto a pratica de games e aprendizagem e defendem a ideia da
aprendizagem divertida e ludica na educacéao.

Com o objetivo de investigar uma experiéncia hibrida com um MMORPG-
(material digital) e as potencialidades de auxiliar o desenvolvimento da proficiéncia
na lingua adicional, os autores exploram abordagens hibridas de ensino em préticas
de leitura e producgdo escrita em Lingua Inglesa da Escola de Ciéncia e Tecnologia.
Apresentam o que é o MMORPG Allods Online, jogos de interpretagcdo de
personagem atraves da internet, nos quais 0s jogadores podem interagir a0 mesmo
tempo no mundo virtual. Os participantes desses jogos necessitam realizar leituras
que vao direcionando as novas estratégias envolvendo solucdes de problemas
simples ao mais complexo, sendo imprescindivel compreender a narrativa do jogo,
tomar decisdes, interpreta-las para assim realizar as missdes. Para a efetiva
realizacdo dos jogos, 0s participantes precisam utilizar a lingua inglesa a cada novo
comando e avancgar no jogo.

Os autores desenvolveram a metodologia da pesquisa em que pudessem, por

meio dos testes aplicados aos participantes, verificar se uma pratica hibrida e
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sistemética e com o uso do MMORPGS auxilia no desenvolvimento da proficiéncia
na lingua inglesa nos grupos. Para tanto, aplicaram dois testes, divididos em cinco
partes: foco lexical, foco na conversacao, foco gramatical, foco ortogréafico, foco no
conteudo e escrita.

Assim, os autores trazem consideragdes sobre o impacto no desenvolvimento
da proficiéncia em lingua inglesa de um grupo de dezessete aprendizes
participantes de uma experiéncia hibrida, durante cinco semanas com 0 game.
Soares e Weissheimer (2013) constataram que o tempo destinado ao experimento
poderia ter sido maior, 0 que certamente alteraria os resultados e também seriam
mais bem visualizados. Defendem a importancia de os professores conhecerem
mais jogos e pudessem incentivar seus alunos a pratica com a utilizacdo das TIC e
outras formas de tecnologias, pois pontuam que tais procedimentos trazem a
educacéao beneficios pela metodologia hibrida.

No terceiro artigo, cujo titulo trata de “Escala de Estratégias de
Aprendizagem: evidéncias de validade em contexto universitario hibrido”,Martins e
Zerbini (2014) abordam como o0s aprendizes se utilizam de estratégias de
aprendizagem como recurso de processamento de informacéo, e sinalizam que cada
aluno emprega diferentes procedimentos para conhecer, controlar e regular sua
aprendizagem, podendo variar com os diferentes contextos de aprendizagem.

Discorrem a respeito dos contextos virtuais enfatizando a que a aprendizagem
pressupbe e requer do aprendiz atitudes mais independentes e flexiveis,
considerando o tempo, espaco e ritmo, sendo possivel perceber a importancia dos
ambientes equipados com as tecnologias educacionais. As autoras exploram o
entendimento das estratégias de aprendizagem permeadas pelas TIC e afirmam que
pesquisas na area da educacdo, no contexto escolar, ttm demonstrado que o0s
alunos que desenvolvem estratégias de aprendizagem paralelamente tém
convergindo ao desenvolvimento de outros sentidos, promovendo autonomia
pessoal, aumento da consciéncia e responsabilidade sobre o préprio processo de
aprendizagem.

As autoras realizam uma pesquisa abrangente baseada na escala de Warr e
Downing (2000) com alunos que cursavam as disciplinas semipresenciais e
obrigatérias de Metodologia Cientifica e Economia de cursos de gradua¢do de uma
universidade particular do interior paulista, que oferece desde 2008 cursos

presenciais e a distancia.
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Identificam comportamentos dos alunos no momento de estudos, com
enfoque de consciéncia interna, um deles busca evidenciar duas categorias de
aprendizagem: as primarias, que consistem nas cognitivas, definidas em repeticdo
mental, organizacdo e elaboracdo e as comportamentais, que se reportam a busca
de ajuda interpessoal, de ajuda ao material didatico e aplicacdo prética e por fim as
autorregulatorias. As primeiras sdo usadas no momento do contato com o aprendiz e
o material a ser aprendido. As autorregulatérias tém um impacto indireto,
influenciando a motivacdo do aluno (autogestdo de esforcos, automonitoramento)
durante o processo de aprendizagem.

As autoras empregam a escala de estratégias de aprendizagem de Zerbini e
Cols (2005) para avaliar a utilizacdo de aprendizagens por alunos de cursos a
distancia voltados a qualificacdo profissional. Participaram dessa avaliacdo 1.860
alunos matriculados em curso oferecidos gratuitamente via web, que tinham como
objetivo capacitar o aluno a elaborar um plano de negécios. Essa estratégia €
composta por 28 itens e 8 fatores: controle da emocéao, busca de ajuda interpessoal,
repeticdo e organizacdo, controle da motivacédo, elaboracdo, busca de ajuda ao
material didatico, e monitoramento da compreensao.

As autoras concluem que a area de avaliacdo de cursos no nivel superior de
ensino € bastante rudimentar e carece de estudos sistematicos com o objetivo de
utilizar instrumentos mais especificos a modalidade EaD. Acreditam que esse tipo de
avaliacdo e de conhecimento é novo e ha escassez de estudos e instrumentos
disponiveis. Consideram que apesar de o estudo ter sua relevancia, ha limitacbes, e
destacam o baixo indice de devolugcdo dos questionarios no momento das coletas
realizadas por meio do AVA. Compreendem que é importante que mais estudos
como esse sejam desenvolvidos visando promover maior discussao e reflexao.
Assim, com o retorno das avaliacdes as IES, estas teriam auxilio e beneficios quanto
ao julgamento dos seus programas instrucionais e consequentemente apoiariam a
pesquisa de coleta de dados.

No quarto artigo, “Problematizando préaticas de ensino e aprendizagem na
plataforma Moodle: aproximagdes com a modalidade hibrida”, Costa (2016a),
objetiva realizar um estudo reflexivo-critico das experiéncias de ensino por meio da
plataforma Moodle nas disciplinas de didatica do curso de Letras Francés/Portugués
da Universidade de S&o Paulo.
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A autora discorre, a partir dos anos 1990 até os dias atuais, sobre como as
pessoas vém utilizando a internet e seu contato com demais tecnologias (moéveis,
tablet, aplicativos) nas diferentes tarefas diarias. Enfatiza que os avancos nesse
sentido facilitam a comunicacdo, a resolucdo de problemas e otimizam espaco e
tempo, incorporando-os as nossas atividades, transformando nossa forma de
pensar, de trabalhar, de ensinar, de comunicar e de nos relacionarmos.

Considera no mundo globalizado que as TIC desempenham papel
fundamental diante de tais mudancas, especificamente no ambito educacional, pois
indicam um novo espaco, tanto para a acao social quanto para o aprendizado na
acao educacional. Apresenta os recursos digitais e estabelece uma ponte entre os
usos na sala de aula presencial nas diferentes acdes de aprendizagem e traz uma
guestao pertinente, e questiona se professores e alunos compreendem o significado
das TIC e da internet para ensinar e aprender.

Na visdo da autora, tais recursos (internet, TIC, softwares especificos)
provocam a mudanca de paradigma educacional e leva a apreensédo que a sala de
aula (presencial) ndo se restringe a aulas expositivas tendo a figura do professor
como aquele que centraliza e transmite saberes. A autora cita a importancia da
formacao docente nesse panorama, devendo haver a atualizagéo e a capacitacéo de
aprendizagem que possibilitam a construcdo de conhecimento em um sistema em
rede devido a frequéncia no uso dos espacos online definidos pelo acesso a
informacédo, recursos de conteudo, consultas em sites, tdo comum nas ultimas
décadas no ensino e aprendizagem de linguas estrangeiras.

A autora faz uma correspondéncia dessa gama de recursos entre 0 ensino
presencial e o virtual e nessa articulacdo destaca os aspectos favoraveis,
argumentando que se bem definidas as agbes educativas, com roteiros dirigidos,
essas praticas asseguram uma aprendizagem eficaz. Discorre sobre a metodologia
de ensino hibrida e sinaliza que nessa modalidade hibrida a prioridade esta voltada
ao desenvolvimento de competéncias e metodologias ativas, personalizacdo e
colaboragéo, com tecnologias digitais. Na modalidade hibrida, as autoras salientam
as mudancas substanciais nos papéis desenvolvidos pelo professor e aluno. Nessa
dindmica de compartilhamento das responsabilidades, as tarefas sdo importantes e
caso nao estejam munidos de informacdes, conhecimentos e familiaridade com os
procedimentos, os envolvidos podem ser prejudicados. O aprendizado € visto com

forte interferéncia pela participacao e articulagéo coletiva.
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A autora problematiza o uso da plataforma moodle como extenséo da sala de
aula. No que se refere ao curso de Letras Licenciatura Francés/Portugués referido,
aponta que desde 2008 ha interacdo da plataforma moodle, destacando as
disciplinas de “Aquisicdo e Aprendizagem do Francés como Lingua Estrangeira” e
também, “Atividades de Estagio em Francés”.

Na sequéncia, trata dos alunos inscritos nos cursos, identificando que estéo
no 5° ou 7° semestre do curso de Letras, e apresenta o percentual dos projetos em
que se enquadram: 20% sao vinculados a projetos de Iniciacdo Cientifica, cujos
temas gerais estao relacionados ao ensino e aprendizagem. Os demais enquadram
nos 80%, e ndo tém clareza das possibilidades de ensino da lingua francesa, quais
praticas pedagodgicas sdo realizadas e o que as TIC podem contribuir nesse
processo.

Em se tratando da plataforma moodle, segundo a autora, esse ambiente
ocupa o0 13° lugar de utilizacdo para a aprendizagem e funciona como apoio as
disciplinas presenciais, conhecida por 100% dos alunos somente como local para
estocagem de textos e canal de informacdo. Portanto, € novo como espaco
destinado a aprendizagem e extensdo das disciplinas didaticas. A autora expde
algumas razdes sobre a inclusdo do moodle como extensdo da sala de aula
presencial e destaca o papel do aluno e do professor e como funcionam as
atividades.

Com os dados, a autora conclui que no tocante a organizacdo da sala de
aula, prioriza-se no ambiente moodle o contetdo estudado e ndo a progressao
cronoldgica do semestre. Enfatiza que 100% das tarefas entregues estdo
relacionadas a uma prética presencial convergindo na atribuicdo de nota e no
refor¢co ao trabalho do aluno e o grau de interacdo € unilateral, ou seja, do professor
para o aluno. Em suma, indica caminhos para a pesquisa com as TIC e internet nas
modalidades de ensino do presencial ao virtual e hibrido, e afirma a relevancia de
trabalhar para a descentralizagcdo do papel do professor, fortalecendo assim o
crescimento do papel do aluno, pois em sua percepc¢do o moodle funciona como um
canal de comunicagdo e nado evidencia mudancas na cultura de ensino e
aprendizagem.

No quinto artigo “Uso de novas tecnologias no ensino superior: a experiéncia
de um curso hibrido sobre Planejamento em Rela¢des Publicas”, Oliveira et

al.(2010) abordam as experiéncias de estudos no contexto da disciplina Laboratorio
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de Planejamento em Rela¢des Publicas, que integra a grade curricular obrigatoria do
sexto periodo da habilitacdo de Relagbes Publicas do curso de Comunicagéo Social,
do Departamento de Comunicacdo e Turismo, na Universidade Federal da Paraiba,
passou a ser ministrada de modo semipresencial , constituindo um curso hibrido.

Os autores propdem uma discussdo desde a concepgao, construcdo e
avaliacdo da sala virtual de ensino-aprendizagem, monitoria-tutoria em formato de
projeto “Laboratério de Relagbes Publicas Online- Ambiente Virtual de
Aprendizagem de apoio ao ensino de planejamento de Relagcdes Publicas na UFPB”,
no ano de 2009. Os autores discorrem sobre o0s conceitos do curso hibrido, como
avaliacdo em EaD, estrutura de cursos, suporte e recursos de apoio e a atividade.

O texto descreve que, na atual conjuntura social, ante o fendmeno da
globalizacdo econbmica e os avancos das Novas Tecnhologias da Informacédo e
Comunicagédo (NTICs), planejar é funcdo essencial das relagdes publicas. Nesse
sentido, por meio da disciplina Laboratério de Planejamento em Relacbes Publicas,
os alunos podem vivenciar como isso funciona realizando as atividades préaticas,
ligados ao embasamento tedrico ministrado em sala de aula. Sinalizam que os
alunos se queixam da falta de acompanhamento de suas atividades nas
organizacdes e cobram uma orientacdo mais individualizada.

Acreditam que com o uso do moodle as queixas apresentadas pelos alunos
sejam sanadas tendo em vista que assim terdo apoio em relacdo ao ensino
presencial. Nessa perspectiva apresentam um curso hibrido, pois discorrem que 0s
dois ambientes de aprendizagem — tradicional sala de aula e 0 moderno ambiente
virtual de aprendizagem — podem contribuir para o desenvolvimento dos alunos
consideravelmente.

Prosseguem explicando como funciona o sistema moodle apresentando
guestbes sobre acesso sob 0s seguintes aspectos: logins, senhas individuais de
acesso, definindo o papel do professor e do monitor-tutor. Apresentam o monitor-
tutor como corresponsavel pela aula virtual, responsavel fundamental para o bom
desempenho do LPRP, quem estabelece contato com o aluno, conhece os desafios
docentes. Complementam que cabe ao professor ministrar as aulas, produzir os
conteudos e demais materiais utilizados na disciplina.

O texto aborda os aspectos de um curso hibrido, e no caso do LPRP,
mencionam que as aulas sado concebidas em momentos presenciais e no AVA de

forma complementar, com coeréncia e dinamismo. Nas aulas presenciais, elegem
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com metodologia pratica a discusséo tedrica e a orientacdo ao trabalho pratico; no
AVA, discorrem sobre os slides, textos, hipertextos, videos, e-books e links
din&micos.

Como o artigo trata sobre um projeto, os autores explicam os caminhos
seguidos e buscam entender como surgiu o curso hibrido, e afirmam que orientados
pela ementa da disciplina, o curso foi planejado e desenvolvido em 3 unidades,
organizados em 16 semanas sendo, 30 horas ndo presenciais e 120 presenciais,
trazendo informacbes sobre as primeiras atitudes com implantacdo dessa
metodologia, quanto ao funcionamento da sala virtual, moodle e aproximagdes de
estudantes, professor e tutor. Na sequéncia, estabeleceram as tarefas a serem
cumpridas determinando prazos de inicio e término, com cumprimento de tais
atividades, os alunos recebiam uma pontuacdo que consistia entre 5 e 10 pontos,
que ao afinal do curso totalizam 100 pontos.

Os autores versam sobre as atividades, explicando que foram divididas em
duas categorias: continuas/permanentes e semanais, sendo Glossario e Diario de
Bordo de carater continuo e Foruns Tematicos, Questionarios, Tarefas, LicGes e
Pesquisa avaliados conforme 0s objetivos e metas da semana. Ao longo do texto, 0s
autores pontuam os principais elementos dos trabalhos realizados com a disciplina
dos quais destacam 0 suporte e 0s recursos de apoio, que consistem no
oferecimento de todos o0s recursos utilizados pelos alunos para se desenvolverem no
processo de aprendizagem.

Afirmam que os usos dessas ferramentas tém o propdésito de incrementar a
qualidade da aprendizagem, servindo como elo de socializagdo entre aluno,
professor e tutor. Em relagcdo a avaliacdo no modlle, defendem a ideia de que a
avaliacdo no ambiente virtual difere quanto a sistematica do modelo tradicional,
nesse caso, fazem uma analogia com ensino presencial. Assim, acreditam que os
professores tém um novo desafio, o de avaliar os alunos continuadamente.

Explicam que os modelos de avaliacdo da aprendizagem por eles adotados
estdo ligados ao método quantitativo e qualitativo, e alegam que atenderiam as
exigéncias de ensino-aprendizagem de qualidade, predominando na avaliacao direta
dos alunos o0 método quantitativo.

O texto avanca e explica a necessidade de se estabelecer uma escala
Di@loga com objetivo de criar critérios de equivaléncia entre os dois métodos

avaliacdo qualitativa e quantitativa. A escala Di@loga consiste em uma avaliacéo
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sob duas dimensfes (Habilidade cognitivas e Habilidades Colaborativas) podendo
ser subdivididas em subcategorias — problematizar, questionar, sintetizar,
generalizar, as atitudes de colaboracéo, orientacéo técnica e interacao social, ambas
expressas nos foruns de discussao.

Os autores apresentam uma tabela atribuindo valores as habilidades,
constituindo em: predominancia cognitiva, peso - 10 relagbes de
equivaléncia/igualdade entre cognitiva e colaborativa - 8, predominancia
colaborativa sobre cognitiva — 5, somente cognitiva- 3 e por fim, somente
colaborativa -1. Enfatizam que esse recurso Ihes forneceu parametros aplicaveis no
processo de avaliacdo de aprendizagem, oportunizando aos alunos clareza e acesso
aos critérios.

Nas consideracdes finais, os autores citam importancias sobre a visdo dos
alunos, a visdao dos monitores-tutores e a visdo do professor/coordenador. No
primeiro caso, para as avaliacdes reflexivas dos autores foram consideradas trés
perspectivas: diagndstica, formativa e somativa. A avaliacdo diagnostica foi realizada
pela plataforma moodle, na qual os alunos fizeram uma autoavaliacdo de seu
processo de aprendizagem e a partir dos resultados nas aulas presenciais foram
desenvolvidas dindmicas para que os alunos com comportamentos diferenciados
pudessem conviver sem conflitos e pudessem interagir para o seu melhor
aprendizado. Quanto a avaliagcdo formativa, usando o questionario, puderam
observar se as atividades estavam de acordo com as expectativas dos alunos, e
caso necessario seriam feitos ajustes nas praticas online favorecendo a interacéo.

Na avaliagdo somativa ou final, destacaram que os alunos tiveram a
oportunidade de responder 13 questdes fechadas, atribuindo nota de 0 a 10 — sendo
consideradas trés categorias gerais: atividades e recursos do moodle; adequacao
entre as aulas presenciais, AVA - trabalho da monitoria e professora. De um
universo de 26 alunos, o “apoio a monitoria” recebeu nota 8 de 23% e nota 10 de
15,4%. Em relagéo ao “moodle como ferramenta de apoio”, 34,6% dos entrevistados
atribuiram nota 8 e 19,2% nota 10.

Aléem de responderem a essas 13 questbes, também apresentaram suas
posicbes como neutras, positivas ou negativas, nesse caso as questbes foram
abertas. Os autores concluiram que na visdo geral dos alunos a experiéncia foi
positiva, apesar de ter havido queixas sobre falhas recorrentes da plataforma

moodle devido a sobrecarga principalmente nos finais de semana.
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Os pesquisadores salientam que na avaliacdo na visdo dos monitores-tutores,
no que se refere a experiéncia adquirida por eles, possibilitou muita aprendizagem,
puderam entender a importancia do planejamento e das formas de avaliacéo, visto
gue atuaram como tutores, porém ainda eram graduandos. Afirmam que com a
experiéncia puderam entender os dois lados de esse trabalho conhecer o laboratorio
online e vivenciar novas formas de aprendizagem unindo teoria a prética.

Oliveira et al. (2010) explicam as conclusbes na visdo do
professor/coordenador, e expdem o que o curso hibrido e o trabalho desenvolvido na
monitoria permitiram-lhes compreender que é possivel implantar uma forma hibrida
(préticas de ensino na modalidade presencial e a distancia) e alertam para a
importancia da capacitacdo dos envolvidos nesse processo- monitores, tutores e

professores. Enfatizam os pontos positivos do projeto “ Laboratério de Relacbes
Publicas Online — Ambiente Virtual de Aprendizagem de apoio ao ensino de
planejamento de comunicacdo e relagbes publicas na UFPB, principalmente pelos
aspectos pedagogicos e curriculares, pois possibilitaram o desenvolvimento de
novas estratégias pedagogicas de ensino-aprendizagem por meio do Ambiente

Virtual de Aprendizagem- plataforma Moodle.

No sexto artigo “Aprendizagem Hibrida na Educacdo Médica: uma Reviséo
Sistematica”, Goudouris e Struchiner (2015) empreendem um breve panorama do
curso de medicina e a educacgéo a distancia ou ensino hibrido, explicando que em
funcdo da natureza da pratica médica e das competéncias a serem desenvolvidas
pelos alunos nédo é possivel pensar em um ensino exclusivamente a distancia.

Embora acreditem que ha possibilidade de adequar algumas atividades
integrando as disciplinas dos ciclos basico e clinico, os quais exigem estudos com a
teoria e pratica, alegam que as ferramentas digitais podem ser Uteis, pois oferecem
possibilidade de estudos dos conteudos, além de entenderem que alunos e
professores poderdo adequar-se em lugares e em horario da conveniéncia de cada
um, respeitando-se sua individualidade e disponibilidade. O objetivo das autoras é
realizar uma revisao da literatura sobre o uso da Aprendizagem Hibrida na educacao
médica.

A metodologia utilizada perpassa por uma revisdo de artigos referentes a
Aprendizagem Hibrida no periodo de janeiro de 2000 a outubro de 2013, de forma

gue pudessem identificar e sintetizar trabalhos publicados ao longo desses anos. Os
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artigos foram encontrados pelas autoras no site busca SciELO; verificaram também
artigos internacionais através dos sites Pubmed e do portal da Capes.

Para as buscas, as autoras utilizaram os descritores: blended learning and
medical education, blended and systematic review and medical education; hibridy
learning and medical education e e-Leraning and medical education?®. E ainda, por
meio das palavras Blended Leraning, referentes a educacdo médica em nivel de
graduacdo, poés-graduacdo e educacdo permanente nas linguas portuguesa,
francesa, alema ou espanhol. Para anélise, basearam-se no modelo proposto por
CooK?” — para os estudos sobre a aprendizagem assistida por web.

Na analise dos artigos, elencaram o0s aspectos ambiente institucional,
duracdo da intervencdo pedagdgica, area do conhecimento, tema problematizado,
configuracdo pedagodgica e justificativa para seu uso, método instrumental e
apresentacao, forma de avaliacdo, resultados e grupo controle. A selecao resultou
em 132 artigos, com a seguinte distribuicdo: 29 s&o dos Estados Unidos, 22 da
Alemanha, 7 do Canada, 21 do Reino Unido, 9 do Brasil, 8 da Australia e 7 em
colaboracédo entre dois ou mais dos paises apresentados.

Dos 132 artigos selecionados, 15correspondem aos que foram categorizados
sob os aspectos — conceituais, cujo tema central envolve a modalidade b- Learning e
a discussao sobre a modalidade hibrida. Os 117 restantes estéo relacionados com
trabalhos empiricos — esses fazem mencdes a relatos de experiéncias, revisdes de
literatura, andlise de perspectivas de alunos e professores.

Cinco foram os artigos que enquadram nos trabalhos baseados em pesquisas
empiricas — sob andlise da perspectiva do aluno e dos professores que tratam da
opinido dos envolvidos a respeito de iniciativas e-learning, vista por eles como
modalidade de ensino preferida. Quantos aos relatos de experiéncias da amostra
selecionada constam os 103 artigos, sob a perspectiva de relatos de experiéncia
com Aprendizagem Hibrida. Desse universo, 70% dos artigos séo relatos de
experiéncia no campus universitario, sendo 64% em apenas um campus, e em 4%
em mais de um campus. Nos artigos empiricos, as autoras encontraram 9, cujos

trabalhos envolviam revisdo da literatura. Outros 3 tratavam do novo e relevante

26Traducado: Aprendizagem combinada e educagdo médica, revisdo mista e sistematica e educacao
meédica; Aprendizagem hibridy e educacdo médica e e-Leraning e educacdo médica.

27 Modelo que definem os elementos de desing instrumental em configuracdo, método instrumental e
apresentacéo, respectivamente, meio de comunicacdo utilizada (CD, web, blended), estratégias
educacionais (casos, questfes, de autoavaliacdo, etc.).
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papel dos bibliotecéarios como suporte em tecnologia da informacdo. Um deles expde
sobre 0 uso de jogos ambientados no computador na formacao e areas cirargicas, 8
fazem referéncias a modalidade hibrida, e 1 trata especificamente do impacto de
iniciativas de b-Learning explorando o treinamento clinico na area da saude.

O foco da descri¢cao do relato de experiéncia em Aprendizagem Hibrida esta
centrado no método instrucional sob os aspectos pedagdgicos, em detalhes técnicos
devido a ferramenta, e em 11 destes artigos ha maior discussédo. Quanto a analise
do processo de avaliagdo das intervencdes pedagodgicas, aparece em 69 artigos,
porém ndo h& comparacao dos resultados com um grupo de controle. Em 30 artigos
h& comparacdo submetida a intervengdes presenciais. E em 3 com alunos que ja
cursaram um modelo presencial e em um artigo com um grupo de alunos submetido
a outro curso hibrido. E importante transcrever que nessas avaliacdes, a partir da
percepcao do aluno, ha atitude positiva em relacdo a experiéncia, correlacionada ao
ganho de conhecimento e experiéncia.

Apos, discorrermos sobre a organizacdo e as tematicas presentes nos artigos
mapeados ponderamos sobre a importancia de expor o Quadro 11, pois com ele é
possivel observamos quais artigos se enquadram nas categorias de analise, dentre
0s seis (6) selecionados para esta pesquisa. Assim, assinalamos que na categoria
interatividade cinco (5) artigos indicando a porcentagem de 83,33% contemplam
essa tematica; em relacdo aos aspectos da docéncia apenas 1 (um) artigo com a
porcentagem de 33,33%; quanto a categoria ensino e aprendizagem, 5 (cinco)
representado 83,33% dos artigos se destacam. Apenas um (1) artigo faz referéncia a
categoria formacdo docente com a porcentagem de 33,33% e por fim, em relacédo a
categoria de uso das tecnologias digitais, 5 (cinco) neste caso, representa 83,33%

dos estudados nos artigos.

Quadro 11: Categorias de analise encontradas nos artigos

. . . Uso das
. Interati a Ensino- Formacao )
Artigos : Docéncia . tecnologias
-vidade aprendizagem Docente it
digitais
Blended
learning e as
mudancas no v v v v

ensino superior:
a proposta da



sala de aula
invertida

Hibridizando o
ensino de inglés
como lingua
adicional na
UFRN: uma
experiéncia com
jogos
eletrénicos do
tipo MMORPG

Escala de
Estratégias de
Aprendizagem:
evidéncias de

validade em
contexto

universitario
hibrido

Problematizand
0 préticas de
ensino e
aprendizagem
na plataforma
Moodle:
aproximacoes
com a
modalidade
hibrida

Uso de novas
tecnologias no
ensino superior:
a experiéncia de
um curso
hibrido sobre
Planejamento
em Relacoes
Publicas

Aprendizagem
Hibrida na
Educacéao

Médica: uma
Revisao
Sistematica

Porcentagem 83,33% 33,33%
Fonte: Elaborado pela autora (2016).
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No Quadro 11, podemos observar o desenho das questdes tratadas pelos
autores nos artigos selecionados para esta pesquisa. Na subsecdo seguinte,
discorremos sobre as ponderagfes constantes nos artigos, e analisamos cada

aspecto das categorias de analise.

4.1.2 Categoria de Analise — Aspectos da Interatividade

De posse dos artigos selecionados, em nossa analise respeitamos as seguintes
categorias: interatividade, docéncia, ensino-aprendizagem, formacdo docente e o
uso das tecnologias digitais. Algumas categorias ndo estao presentes em todos o0s
artigos.

Elaboramos as categorias de analise a fim de identificar as possiveis
contribuicbes dos artigos e verificar como 0s autores apresentam em seus aportes
questdes afetas ao ensino hibrido. Dessa maneira, analisar o material selecionado
permite compreender a forma como 0s aspectos vinculados aos conceitos e praticas
do ensino hibrido vém sendo abordados pelos pesquisadores. Seguimos a mesma
ordem de disposicéo e distribuicdo dos artigos das tabelas e quadros anteriores.

No primeiro artigo apresentado na subsecdo anterior, intitulado “Blended
learning e as mudancas no ensino superior: a proposta da sala de aula invertida”,
Valente (2014) tratada interatividade e exemplifica o uso da sala de aula invertida ao
afirmar que os alunos sdo submetidos nos momentos de estudos que antecedem as
aulas presenciais participando, estudando, respondendo questionarios via sistema
de resposta interativo, tipo clicker, de modo que a classe e o professor possam
acompanhar o nivel de compreensao sobre os conceitos em discussdo. Os alunos
usam simulac¢des animadas, desenvolvidas para ajuda-los a visualizar conceitos e
realizar experimentos em grupos, com 0 auxilio do computador na aquisicdo e
analise dos dados. O professor faz perguntas periodicamente sobre conceitos, e 0s
alunos discutem e respondem através do sistema de resposta interativo.

Valente (2014) aponta que a interatividade acontece por meio de estudos
online e na sala de aula invertida “os estudantes estao adquirindo os conhecimentos
factuais antes de entrar na sala de aula” (2014, p. 89). O fato de o estudante ter o
contato com o material instrucional antes da sala de aula apresenta diversos pontos

positivos.
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A interatividade permite ao aluno poder trabalhar com material em seu ritmo e
tentar desenvolver o maximo de compreensdo possivel utilizando os videos
gravados, podendo ter acesso quantas vezes for necessario e dedicar mais atencao
aos conteudos em que apresentar maior dificuldade. Além disto, Valente (2014)
menciona a positividade quanto ao uso de recursos tecnoldgicos, possibilitando aos
alunos usufruir de outros meios para estudo como animacao, simulagéo, laboratorio
virtual etc. Enfatiza que o estudante é incentivado a se preparar para a aula,
levando-os a realizar tarefas ou a autoavaliacdo, atividades online. O resultado da
autoavaliacdo € uma indicacdo do nivel de preparo do aluno sinalizando ao
professor os temas com 0s quais 0os alunos apresentaram maior dificuldade e que
devem ser trabalhados em sala de aula.

Portanto, nessa categoria de analise, Valente (2014) debate a importancia da
interatividade no processo educacional do hibridismo. Podemos concluir que a
interatividade é imprescindivel nas préaticas do ensino hibrido, pois possibilita tanto
aos professores como aos alunos se apropriarem de conhecimento sem prejuizo
algum ao desenvolvimento. Esse artigo trouxe exemplos de experiéncias realizadas
com a metodologia da sala de aula invertida, em que os alunos iam para as salas de
aulas fisicas (presenciais) com estudos prévios, e certamente estavam mais
preparados para aprofundar os conceitos.

E evidente que ao apontarmos esse posicionamento a favor da interatividade,
cabe reportar também sobre as dificuldades que poderédo ocorrer com esse método,
apesar de Valente (2014) ndo as mencionar, € oportuno que pensemos a esse
respeito, haja vista que a interatividade é uma das principais praticas educativas que
garante ao aluno a possibilidade de estudo, tanto em aulas presenciais ou a
distancia, por meio das tecnologias e nos estudos dedicados através do ambiente
virtual.

No artigo “Hibridizando o ensino de inglés como lingua adicional na UFRN:
uma experiéncia com jogos eletrdnicos do tipo MMORPG”, Soares e Weissheimer
(2013) afirmam que por possuirem densos conteudos narrativos e mundos abertos,

os MMORPGs?® permitem aos seus jogadores uma interacdo em tempo real com o

28 Os Massively Multiplayer Online Role-Playing Games (MMORPGSs) séo jogos de interpretagéo de
personagem que, através da Internet, podem integrar milhares de jogadores interagindo ao
mesmo tempo em pelo menos um mundo virtual. Disponivel em:
<http://periodicos.ufes.br/contextoslinguisticos/article/view/6022/4416 - explicagdo apresentada no
artigo de estudo nesta categoria>.
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ambiente virtual que seus personagens “habitam” e também com outros jogadores,
ja que o game MMORPGs, diferentemente de outros, apresenta verdadeiras
narrativas interativas. Dessa forma, embasado sem Ferreira (2008), assinalam que o
grande diferencial dos MMORPGs no que diz respeito a constru¢cdo de uma narrativa
interativa, esta no fato de se basearem mundos sempre ativos (online),
independentemente da participacdo dos usuarios e, por serem abertos, contam com
a participacao de outros jogadores online.

Os alunos séo conduzidos pelo jogo, e a interatividade torna-se fundamental
na medida em que os participantes interagem. Percebemos a relevancia da
interatividade, e cabe aos alunos, diante da necessidade de desenvolver a leitura
constante em inglés, entender 0s passos seguintes e garantir a permanéncia no
jogo. Nesses aspectos, para Soares e Weissheimer (2013), reside a importancia da
interatividade, pois declaram que o aluno se desenvolve satisfatoriamente devido a
necessidade de aprimorar seus conhecimentos em lingua estrangeira, e
estrategicamente o aluno, vislumbra alcancar meta (seguindo as regras) e,
progressivamente avancar. Nessa perspectiva, ao compreender a narrativa do jogo,
o aluno se beneficia de outros fatores implicitos, e com a interatividade desenvolve
habilidades para saber tomar decisdes, interpretar o que demandam as missoes,
podendo ainda exercitar, por exemplo, suas habilidades de compreenséo textual,
aplicando estratégias de leitura na lingua inglesa.

Observamos que nesse artigo ha definicbes claras quanto a contribuicdo da
comunicacao interativa, pois demonstra a ascensdo no processo de aprendizagem
dos alunos e promove maior autonomia pessoal, desenvolvendo a consciéncia, a
responsabilidade e autogerenciamento. Soares e Weissheimer (2013) esclarecem e
apresentam argumentos concisos ao discorrer sobre a interatividade. Por se tratar
de uma metodologia hibrida, por meio de um jogo devemos considerara contribuicéo
que trata a metodologia didatica determinada pela acdo ludica. A ludicidade é ponto
positivo nesse processo. Dessa maneira, 0 jogo apresenta desafios, estimulando
acbes mais conscientes e precisas, levando os alunos a assimilar os conteudos,
desenvolver e ampliar o vocabulario na lingua estrangeira.

No artigo “Problematizando praticas de ensino e aprendizagem na plataforma
Moodle: aproximacfes com a modalidade hibrida” Costa ( 2016a) afirma que as
salas de aulas na atualidade e seus participantes podem construir outros espacos

interativos de aprendizagem. Esses espacos podem ser em tempo real, sincrono ou
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assincrono, com o auxilio das TIC e da internet, permitindo trocas interativas em
chats, foruns de discussao ou em outras ferramentas como o dispositivo Evernote?°.
Costa (2016a) enfatiza que a interatividade permite que professores e alunos
interajam por diferentes canais de comunicacéo, pela disponibilidade de documentos
orais ou escritos, imagens, videos, entre outros recursos. Dessa forma, a autora
elenca outras caracteristicas abrangentes no processo de interatividade, apontando,
dentre elas, o0 acesso a informacdo nas mais variadas fontes, recursos e conteudos
ajustados as necessidades dos usuarios: softwares livres, consultas na web,
organizagéo colaborativa das informagdes.

Na analise do artigo “Uso de novas tecnologias no ensino superior: a
experiéncia de um curso hibrido sobre Planejamento em Rela¢cdes Publicas”
(OLIVEIRA et al.,, 2010) as principais prerrogativas afetas a interatividade sao
contempladas pelos autores. Desse modo, discutem que o ambiente virtual de
aprendizagem possibilita a interatividade e apontam que a partir de queixas
apresentadas por alunos foi implantado um curso com disciplina hibrida criando
recursos de interacdo e comunicacdo entre 0s participantes, convergindo nos
debates e discussdes durante as aulas presenciais.

A evidéncia maior de Oliveira et al., (2010) consiste em aliar a interatividade,
pelo moodle por meio dos féruns, possibilitando aos alunos formar um grupo
cooperativo. Nesse caso, todos executavam suas tarefas, de forma compartilhada,
ou seja, entre eles podiam consultar as atividades e contribuicdes enviadas uns dos
outros. Nessa perspectiva, 0os autores apontam que a interatividade possibilitou aos
alunos a qualidade da aprendizagem. Aqui concentra-se a importancia da
interatividade, utilizando-se desse recurso, os alunos ampliam a forma da
comunicacdo, o que os leva a desenvolver habilidades colaborativas, a
problematizar, a questionar, a sintetizar, a interagir, dentre outras, todas sao a¢odes
fundamentais a construcdo do conhecimento.

“Aprendizagem Hibrida na Educacdo Médica: uma Revisdo Sistematica”, de
Goudouris e Struchiner (2015), em relacdo a categoria desenvolvida, a interatividade

apresentada considera como ferramenta estimulacéo, pois espera-se que os alunos

Evernote é um aplicativo de anotagdes. Seu poder reside na sua sincronizagéo, pois tem aplicativos
disponiveis para Windows, Mac OS X, iOS, Android, BlackBerry, Windows Phone e por ai vai.
Esses aplicativos sincronizam-se juntos através da internet para fazer com que cada nova nota ou
nova edicédo esteja disponivel em cada dispositivo. Disponivel em:
<https://www.palpitedigital.com/evernote-guia-completo-deste-aplicativo-para-facilitar-seu-dia-
dia/>.
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sejam capazes de priorizar o desenvolvimento de algumas atitudes importantes
nesse campo, sendo elas: as reflexivas, as colaborativas dos alunos, a fim de
permitir a eles, maior aprofundamento nas questdes pedagodgicas por meio do
computador. Ademais, 0os autores demonstram que os alunos aprovam as atividades
mediadas pelas TIC com énfase nos aspectos do feedbacke interatividade. O texto
nao explora com profundidade a categoria, aqui em questédo, acreditamos que essa
fragilidade se concentra devido ao fato de o autor desenvolver o trabalho a partir de
outras leituras publicadas estudos sobre o0 ensino hibrido. Essa afirmacéo justifica-se
com a propria leitura, os autores elaboraram suas categorias de andlise, e a partir

desse marco estratégico desenvolveram suas leituras.

4.1.3 Categoria de Analise — Docéncia

As questdes afetas a essa categoria no artigo “Blended learning e as
mudancas no ensino superior: a proposta da sala de aula invertida” é explorada sob
dois importantes aspectos: sua agdo com as aulas presenciais e com as online. No
artigo, consta que no hibridismo os professores devem explorar as TIC,
desenvolvendo estudos antecipados, planejamento, estimulando e mediando o
processo de aprendizagem.

Valente (2014) acredita que muitos professores ja usam estratégias de ensino
semelhante a sala de aula invertida. Cabe salientar que a experiéncia em praticas
chamadas de sala de aula invertida € uma das formas correspondentes ao modelo
do ensino hibrido. Portanto, o texto esta de acordo com as leituras realizadas e
também com os conceitos explorados nesta dissertacdo. Os aspectos fundamentais
a docéncia ocorrem também por meio dos videos gravados pelo professor
produzidos para aulas online. Nessa logica, devemos considerar alguns aspectos
em relacdo a elaboragédo do material para o aluno, cabendo ao professor pensar que
as TIC sao importantes ferramentas e que devem ser utilizadas por diferentes meios
pedagogicos como animacdes, simulacdes e uso de laboratorios virtuais. Ainda pelo
aporte teorico explorado no artigo, ha desta que para o cuidado do professor na
elaboracao do planejamento claro e com objetivos definidos. Nas aulas presenciais,
o professor deve acentuar suas consideracdes sobre as observacdes e avaliagoes,
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com atividades mais pontuais valorizando e respeitando o ritmo e as formas de
aprendizagem do aluno, principalmente no momento que ele mais precisa.
Semelhante ao pensamento de Martins (2016),Horn e Staker (2015), Valente
(2015), estes autores comungam das mesmas perspectivas e defendem a ideia da
realizacdo de um trabalho que valorize a personalizagdo no ensino, ou seja, um
planejamento organizado pelo professor que amplie avancos e que nele seja
evidenciando o ciclo de aprendizagem. Assim, € relevante estabelecer metas,
planejar, aprender, demonstrar e refletir. Nesse construto, tais caminhos implicariam
acOes sob a perspectiva de reconhecer que o ato de replanejar é fundamental, pois
possibilita um olhar mais intenso do modelo pedagogico. A medida que essas ac¢des
sdo repensadas, as praticas educativas tornam-se mais reflexivas, proporcionando

inovacédo na sala de aula.

4.1.4 Categoria de Analise — Ensino e aprendizagem

Na analise do artigo “Blended learning e as mudancas no ensino superior: a
proposta da sala de aula invertida” observamos que Valente (2014) explora a
categoria ensino e aprendizagem baseado em projeto ou na investigacdo com
praticas inovadoras. Assim, discorre com o respaldo de Bransford, Brown e Cocking
(2000), assinala que a aprendizagem do aluno ocorre com antecedéncia as aulas
em sala de aula (presencial). O aluno € incentivado a se preparar para a aula em
que posteriormente serdo aprofundados os contetudos. Bransford et al (2000)
afirmam que isso se integra ao processo de aprendizagem, pois as praticas sdo
reinventadas, criando estratégias centralizadas nos alunos e na aprendizagem com
estudos online ou na sala de aula presencial.

No artigo “Escala de Estratégias de Aprendizagem: evidéncias de validade
em contexto universitario hibrido”, Martins e Zerbini (2014), apoiadas nas estratégias
de aprendizagem como forma consciente e intencional de decisdes, sinalizam que
os alunos utilizam diferentes procedimentos no processo de ensino e aprendizagem.
Pontuam que as estratégias de aprendizagens baseadas no uso das tecnologias
educacionais sdo Iimportantes ferramentas para desenvolver habilidades e
competéncias e apresentam diferentes métodos de instrumento de medida de

estratégias de aprendizagem em contexto do Ensino Superior, considerando as



115

praticas pedagdgicas na modalidade a distancia, semipresencial e presencial
atreladas ao uso das TIC.

Nesse artigo, na perspectiva do ensino hibrido, Martins e Zerbini (2014)
exibem referéncia quanto as estratégias de aprendizagem, e expdem conceitos
indissociaveis do procedimento de ensino e aprendizagem — especificamente em
cursos hibridos ou a distancia. Consideram as experiéncias realizadas nos cursos
presencial ou virtual, promovendo desenvolvimento de habilidades para uma
aprendizagem mais independente e flexivel valorizando o espaco e o ritmo do
aprendiz, por meio de conjunto de recursos didaticos adaptados a tecnologia e
multiplas midias.

A abordagem na literatura se desdobra por outros componentes estratégicos
inerentes a aprendizagem; ressaltam as autoras que tais componentes estao
diretamente ligados a organizagcdo e a forma de aprender de cada aluno no
momento dos estudos. Dessa maneira, Martins e Zerbini (2014) destacamos
aspectos cognitivos, o controle da emocéo, as estratégias autorregulatorias, a busca
de ajuda interpessoal e estrutura empirica.

Em uma analogia em relacdo a discussao desta dissertacdo, é possivel
perceber que os aportes tedricos discutidos pelas autoras neste Ultimo artigo, de
Martins e Zerbini (2014), sdo importantes nas praticas do hibridismo. Moran, (2015)
aponta que trazer a tona, a educacao hibrida no contexto social atual € o mesmo
gue entender que a educacdo acontece de diferentes formatos, saberes e valores,
de metodologia, com desafios, atividades, projetos, games, grupais e individuais,
colaborativos e personalizados. Portanto, os focos apontados pelas autoras
contemplam as expectativas levantadas, no inicio da leitura; nas apreciacdes
realizadas, os argumentos discutidos no artigo fazem sentido, pois as reflexdes em
relacdo ao perfil do aluno no ensino hibrido séo relevantes para compreender como
se constréi a aprendizagem e quais praticas educativas sdo necessarias.

Conforme o titulo do artigo “Problematizando praticas de ensino e
aprendizagem na plataforma Moodle: aproxima¢des com a modalidade hibrida” da a
entender, foi possivel percebermos evidéncias quanto a categoria eleita nesta
subsecao. Costa (2016a) entende que vem surgindo uma nova cultura, convergindo
em uma perspectiva de ensino e aprendizagem, pois todos os envolvidos, 0s
professores, 0s alunos estéo vivenciando a constru¢cdo do conhecimento em sistema

de rede compartilhando informacdes de forma ativa.
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Nesse ambito, as praticas pedagdgicas estdo passando por mudancas e
afetando a forma de ensinar e aprender, pois as TIC, internet sdo ferramentas que
aparecem como 0s principais instrumentos que auxiliam na inovacdo de praticas
educativas. Costa (2016a) discorre, que nas Uultimas décadas, devido as
transformacdes e usabilidade das TIC nas escolas, o ensino e aprendizagem de
linguas estrangeiras foi afetado consideravelmente e podemos perceber ainda uma
crescente alteracao das formas de ensinar e aprender.

Costa (2016a) sustenta que o processo ensinar e aprender acontece com
uma interligacdo simbdlica, profunda e constante tanto no mundo fisico e no digital.
Nessas circunstancias, as TIC e a internet potencializam e favorecem o ensino e
aprendizagem, porgue a tecnologia esta a servico da aprendizagem.

As praticas que envolvem o ensino e a aprendizagem acontecem entre o
presencial e virtual, e percebemos a importancia da clareza do professor no
momento da orientagdo dos alunos. Os discentes realizardo suas atividades com
maior seguranca, pois nessa metodologia o processo de aprendizagem € tido como
continuo.

Na ideia abordada por Costa (2016a), quanto aos conceitos explicados na
modelo sala de aula invertida, nesta préatica de ensino-aprendizagem, as mudancas
sdo percebidas, pois é a que mais altera a cultura de aprendizagem, assim o aluno é
visto como agente essencial para o andamento do curso ou da disciplina. O aluno
deve se preparar com antecedéncia a aula e de forma articulada sob a mediacao do
professor, cabendo-lhe chegar a sala de aula com alguns conhecimentos prévios.
Assim, o aprendizado esté atrelado a participacdo e colaboracéo do coletivo.

Na andlise do artigo “Uso de novas tecnologias no ensino superior: a
experiéncia de um curso hibrido sobre Planejamento em Rela¢Bes Publicas”, de
Oliveira et al., (2010), foi possivel entender que a abordagem atribuida a categoria
ensino e aprendizagem perpassa pelos principios da educacao virtual, os usos das
TIC na educacédo e as aulas presenciais. Nessa dindmica, a modalidade hibrida
torna-se tdo significativa quanto o processo de ensino e aprendizagem. Oliveira et
al. (2010) se apropriam dos fundamentos apresentados e discutidos por diferentes
autores como Moran (2015), Kenski (2015) apresentados nesta dissertacéo.

Oliveira et al.,(2010) tratam de uma experiéncia do sistema moodle, e 0s
autores discorrem sob a perspectiva do aluno e discorrem sobre como ocorrem as

atividades realizadas por eles, demonstrando as diversas atividades implementadas
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no sistema. Enfatizam que as atividades foram divididas em categorias:
continuas/permanentes e semanais. Por meio dessa divisdo, os alunos se
integravam ao ambiente virtual, a fim de cumprir as atividades propostas, dentre os
quais destacam-se: as leituras, envio de atividades - resenhas, textos e trabalhos
dos capitulos discutidos. Outro recurso utilizado pelos alunos ficou a cargo da
elaboracdo de um dicionario online de comunicacédo, cujo objetivo estava voltado a
comunicacdo e interacdo entre os participantes, o que intensificou o debate,
permitindo trocas de informacfes e conhecimentos.

A experiéncia contou ainda com a disponibilidade de uma biblioteca do curso,
como suporte e apoio, na garantia de um processo de ensino e aprendizagem
individualizado, sendo disponibilizados materiais complementares aos estudos, em
gue os alunos pudessem ampliar os conhecimentos sobre os objetos discutidos. Os
autores sublinham que tais procedimentos evidenciaram ao aluno os passos dados
no processo de aprendizagem. Assim, estes saberiam que a aprendizagem & uma
tarefa pessoal, e que eles sdo os responsaveis pelo proprio desenvolvimento,
afirmando que a metodologia € um processo continuo e que nao finaliza em sala de
aula.

No artigo de Oliveira et al.,(2010) é importante ressaltar que ha maior
aprofundamento da categoria em discussédo, uma vez que 0s autores exploram ao
longo do texto o ensino e aprendizagem. E importante assinalar que os autores
tiveram o cuidado de apresentar os resultados e conclusdes da experiéncia,
respeitando as percep¢cbes mencionadas quanto ao processo de ensino e
aprendizagem nas visdes dos alunos e na visdo dos monitores —tutores e na viséo
do professor/coordenador.

No artigo “Aprendizagem Hibrida na Educacdo Meédica: uma Revisdo
Sistematica”, Goudouris e Struchiner (2015) as autoras procuram identificar o ensino
e a aprendizagem correlacionados as praticas pedagogicas. O artigo apresenta um
estudo sobre a educacao hibrida na educagdo médica a partir de artigos publicados
gue tratem dessa tematica.

Com base nos resultados apresentados no artigo, 15 pesquisas, de um
universo de 132 artigos mapeados, exploravam as vantagens pedagodgicas com o
uso de ferramentas e-Learning, vistas como um campo favoravel para explorar
estilos diferenciados de aprendizagem promovendo a autonomia do aluno. Outro

item levantado na pesquisa esta ligado a necessidade de aprimorar 0 ensino em
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determinados conteudos, inclusive sugerindo mudancas de métodos buscando a
promocao da aprendizagem centrada no aluno.

Em 35 artigos foi possivel verificar, a partir das leituras realizadas pelas
autoras, que a metodologia hibrida aprimora o processo de ensino-aprendizagem,
estabelecendo vantagens de integracdo da proposta com as ferramentas
interligadas a diversas estratégias pedagogicas sejam em atividade virtuais ou
presenciais.

Goudouris e Struchiner (2015) enunciam que o0s estudos apresentam
variabilidade de métodos instrumentais, ou seja, o que permite variedade de
estratégias educacionais e nas atividades presenciais, no qual apresenta descri¢cdoes
de praticas acerca dos seminarios ou discussdo em torno situacées- problema
realizado em pequenos grupos, atividades em laboratorio, simulacbes e
dramatizacbes. No caso das atividades mediadas pelo computador, elencam
pacientes virtuais, multimidia interativa, perguntas e respostas, tutoriais interativos,
simulacdes, portfélio, trabalhos colaborativos, avaliacdes formativas e somativas,
textos, imagens, videos, links, espaco de discussdo assincrona ou sincrona e aulas
tradicionais gravadas em video ou audio. Além dessas estratégias para viabilizar o
ensino-aprendizagem, sinalizam as metodologias ativas de aprendizagem no ensino
online ou presencial.

Assim, Goudouris e Struchiner (2015) enfatizam que os artigos procuram dar
respostas a muitos problemas aos novos conceitos de ensino-aprendizagem.
Embora demonstrem na conclusdo que dado a complexidade do processo ensino-

aprendizagem, o estudo apresenta limitacbes nesse quesito.

4.1.5 Categoria de Analise — Formacé&o Docente

Com a leitura realizada do artigo apresentado por Valente (2014), foi possivel
perceber que a observagao desse autor, no artigo “Blended learning e as mudancas
Nno ensino superior: a proposta da sala de aula invertida” se refere a categoria de
analise formacg&o docente uma unica vez, a0 mencionar as praticas ocorridas em
universidades americanas. Valente (2014) sinaliza que para garantir implantacéo de
praticas pedagogicas inovadoras no modelo do hibridismo, é importante apoio aos

professores. Para o autor, s6 € possivel criar inovacdes quando sao sustentaveis. A
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palavra suporte aparece no artigo como sinébnimo de formagao docente. Relata que
nos EUA - os professores recebem formacéo, pelo portal Flipped Learning
Network®, pertencente a uma organizacdo sem fins lucrativos, onde o educador
atuante com a pratica da sala de aula invertida recebem informacdes em todos os
niveis e disciplinas.

Acreditamos que por se tratar de um estudo cujo tema seja relevante tanto
para as inovacfes em sala de aula quanto a pesquisa cientifica, o texto nao
apresenta discussdes com maior profundidade sob a visdo da formacao docente.

Vemos que a formacdo é uma necessidade ndo apenas voltada para as
inovacdes com praticas educacionais relacionadas ao uso das TIC. Na atualidade, a
formacdo docente é imprescindivel para aprimoramento das praticas, sejam elas
quais forem, para atualizacdo e reconstrucdo de vivéncias mais significativas tanto

ao professor como ao aluno.

4.1.6 Categoria de Analise — Uso das tecnologias educacionais

No quesito uso das tecnologias educacionais, todos os artigos contemplam
essa temética, diferentemente do ocorrido nas outras categorias. Pautando-nos na
observacédo de Valente (2014), um dos objetivos € verificar e discutir as TDIC. O
autor expbe que as tecnologias educacionais sdo ferramentas que oferecem
recursos a serem explorados pedagogicamente e elabora um breve histérico,
esclarecendo ao leitor que as TDIC proporcionam mudancas na educacao a
distancia e que as formas de aprendizagem também demandam mudancas.

Para Valente (2014), as TDIC na educacado nao impactaram a sala de aula,
mas provocaram mudancas na EAD. Acrescenta que as TDIC criaram meios
favoraveis e condicdes de mudancas na EaD de diferentes maneiras, dentre as
quais destaca as concepcoOes tedricas, as abordagens pedagogicas, as finalidades
da EaD e os processos de avaliagdo da aprendizagem dos alunos. Segue

demonstrando que com essas mudancas e experiéncias, surgem o0s ambientes

30Disponivel em: <http://flippedlearning.org/>.
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virtuais, nos quais sdo usadas as tecnologias digitais, porém sinaliza que os usos da
TDIC também ganham espaco em aulas presenciais.

Ao tratar da sala de aula invertida, Valente (2014) cita os exemplos de
implantacdo da sala de aula invertida, a relevancia do computador, maquina que
aparece como ferramenta imprescindivel na organizacdo da sala de aula,
denominado Studio Physics, da disciplina de fisica, ou seja, sala de aula que é
transformada em um estadio de fisica. Os alunos agrupados de trés em trés podem,
através do computador, acessarem diferentes formatos, os contetdos representados
podendo ser slides, textos, coletar dados, videos, planejamentos das atividades,
simulacg@es, laboratérios virtuais e outras informacdes. Vale ressaltar que cada aluno
possui 0 seu computador.

Para o autor, € impossivel implantar acbes pedagdgicas com as tecnologias
sem que haja uma reestruturacdo educacional e sem que seja montada uma
estrutura tecnoldgica para a producdo de material educacional.

Conforme percebemos, o artigo traz referéncias produzidas pela equipe de
Eric Mazur daHarvard University®! e TEAL/Estudio de Fisica®?;vale ressaltar que a
avaliacdo desses autores quanto a proposta da sala de aula invertida é positiva.
Sendo assim, esses exemplos séo ricas fontes de conhecimento e podem ser
explorados, analisados e aplicados com o uso das tecnologias educacionais. Para o
autor, através das tecnologias digitais é possivel viabilizar a proposta de inovacao
com praticas educativas na metodologia da sala de aula invertida. O autor discorre
acercadas experiéncias em universidades americanas, importantes demonstracoes
vivenciadas, e essa abordagem confere, dentre outros, alguns elementos
norteadores para a implantacdo do ensino hibrido.

O artigo “Hibridizando o ensino de inglés como lingua adicional na UFRN:
uma experiéncia com jogos eletrénicos do tipo MMORPG” de autoria de Da Silva
Soares e Weissheimer (2013), sinaliza que o ensino de linguas se tornara mais
hibrido em funcdo dos avancos das TIC com integracdo de material digital e

somente impresso. Salientamos que por ser tratar de um artigo que discute a

31Eric Mazur é o professor Balkanski de Fisica e Fisica Aplicada na Universidade de Harvard e Area
Dean of Applied Physics. Cientista e pesquisador internacionalmente reconhecido, lidera um
vigoroso programa de pesquisa em fisica 6tica e supervisiona um dos maiores grupos de pesquisa
do Departamento de Fisica da Universidade de  Harvard. Disponivel  em:
<https://www.insper.edu.br/eventos-insper/professor-eric-mazur-harvard-university/>.

32 Estudio de Fisica e a metodologia de ensino baseada no Technology Enabled Active Learning
(TEAL).
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aprendizagem por meio de um jogo, e uma das caracteristicas era desenvolvé-lo no
formato online, o texto ndo apresenta discussdo sobre o uso das tecnologias
educacionais, sendo ao mencionar na introducédo brevemente sobre a TIC.

Quanto a verificagcdo do artigo “Escala de Estratégias de Aprendizagem:
evidéncias de validade em contexto universitario hibrido, de autoria de Martins e
Zerbini (2014)”, assim como nos demais, 0 uso das tecnologias educacionais estéo
relacionados com TIC. Os autores explicam que tanto as estratégias de
aprendizagem e a insercdo continua das TIC em contexto educacional vem
acompanhando o movimento social permanecendo vinculado no contexto
tecnologico. Nesse sentido, segundo os autores, as TIC modificam as relacdes
sociais, 0s ambientes virtuais sdo importantes aliados da educacéo, pois por meio
deles professores e alunos criam novas estratégias de aprendizagem.

Na analise do artigo “Problematizando préticas de ensino e aprendizagem na
plataforma Moodle: aproximagfes com a modalidade hibrida”, de Costa (2016a), é
contemplada a categoria uso das tecnologias educacionais ao longo do texto. O
conceito tecnologia aparece aliado com a internet, e entendemos que o impacto
desses recursos tem representado muito no contexto escolar, ocasionando novas
organizacdes, interacbes que desempenham papel essencial dos processos
evolutivos. A autora apresenta um panorama das tecnologias mais utilizadas, e
para sinalizar a evolug¢do ocasionada pelas diferentes tecnologias, cita como marco
0os anos 1990. Nesse sentido, discorre sobre as ferramentas mais utilizadas com
presenca marcante nas atividades no nosso dia-a-dia.

Costa (2016a) pontua que as TIC sdo ferramentas que alteram nossas
relacbes sociais, nossa forma de pensar, de trabalhar, de ensinar e de comunicar.
Segundo a autora, nessas mudancas se incorporam também nas escolas, nas
praticas educativas e, portanto, nos aspectos relacionados ao desenvolvimento do
aprendizado. Afirma que com os avan¢os das tecnologias, surge o espaco virtual,
hoje um dos principais meios que vem reestruturando e direcionando o campo
educacional. Para Costa (2016a), com o impacto das TIC e a internet, passa a existir
um novo paradigma em relacdo ao papel do aluno. Esse novo paradigma interfere
na educacdo, pois cada vez mais 0s alunos sdo levados a um maior grau de
autonomia, sendo capazes de se tornarem autores e produtores de conhecimento.

Costa (2016a) sinaliza que as TIC e a Internet podem, potencialmente,

favorecer o ensino e aprendizagem em linguas estrangeiras pelas seguintes razées:
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acesso a diversas informacgdes e documentos orais e escritos auténticos; imerséo
em situacOes auténticas de interagdo (blogs, sites, foruns, redes sociais, materiais
multimidias, softwares, aplicativos, entre outros);acesso a novos recursos gratuitos
sdo continuadamente disponibilizados; acesso a espacos virtuais de comunicacao
online; possibilidade de renovacdo do ensino e da aprendizagem de linguas por
meio de novas experiéncias— transformagbes dos cenarios educacionais
tradicionais; acesso a recursos que permitem criar espacos de formacao inicial e
continuada de professores para discussédo sobre a utilizacdo das TIC e Internet e
concepgOes de ensino e aprendizagem a elas vinculadas; possibilidade de criar
ambientes virtuais de aprendizagem; criacdo de novas préaticas de aprendizagem
marcadas pela interacdo, colaboracéo, cooperacédo e difusdo do conhecimento.

Dessa forma, podemos evidenciar, a partir da leitura do artigo de Costa
(2016a), alguns pontos positivos quanto aos usos das TIC na educagéo,
principalmente para garantir mudangas no processo ensino e aprendizagem.

Com a leitura realizada no artigo “Uso de novas tecnologias no ensino
superior: a experiéncia de um curso hibrido sobre Planejamento em Relacdes
Publica de Oliveira et al. (2010)”, observamos que nao ficou muito explicito ao longo
da producdo a abordagem sobro o uso das novas tecnologias. Assim, é importante
ressaltar que Oliveira et al. (2010)expdem na introducdo que por meio das novas
tecnologias a educacdo vem se apropriando de tais ferramentas visando
acompanhar as novas formas de linguagens e culturas. Porém essa afirmacao nao
ficou evidenciada ao longo do texto.

Nesse contexto, as novas tecnologias provocam mudancas em funcédo das
possibilidades da utilizacdo no espaco virtual e o real, constituindo uma experiéncia
de criacdo de um curso hibrido. Dessa forma, entendem os autores que as novas
tecnologias atreladas aos ambientes virtuais de aprendizagem complementam as
aulas presenciais da disciplina. Nesse processo, os alunos usufruem da plataforma
moodle, integrados no AVA. Os autores entendem que com 0 uso dessas
ferramentas pode-se incrementar praticas educativas e aprimorar a qualidade da
aprendizagem dos alunos.

Portanto, Oliveira et al. (2010) apresentam-nos suas ideias acerca do moodle,
para que possamos compreender suas particularidades e perceber as contribuigbes

desse ambiente no processo de ensino dos alunos matriculados no sexto periodo do
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curso de Relagbes Publicas, mais especificamente da disciplina de Laborat6rio de
Planejamento em Relac¢des Publicas.

No artigo “Aprendizagem Hibrida na Educacdo Meédica: uma Revisao
Sistematica”, Goudouris e Struchiner (2015) aprofundam a analise sobre o uso das
tecnologias educacionais. A categoria esta atrelada as experiéncias pedagdgicas, de
modo que as TIC estabelegam harmonia nas atividades realizadas na modalidade

presencial com as realizadas no virtual.

As autoras destacam que os alunos aprovam as atividades mediadas pelas
TIC, principalmente quando ha feedback3? e interatividade. Sinalizam que 68% dos
artigos sob a perspectiva das experiéncias de uso de TIC na educacdo destacam 0s
relacionados a area clinica. Dessa forma, ao final da discussdo sobre os artigos
estudados, apontam que é preciso avancar na pesquisa sobre o uso das TIC no
Ensino Médio no sentido de buscar evidéncias nos campos da experiéncia, seu

impacto e valor dos diversos cenarios.

330 feedback é uma ferramenta importante para que os alunos saibam em que precisam melhorar e
quais comportamentos foram positivos, gerando uma conscientizacdo valiosa para 0 processo de
aprendizagem, pois evidencia ao aluno as dissonancias entre o resultado pretendido e o real,
gerando motivacdo para a mudanca.
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5. CONSIDERACOES FINAIS

Nas relacdes constituidas pela sociedade, a educacdo é um dos mais
importantes segmentos sociais. E ali que se discutem o que ensinar, como, porque e
para quem. Dessa forma, considerando a complexidade do campo educacional,
muitos s&o os autores que defendem ideias e apontam caminhos que trilhamos na
busca constante de empregar qualidade ao ensino. Ao discutirmos o que, como e
para quem ensinar, novos paradigmas sao definidos, e novas praticas surgem no
cenario educacional. Assim, observamos o surgimento de novas formas de ensinar,
de aprender, acoes ligadas ao processo de mediagao dos diferentes saberes. Esses
caminhos tém acompanhando a propria evolugdo humana.

Em cada periodo histérico, as praticas educativas procuram subsidiar o fazer
na educacdo, e € imprescindivel que sejam levadas em consideracdo as
circunstancias do contexto social. Historicamente, ha discursos que sinalizavam para
a importancia de entender possiveis mudancas no contexto educacional. Hoje, isso
nao é diferente, porque os discursos estao correlacionados as mudancas sociais,
que por sua vez, sdo estabelecidas pela forma de interacdo entre as pessoas. E
importante que os envolvidos no sistema educacional procurem melhorias e
aperfeicoem-se diante das necessidades oriundas desse contexto.

Ao longo da histéria da humanidade, a visdo do homem e de suas
necessidades resultou em alteracdées no meio sociocultural. Com o advento das
tecnologias e 0s seus avancos, as novas tecnologias impactam a vida das pessoas.
No campo educacional, novas concepg¢des surgem, ampliando a reflexdo e o debate
das influéncias e alteracbes que vém reconfigurando as formas de existir das
pessoas devido a apropriacdo que fazemos desses recursos € Ccomo 0S
empregamos no cotidiano.

Esse processo de integracdo e mudanca na educacao exige uma organizacao
operacional aos agentes direta e indiretamente ligados a educacgdo. Professores,
alunos, familias inseridos no processo de sistematizagdo da educacdo devem
compreender a representacao das novas tecnologias em prol da educacéao.

Sabemos que o ensino hibrido s6 sera aplicado e, portanto, vivenciado, a
medida que efetivamente as politicas publicas ocasionarem mudancgas nas escolas
brasileiras. Embora saibamos que as tecnologias de informagdo e comunicacao

atreladas a organizacdo didatica € fator positivo na metodologia do hibridismo, nao
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podemos pensar que basta acrescentar as novas tecnologias as escolas que 0s
problemas da educacdo sejam resolvidos, principalmente os relacionados com
processo de ensino e aprendizagem.

Assim, € importante destacar que na leitura dos artigos selecionados para
este estudo, um dos elementos ali apresentados como aporte tedrico € o uso das
TIC aparecer no modelo de ensino hibrido como um dos componentes que definem
estratégias a serem utilizadas no processo de ensino e aprendizagem. Uma forma
de pensar sobre as tecnologias de comunicacdo e informacdo € entender que suas
influéncias reconfiguram as préticas educativas nas aulas.

Ao analisarmos o embasamento tedrico na segunda secao deste trabalho,
observamos que as tecnologias digitais sdo ferramentas importantes na implantacao
da tendéncia metodoldgica do ensino hibrido, pois devemos pensa-las para além do
uso no ambiente virtual e em momentos dedicados & aprendizagem a distancia.
Porém, cabe-nos entender que disponibilizar tais recursos nao significa que ao uséa-
los em sala de aula ou nos ambientes virtuais configura-se em praticas de ensino
hibrido. As tecnologias sédo ferramentas integradas no processo do ensino hibrido,
sendo necessaria uma organizagdo, assim como outros recursos inseridos nessa
metodologia.

Conhecemos outros mecanismos baseados em praticas inovadoras
integradas as mudancas que vao desde a aplicacdo de conhecimento até o
desenvolvimento de habilidades, que completam os tipos de programas de ensino
hibrido. Como resultado, surgem os modelos de rotacdo, rotacdo por estacao,
laboratorios rotacionais, sala de aula invertida, modelo flex, modelo a la carte e
modelo virtual enriquecido, os quais incluem projetos de grupo, tutoria individual,
aprendizagem personalizada. O importante é entender que essas estratégias abrem
caminho as transformacgdes na escolarizacdo e permitem ao professor e ao aluno
aprimoramento e melhoria na sala de aula, empregando tanto as tecnologias antigas
como as novas, pois estas fortalecem as praticas nas aulas presenciais ou a
distancia.

As diferentes estratégias foram demonstradas acerca das praticas educativas
na tendéncia hibrida, e nas experiéncias relatadas nos artigos analisados,
verificamos os desafios a serem enfrentados. Esses desafios estdo ligados aos
conceitos, habilidades e competéncias desenvolvidos pelos professores, alunos e

gestores. As metas sao desafiantes, e exigem um olhar cuidadoso, devemos entéo
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pensa-las e idealiza-las na compreensdo da educacgdo na atualidade, de modo que
sejam respeitados a sociedade contemporanea, a base do conhecimento, as formas
de relacdes, a vida econbmica das pessoas e 0s impactos no campo da politica
social.

Dessa forma, acreditamos que seremos capazes de lutar e estabelecer
dialogos produtivos respeitando na constru¢do das experiéncias educacionais as
necessidades e fragilidades; nesse sentido, entenderemos se ha ou ndo a
possibilidade ao introduzir préaticas inovadoras com intermédio das tecnologias
digitais. Durante o estudo dos artigos, percebemos nas perspectivas dos alunos e
dos professores um discurso favoravel e satisfatério quanto a inovagcdo nas aulas.
Esse argumento se fortalece a medida que entendemos que tais modificacdes serao
implantadas como mais um recurso em beneficio do ensino e ndo serdo anuladas as
outras metodologias.

Estudar a historicidade, os conceitos e apolitica do ensino hibrido permitiu
perceber que temos muito ainda a discutir, principalmente pelas vias das politicas
publicas, os encaminhamentos que temos ndo sao suficientes para a implementacao
de préticas, pois elas exigem investimentos financeiros, de recursos, de
infraestrutura e formacgéo continua.

As caréncias que nos cercam sdo muito grandes e demandam estudos e
demonstracdes, assim, podemos justificar o pequeno indice de artigos mapeados
para analise. Devemos intensificar as pesquisas sobre o ensino hibrido e melhorar
nosso entendimento e conhecimento e ir além, empenhando a academia e
pesquisadores a discutir a importancia das politicas publicas na implementacdo do
ensino hibrido. Nessa ultima dimensdo, recaem nossas maiores esperancas, e a
partir desse caminho podemos analisar e avaliar quais os efeitos de metodologias
ativas — com as novas tecnologias na educacao, quais as visdes e reconhecimento e
o envolvimento dos professores, alunos e da escola para sistematizar as possiveis
mudancgas.

O desenvolvimento da educagcdo com as tecnologias permeia toda a
metodologia hibrida de ensino e cria mecanismos e praticas com efeito positivo do
estreitamento das fronteiras entre educacéo e as tecnologias. Dessa forma, somos
instigados a refletir sobre o processo de ensino-aprendizagem, e a conhecer o
impacto e o potencial das TIC na educacgéo.
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Um dos obstaculos enfrentados nesta pesquisa esta diretamente ligado as
publicacdes, pois ainda ha muito que avancar nesse sentido. Sdo poucas as
publicacdes que tratam do ensino hibrido, e isso se deve ao fato de que instaurar no
universo escolar novas praticas educativas pressupde acreditar na mudanca o que
demanda intervencdes claras nas acbes pedagdgicas. Ndo € possivel oportunizar
inovagdes no processo de ensino e aprendizagem sem recursos, ferramentas, sem
planejamento, sem encaminhamentos bem definidos e amplamente discutidos com
todas as esferas envolventes, pois com a implementacdo, as mudancas serao
inevitaveis, e apesar da predisposicdo do uso das tecnologias em diferentes
segmentos sociais, na educacdo esse processo requer uma reformulacao.

Durante este estudo, observamos que os artigos trazem poucas abordagens
sobre conceitos latentes e integrados na modalidade hibrida de ensino. Sé&o
escassos 0s apontamentos sobre os problemas encontrados na pratica do ensino
hibrido, as metas almejadas e cumpridas no processo, as hecessidades mais
complexas e os requisitos mais altos, a falta de recursos e o papel dos gestores, a
docéncia e por fim a formacéo docente. Apesar de alguns desses pré-requisitos ndo
integrarem as categorias de andlise, sdo componentes pertinentes que ampliam o
debate sobre o planejamento e a implementacéo do ensino hibrido.

Coma leitura dos artigos, considerando as categorias de andlise, estes sao
favoraveis sob as perspectivas do aluno, professor, tutor e demais agentes inseridos
nesse processo. Podemos ressaltar que os alunos apresentam suas consideracdes
satisfatorias tanto no ensino relativo as aulas presenciais — com incrementacéo nas
aulas e uso das tecnologias, ou se tratando das aulas a distancia por meio dos
ambientes virtuais de aprendizagem.

Em alguns paises, a insercdo das tecnologias digitais na educacdo e a
tendéncia do ensino hibrido ja ocorrem com maior frequéncia com projetos
aplicados. O fato de materializar o ensino hibrido é diferente de apenas discuti-lo, e
€ preciso que reconhecamos a necessidade de analisarmos por diferentes caminhos
as complexidades para uma inovagao educacional, o que certamente requer maior
cautela e aproximagcdo com os profissionais da educacdo. Definitivamente, as
praticas sob o viés da tendéncia hibrida perpassam o fato de distribuir nas escolas
recursos de novas tecnologias digitais, ou seja, providenciar computadores, rede de
internet aos alunos. O que esta em jogo ndo é o fato de estimular o uso das novas

tecnologias, mas em ter profissionais que aceitam explorar ao maximo tais
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ferramentas e possibilitar melhor e maior aprendizado nos alunos buscando outras
formas de desenvolver aulas atendendo as necessidades da nova geracdo de
aprendizes.

Assim, resgatando o objetivo desta pesquisa, de exibir os elementos que
caracterizam as praticas hibridas no ensino superior apresentados nos artigos
selecionados, concluimos que embora os artigos apresentem no titulo e resumo
indicios de pressupostos tedricos referente ao ensino hibrido, no bojo do texto isso
nao fica tdo claro. Horn (2015) explica que € comum no meio educacional os
profissionais confundirem “ensino enriquecido por tecnologia” com o ensino hibrido.
No primeiro caso, as atividades sdo apresentadas e desenvolvidas de forma
padronizada para a classe inteira. Ja o ensino hibrido é diferente, pelos menos em
parte, os alunos tém algum controle sobre o tempo, o lugar, o caminho e também o
ritmo de sua aprendizagem. Percebemos que os artigos apontam como favoravel o
uso das novas tecnologias na educacgdo, no geral os autores ressaltam que a
aprendizagem torna-se mais significativa quando os alunos utilizam essas
ferramentas.

Com a implantagdo de praticas hibridas, o aluno tem maior controle do
processo de aprendizagem, podendo com o0 uso das tecnologias educacionais e por
meio do ambiente virtual, estudar segundo o seu ritmo, assistir a videos, rever
conteudos, textos, animacdes, slides de aulas quantas vezes julgar necessario.
Neste caso, 0 aluno recebe maior incentivo para usar seu tempo aprofundando os
conteddos com maior autonomia. Valente (2014) evidencia que nas aulas
presenciais os professores assumem um importante papel auxiliando os alunos no
processo de construgdo do conhecimento aprofundando as atividades realizadas
pelos alunos no percurso realizado online.

No caso da sala de aula invertida, se o estudante tem a oportunidade de
chegar a sala de aula mais preparado, conhecendo o contetddo que sera explorado,
podendo aproveitar e rever situagdes que nao ficaram téo esclarecidas dedicando-se
na area que tem maior dificuldade. Pontuamos também como aspecto favoravel que
0 aprendizado combina colaboragéo do coletivo para a realizacdo das atividades, ha
maior cooperacéo entre alunos para o cumprimento de tarefas especificas e amplia-

se a personalizagdo com um ensino voltado a necessidade individual.



129

Com a andlise, constatamos com 0s artigos que os alunos que estudam no
sistema hibrido tém melhores resultados do que os que estudam apenas online, pois
o curso hibrido possibilita melhor comunicacéo e interacdo entre professor e aluno.

E importante, destacamos a preocupacéo dos envolvidos na metodologia
hibrida, quanto a dedicagéo aos estudos e 0s materiais oferecidos nos ambientes de
aprendizagem, o aluno sera prejudicado se usar apenas os videos com fonte de
conhecimento. Com isso, 0 estudante perde de estudar para além desse recurso, é
importante que tenham acesso a outros materiais didaticos de diferentes autores
especialistas em determinadas é&reas. De certa forma, esse aspecto atinge
diretamente o professor, € ele que disponibiliza os materiais preparando as aulas, 0s
videos, slides cabendo ao docente incentivar os estudantes a usarem outros
materiais, disponibilizados no ambiente virtual ou mesmo indicando durante as aulas
presenciais.

Valente (2014) abre a discussao sobre um aspecto que chama atencdo,
guanto o barateamento do processo educacional, questdo que pode depreciar 0
aluno, pois ao se pensar em atender alunos com menor custo, o Unico prejudicado é
ele mesmo. Nesse caso, aluno pode se sentir preparado com aulas realizadas por
profissionais menos qualificados e até mesmo estudando com um material
inadequado.

Foi possivel constatar que o Brasil ainda esta engatinhando neste processo, é
preciso intensificar as pesquisas, para que possamos conhecer outros aspectos do
ensino hibrido, além dos apresentados nesta dissertacdo. Quanto aos objetivos
especificos no qual buscamos compreender o0s aspectos legais, conceituais e
politicos do ensino hibrido, verificamos que as politicas no Brasil sao frageis, pois
sabemos que é, por meio das politicas publicas que as mudancas ocorrem
assegurando continuidade ao sistema, fortalecendo ideias, planos. As politicas
publicas direcionam os profissionais da educacdo a um planejamento-politico e
estratégico com capacidade de formular, implementar e entdo executar novas
praticas.

Ao mapear a producdo cientifica referente ao ensino hibrido e suas
experiéncias em ambito educacional, em particular no Ensino Superior, percebemos
a importancia de instigar cientistas da educacdo para a discussdao no campo

7

educacional, pois esse tipo de mapeamento, é importante no processo de
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construcdo politica. A partir desse mecanismo, foi possivel conhecer os processos
politicos, os potencias e as principais necessidades de investimentos.

Ao identificar nos artigos selecionados as categorias definidas, nos estudos
relativos ao ensino hibrido buscamos estabelecer uma aproximacéo da abordagem
hibrida com as praticas existentes, e é importante destacar que ndo encontramos as
categorias em todos os artigos. Compreendemos ainda que € possivel implantar
uma forma hibrida (praticas de ensino na modalidade presencial e a distancia), e
acentuamos a importancia da capacitacdo dos envolvidos nesse processo.

Sendo assim, destacamos que a pesquisa é relevante para a comunidade
cientifica e, portanto, o tema ensino hibrido € um campo fértil que necessita ser
explorado para contribuir com a area da educacdo sendo um segmento importante
para a sociedade.

Pode parecer redundante o discurso da importancia dos profissionais da
educacdo se aperfeicoarem e explorarem outras formas de aplicabilidade no
processo de ensino e aprendizagem. Mas € preciso que tenhamos clareza quanto
aos debates e suas influéncias no campo da formacdo docente. A problematico
incidente se reverte a competéncia, com uma atencdo constante a necessidade de
mudancas na organizacao da rotina de trabalho e nos aspectos pessoais.

Parafraseamos N6voa (2009) quando enuncia que a formacédo de professores
deve assumir uma postura pessoal indo para além dos aspectos meramente
profissionais, deve ser centrada na aprendizagem dos alunos, em estudos
sisteméticos de casos concretos, tendo como referéncia o trabalho escolar. Isso tudo
estreitamente relacionado a teoria e a préatica. Para ser professor ndo basta ter
dominio de determinado contetdo, é preciso compreendé-lo em todas as suas
dimensdes e isso exige muito esforco, determinacao e reelaboragéo.

Nessa perspectiva, € importante que possamos refletir acerca do
tempo/horéario destinados ao estudo, dos equipamentos necessarios, da
conectividade e interatividade, da formagdo docente e docéncia, da autonomia do
aluno e do maior esfor¢co exigido do aluno. Esses elementos s&o cruciais na
tendéncia hibrida de ensino, ao passo que transfere maior comprometimento a
esfera educacional, pois a partir deles, as praticas na metodologia hibrida pode ser
tornarem mais significativas. Sendo assim, se esses elementos forem bem definidos
e vivenciados os resultados serdo alcangados, caso contrario, se acentuardo as

dificuldades e, portanto, também os problemas.
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E importante intensificar as pesquisas sobre o ensino hibrido, é preciso que
tenhamos maiores esclarecimentos e conhecimentos sobre diferentes experiéncias e
assim, dissemina-las, compartilhando as informacdes necessarias, tornando-as
visiveis cada vez mais e ao maior niumero de pessoas, de professores, profissionais
da educacado, gestores, politicos e cientistas da educacdo. Enfim, s6 assim o
conhecimento sera pensado e discutido a longo prazo.

Percebemos que nesse processo de implantacdo do ensino hibrido ha muitos
desafios a serem superados, pois a cultura escolar predomina uma visao
fundamentalmente homogénea de ensino, com uma matriz que prevalece o comum,
o uniforme, portanto nesta questdo, partilho da afirmacdo sobre a inovagdo no
processo de ensino-aprendizagem com praticas educativas mais significativas. Ao
aprofundarmos esses conhecimentos, podemos avancar nas mudancgas no processo
de ensino e aprendizagem atuando com maior consciéncia.

Concluimos ao final deste estudo que embora o ensino hibrido seja voltado as
praticas educativas e provoque consideraveis mudancas no processo de ensino e
aprendizagem, € urgente que novas praticas sejam pensadas para além da funcao
do professor e na postura do aluno. E necesséario que os professores, alunos,
gestores, secretarios, comunidade em geral e os governos refltam sobre a
educacdo, e percebam como as mudancas sociais interferem 0 segmento
educacional sem deixar de considerar a melhoria na educacéo e as representacées
da sociedade e como tais representacdes impactam o processo educacional
reservando a esse campo outros caminhos para organizar diferentes projetos.

Dessa forma, € imprescindivel reorganizar sistematicamente 0s
planejamentos, os debates e também os investimentos nas instituicdes brasileiras
principalmente nas pesquisas, pois elas podem ajudar nesse foco, e por meio desse
caminho podemos conhecer diferentes experiéncias e analisar um conjunto de
circunstancias reais.

A partir de um dos objetivos especificos apresentado nesta dissertacao,
buscamos compreender os aspectos legais, conceituais e politicos do ensino
hibrido. Tanto nos aspectos legais quanto nos politicos ndo conseguimos identificar
pressupostos teoricos que ndo estejam ligados aos poucos projetos que mencionam
politicas sobre a implantacdo das TIC nas instituicbes no Brasil. Com essa caréncia,
€ necesséria maior mobilizacdo entre os especialistas das politicas publicas, uma

vez que elas propiciam novas oportunidades e mudancas. Assim, podemos
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constituir uma relacdo politica e nessa dimensédo viabilizar a implementacéo de
praticas cada vez mais significativas nas escolas, por meio da regulamentacdo de

estratégias politicas.
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